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0 trabalho de cuidado e a reproductio social:
entre 0 amor, 0 abuso e a precariedade

Marcia Leite'

Resumo: Este artigo tem como objetivo discutir o trabalho de cuidado e sua
precariedade com base na andlise da separacio promovida pelo capitalismo
entre o trabalho de reproducio, realizado, sem remuneragio, especialmente
pelas mulheres e o trabalho de producéo, designado prioritariamente aos ho-
mens. O texto analisa como a entrada das mulheres no trabalho remunerado
carrega as marcas, preconceitos e desvalorizagdo do trabalho de cuidado nao
remunerado, entendido como uma disposi¢ao natural das mulheres, fonte de
sua precariedade.

Palavras-chave: trabalho de cuidado; reprodugao social; precariedade.

The care work and the social reproduction: among love, abuse and precari-
ousness

Abstract: This paper aims to discuss care work and its precariousness based on
the analysis of the separation promoted by capitalism between reproduction work,
carried out without pay, especially by women, and production work, assigned pri-
marily to men. The text analyzes how the entry of women into paid work carries
the marks, prejudices and devaluation of unpaid care work, understood as a na-
tural disposition of women, a source of their precariousness.

1 UAM Cuajimalpa - México - Unicamp - Brasil - mpleite48@gmail.com - https://orcid.
0rg/0000-0001-9366-7071
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Keywords: care work; social reproduction; precariousness.

Trabajo de cuidados y reproduccion social: entre el amor, el abuso y la
precariedad

Resumen: Este articulo tiene como objetivo discutir el trabajo de cuidado y su
precariedad a partir del anélisis de la separacion promovida por el capitalismo
entre el trabajo de reproduccion, realizado sin remuneracién, especialmente por
las mujeres, y el trabajo de produccion, asignado principalmente a los hombres.
El texto analiza como el ingreso de la mujer al trabajo remunerado conlleva
las marcas, prejuicios y desvalorizacion del trabajo de cuidado no remunerado,
entendido como una disposicion natural de la mujer, fuente de su precariedad.

Palabras clave: trabajo de cuidado; reproduccion social; precaridad.

Introducdo

Separando o trabalho reprodutivo do produtivo, o capitalismo designou as
mulheres o trabalho de cuidado da casa e dos entes familiares, sem que a elas
fosse garantida qualquer forma de remuneragao por essas atividades, apesar de
serem fundamentais a reprodugio ndo s das familias, mas da prépria socieda-
de. Essa divisao sexual do trabalho, que se baseou na separagio entre o trabalho
produtivo, realizado especialmente pelos homens, e o reprodutivo, desempe-
nhado preponderantemente pelas mulheres, ocorreu notadamente a partir do
Século 19, num momento em que a mercadorizagdo da vida se intensificava,
tornando-as dependentes dos homens que, dedicados ao trabalho produtivo,
tinham acesso ao saldrio e aos direitos a ele associados. A iniqua divisao sexual
do trabalho, justificada com o argumento de que as mulheres faziam esse tra-
balho por amor, encobriu durante muito tempo uma situagdo de limitagdo da
liberdade e autonomia das mulheres, de abuso em relagdo a seus tempos, seus
corpos, suas capacidades e suas vontades.

Evidentemente, essa divisdo do trabalho entre os sexos ndo ocorreu da mes-
ma forma em todas as sociedades. Ela contemplou uma grande quantidade de
familias nos paises centrais do capitalismo, onde uma classe média expandi-
da foi se amoldando a essa situagdo. Ja nos paises periféricos, como os latino-
-americanos, a expressiva presenca de familias pobres obrigou as mulheres a
também se dedicar ao trabalho remunerado como forma de garantir o sustento
de suas familias, provocando, desde entdo, para uma parcela significativa de
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mulheres, a dupla jornada de trabalho, com o acimulo do trabalho produtivo e
reprodutivo na mesma jornada. Dessa forma, ainda que a dedicagao exclusiva
ao trabalho de reprodugdo também ocorresse, ele ndo se universalizou em nos-
sas sociedades como ocorreu nos paises centrais.

No caso do Brasil, essa situagdo s6 se configurou com a aboli¢ao do trabalho
escravo, em 1888, quando as familias negras, recém-liberadas da escravidao e
relegadas a miséria, passaram a buscar formas de inser¢ao no trabalho remu-
nerado. As principais formas encontradas estiveram relacionadas ao trabalho
doméstico realizado pelas mulheres, tendo em vista as maiores dificuldades vi-
venciadas pelos homens negros? para se inserir no trabalho.

E assim que, desde a aboli¢do da escravatura, a entrada das mulheres no tra-
balho remunerado se dd em atividades voltadas ao cuidado das familias, sobre-
tudo de criangas, enfermos/as e idosos/as. Com ela, multiplicam-se os trabalhos
remunerados em casas de familia, de babas, cozinheiras, lavadeiras, passadei-
ras, cuidadoras, empregadas domésticas etc. Esse tipo de inser¢ao no trabalho
passara a orientar a entrada das mulheres em atividades relacionadas aos cuida-
dos, de uma forma geral, com sérias repercussdes nos modos de remuneragio,
na (des)valorizacdo de seu trabalho e nos direitos a eles associados, bem como
nas condi¢des de trabalho, deixando a marca indelével da precariedade no tra-
balho feminino remunerado.

Com as mudangas politico, econdmicas e sociais ocorridas no pais apds a
Revolugdo de 1930 e a promulgacao da CLT em 1943, as mulheres pobres, bran-
cas e, principalmente, as negras, continuaram a se inserir em atividades de tra-
balho remuneradas associadas ao trabalho de cuidado, raramente conseguindo
acessar os direitos trabalhistas e previdenciarios reconhecidos a partir de entdo.
Essa situagdo, que se mantém até os dias atuais’, é responsavel pela informali-
dade e precariedade caracteristicas do trabalho feminino, assim como pela crise
dos cuidados e da reproducio social a que assistimos atualmente.

2 E bem conhecida na historiografia brasileira a dificuldade dos homens negros em acessar o trabalho
assalariado com a aboligao da escravidao no Brasil; dificuldade essa que se expressou na busca de mao
de obra branca realizada pelos grandes proprietdrios de terra, promovendo um intenso processo de emi-
gragdo de europeus no final do Século 19 e inicio do 2o0.

3 Essasituagdo continua até os dias atuais, tendo em vista que a Lei Complementar 150, de junho de 2015,
que regulamentou a Emenda Complementar n. 72 e definiu os direitos das empregadas domésticas, tor-
nando-os semelhantes aos dos demais trabalhadores, deixou muitas trabalhadoras de fora. De fato, ao
estabelecer as diaristas, assim consideradas todas as domésticas que trabalham por dia, desde que pres-
tem ao mesmo empregador no maximo 2 dias de trabalho semanais, permitiu-se uma forma de manter
o trabalho doméstico remunerado alheio aos direitos trabalhistas.



14 O trabalho de cuidado e a reproducdo social: enfre o amor, o abuso...

Este artigo visa a discutir essa situagdo com base nas tltimas pesquisas que
coordenamos sobre a reprodugio social e o trabalho das mulheres, em especial
“A Reforma trabalhista no Brasil e implicagdes sobre as mulheres’, realizada en-
tre 2020 e 2021, com financiamento do CLACSO*, e a pesquisa financiada pelo
CNPg “Saindo da crise: As novas configuragdes dos trabalhos de cuidado’, atu-

almente em andamento.

O artigo se desenvolvera com uma primeira parte, voltada a analise do tra-
balho de cuidado, e uma segunda, na qual serd discutido o conceito de repro-
ducdo social e sua centralidade para se entender as desigualdades de género, as
caracteristicas da insercdo das mulheres no mercado de trabalho e sua forte
concentrag¢do nas atividades relacionadas aos cuidados.

1. 0 trabalho de cuidado®

De acordo com Hirata (2022: 30), o cuidado se define como “trabalho
material técnico e emocional moldado por relagdes sociais de sexo, de clas-
se, de raga/etnia entre diferentes protagonistas: os(as) provedores(as) e os(as)
beneficiarios(as) do cuidado, assim como todos aqueles e aquelas que su-
pervisionam ou prescrevem o trabalho. O cuidado nao é apenas uma atitude
atenciosa, ele abrange um conjunto de atividades materiais e de relagdes que
consistem em trazer uma resposta concreta as necessidades dos outros. Pode
também ser definido como una relacido de servico, de apoio e de assisténcia,
remunerada ou ndo, que implica um senso de responsabilidade pela vida e o
bem-estar dos outros”

A sociedade atribui o trabalho de cuidado a um dos sexos, configurando
a atual divisao sexual do trabalho. Assim, o care remete incontornavelmente
a questdo de género, “na medida em que essa atividade esta profundamente
naturalizada como se fosse inerente a posi¢ao e a disposi¢ao femininas” (Gui-
mardes e Hirata, 2012: 156). Foi se baseando nessa concep¢io que o capitalismo
separou, sobretudo a partir do Século 19, os trabalhos produtivos, realizados
primordialmente pelos homens, e os reprodutivos (relacionados as atividades
domésticas de reproducéo da vida e da sociedade), realizados pelas mulheres.

4 Os resultados dessa pesquisa estdo publicados no livro organizado pelo CLACSO, Nudos criticos de las
desigualdades de género en América Latina y el Caribe, 1. ed. Buenos Aires: Clacso, 2022, v. 1, pp. 155-
214, no capitulo elaborado por Marcia Leite, Magda Biavaschi, Thais Lapa e Barbara Vazquez, “Reforma
trabalhista no Brasil e implica¢des sobre as mulheres”.

5  Chamada CNPq/ MCTI/ FNDCT, n. 18/2021 - Faixa B - Grupos Consolidados. Processo n. 403679/2021-4.
Este tépico se baseou em projeto de pesquisa escrito por mim e por Thais Lapa para submissao a edital
do Clacso, em 2021.
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Estes tltimos, além de relegarem as mulheres a vida privada, foram conside-
rados como sem necessidade de remuneracao, ja que relacionados a uma dis-
posicdo feminina. Essa forma de compreender os cuidados estd, portanto, na
base da desvalorizagio desse tipo de trabalho, assim como sua baixa, quando
existente, remuneragao.

As teorias sobre o cuidado como um trabalho, remunerado ou nio, desen-
volveram-se desde os anos 1970, quando os problemas demograficos de enve-
lhecimento populacional, juntamente com as politicas neoliberais de retirada da
oferta de servicos publicos de cuidado e de rebaixamento de salarios, entraram
em cena. Isso ajudou a promover a escassez de mulheres que pudessem realizar
o0 necessario trabalho de cuidados (na medida em que se acelerava seu ingresso
no mercado de trabalho), levando ao inicio da atual “crise dos cuidados”

Ha muitos estudos recentes que tém analisado o que se convencionou cha-
mar de crise dos cuidados (Arruzza; Bhattacharya e Fraser, 2019; Fraser e Jaeggi,
2018; Federici, 2021; Fraser, 2017). O PNUD (2015) considera os gaps emergentes
nos servicos de cuidados de longa duragdo nas sociedades que estdao envelhe-
cendo, 0 desequilibrio entre as necessidades de cuidados e os sistemas de satde,
assim como as crescentes pressoes sobre os cuidados geradas pela mudanga
climatica como indicadores da crise dos cuidados.

No caso brasileiro, pensar no cuidado como profissdo e nos direitos a ela re-
lacionados implica elucidar o quanto essa atividade foi invisibilizada; no Brasil,
a profissdo de cuidador(a) s6 aparece na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes
(CBO) em 2002, 0 que significa que somente a partir de entao passou a poder ser
medida nas estatisticas. A profissionalizacio do cuidado, um suposto para que
esta categoria acesse os direitos trabalhistas, possibilita também que se enfrente
o acimulo das fun¢des de cuidadora com as de empregada doméstica e técnica/
auxiliar de enfermagem, cujas fronteiras sao particularmente borradas no pais.

A mudanca demogréfica provocada pelo envelhecimento populacional nos
ultimos anos ¢ um fenémeno recente, mas em vias de se espraiar como carac-
teristica dominante na maioria dos paises do mundo. Essa mudanga ja vinha
aumentando o ntiimero de idosos(as) dependentes, fazendo crescer, em con-
sequéncia, a demanda do trabalho de cuidadoras. Guimaraes e Hirata (2020)
chamam a atencdo para o fato de que, no Brasil da tltima década, o emprego de
cuidadora domiciliar vinha crescendo a despeito da crise econdmica que afetou
o mercado de trabalho desde 2015.

E nesse contexto que, apesar de ter havido diminuigido dos trabalhos remu-
nerados de cuidado durante o periodo mais grave da pandemia, ele voltou a
crescer no decorrer de 2021, a medida que a vacinagao foi evoluindo e 0 medo
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da pandemia arrefeceu. Esse crescimento foi, contudo, acompanhado por um
processo de precarizacdo ainda maior do trabalho, tendo em vista o espraia-
mento das formas de trabalho sem vinculo empregaticio.

Grande parte dos trabalhos de cuidado tem sido realizada em nossa socie-
dade pela familia estendida e pela comunidade, sobretudo nos ultimos anos,
em que as mulheres tém entrado de forma massiva no mercado de trabalho
e os servicos publicos voltados a essas atividades tém sido retraidos. Frente
a menor disponibilidade das mulheres e a privatiza¢io dos servicos, a popu-
lagdo integrante das bases da pirdmide social tem se valido da ajuda de fami-
liares e da comunidade para garantir o cuidado dos filhos(as), idosos(as) e
enfermos(as). Ja as classes mais altas tém optado pelo cuidado remunerado,
oferecido seja em instituigdes, seja pela prestagao de servicos domésticos re-
munerados de empregadas domésticas, babds e cuidadoras. E nesse quadro
que o trabalho remunerado de cuidados tem se expandido de forma acentuada
nos ultimos anos. Ocorre que o aumento desse trabalho esta se dando em uma
conjuntura de exacerbac¢do do neoliberalismo, o que tem acentuado crises eco-
nomicas, politicas e sanitarias que vém atingindo o trabalho de forma geral,
com retirada de direitos, diminui¢ao de salarios, aumento da informalizagao,
extensdo da terceirizacdo e incremento do trabalho por plataforma. Obvia-
mente, o trabalho das cuidadoras ndo ficou imune a esses processos, sendo
atingido de variadas maneiras.

Os estudos atuais tém registrado algumas caracteristicas que particularizam
a situacdo nacional, semelhante a da maioria dos paises latino-americanos, em
especial, quando comparada aos europeus. Tais caracteristicas consistem pri-
meiramente no fato de que aqui o trabalho doméstico remunerado, das empre-
gadas domésticas, imiscui-se com o trabalho de cuidado de criangas, idosos(as)
e enfermos(as) (Guimaraes e Hirata, 2020: 12). Esse fato — que guarda relagdo
com a enorme desigualdade social que caracteriza nossos paises, bem como
com nosso passado colonial-escravista (Gonzalez, 1988) — torna dificil discutir
o trabalho de cuidados sem entrecruzar as dimensoes de género-raga-classe,
sobretudo ao examinar o trabalho das empregadas domésticas. Complexifica
o0 quadro o fato de que a auséncia de regulamentacdo da profissao de cuidado-
ra, tanto no espago doméstico como em institui¢des, borra também suas fron-
teiras com as de profissionais da enfermagem, sobretudo auxiliares e técnicas,
que também atuam como cuidadoras como complementac¢do aos baixos sala-
rios que recebem. Destaque-se, ainda, que a desigualdade de género tende a
ser mais acentuada aqui do que em outras regides do mundo, evidenciando a
insustentabilidade do atual modelo de desenvolvimento (Cepal, 2021), a qual
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se tornou mais dramatica com o advento da pandemia e o aumento da carga
das atividades de cuidado sobre as mulheres. Vale registrar que a promogao
do cuidado pelo Estado foi e ¢ bandeira histérica do movimento feminista em
praticamente todo o mundo.

Baseando-se em pesquisa recente, Batista e Bandeira (2015: 60) sublinham o
conteudo afetivo contido no trabalho de cuidado de idosas institucionalizadas,
a ponto de considerarem que a dimenséo afetiva constitui o cerne do trabalho,
ao mesmo tempo em que sublinham que “se trata de tarefa complexa e cotidia-
na que exige uma carga cognitiva densa e boa habilidade funcional... Em outras
palavras, a tarefa de cuidar é drdua e de muita responsabilidade” Essas caracte-
risticas da atividade ndo condizem com a desvalorizagdo do trabalho e sua baixa
remuneragio, as quais estariam relacionadas com o fato de que as cuidadoras
provém, em geral, de baixas classes sociais e possuem pouca escolaridade, de-
senvolvendo, via de regra, suas habilidades nas atividades do emprego e do tra-
balho doméstico, que quase sempre incluem os cuidados de pessoas da familia
em suas atividades.

O cuidado no debate latino-americano avan¢a com a recente inclusio, na
Argentina, do cuidado materno como trabalho contabilizado na previdéncia
social. Observe-se que este pais vem sendo ponta de lan¢a de avangos legais
relacionados ao enfrentamento de desigualdades de género, tendo sido o seu
movimento feminista um dos protagonistas de greves que incluiam a pauta da
visibilidade e valorizacdo do trabalho de cuidados e a convocagio da “femi-
niza¢do das resisténcias contra a feminizacido da pobreza’ (#NiUnaMenos...,
2018). Veronica Gago (2019) destaca a importancia de se compreender a cen-
tralidade do cuidado exercido por mulheres e o papel que ocupam na reprodu-
¢do do capitalismo.

O cardter essencial de cuidados de idosos/as se converte em lei sob a pan-
demia e traz a tona sua importéncia, embora isso pare¢a ndo ter se traduzido
em valorizagao da profissao. Ao contrario, tudo indica que no momento de pico
da pandemia as cuidadoras trabalharam sob condigdes de precariedade agudi-
zadas, marcadas a0 mesmo tempo pelo desemprego e pelo excesso de trabalho
das que permaneceram empregadas, assim como pelas limitagdes que muitas
familias impuseram a sua mobilidade, impedindo-as frequentemente de retor-
narem a suas casas.

O agravamento da atual crise dos cuidados foi tornando o tema dos cuida-
dos em foco privilegiado das pesquisas cientificas. Os estudos sobre a questdo se
ampliaram, promovendo o surgimento de conceitos e teorias, e o acimulo do
conhecimento, consolidando aprendizados importantes para o avanco cientifico.
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Os achados de Hirata e Kergoat (2007) sobre a divisao sexual do trabalho
que responsabiliza as mulheres pelo trabalho reprodutivo nio remunerado e
os homens pelo trabalho produtivo remunerado, a0 mesmo tempo que os hie-
rarquiza, conferindo aos tltimos maior importincia, foram fundamentais para
sentar as bases dessa nova area do conhecimento que comegara a se afirmar nos
anos 1980. As discussdes sobre os tipos de trabalho remunerado que as mulhe-
res assumem a partir dos anos 1970, com a expansao de sua entrada no mercado
de trabalho, e sua rela¢ao com os cuidados desenvolvidos no &mbito doméstico,
sua pouca valorizagio e a naturalizagdo de suas habilidades, foram os passos se-
guintes realizados por pesquisas seminais, desenvolvidas por Hirata e Kergoat
(2007), Souza Lobo (2021), entre outras.

Também as formulacdes de Gonzalez (1988) a respeito dos tragos de conti-
nuidade entre o passado escravista colonial do pais e o presente, expressos pela
pouca diferenca da “mucama” (trabalhadora negra a época da escravidao, que
realizava todo tipo de trabalho doméstico e de cuidados) e a “trabalhadora do-
méstica’ contemporinea, delimitam um relevante aspecto do trabalho de cui-
dados, no Brasil e na América Latina: o fato de se apoiar sobre os ombros das
mulheres negras — escancarando que se trata ndo somente de um problema de
género, mas também racial.

Os estudos de Fraser (2013), desenvolvendo o conceito de diferentes ordens
de género na evolugdo do capitalismo, ainda que mais baseados na realidade
dos paises centrais, sdo também fundamentais para permitir o aprofundamen-
to da compreensdo sobre as diferentes relagoes de género e de distribui¢ao dos
trabalhos de cuidado entre os sexos nos distintos regimes de acumulagdo do
capital: uma ordem baseada numa divisao mais igualitaria dos trabalhos de cui-
dado entre homens e mulheres na fase mercantil; outra em que as mulheres
foram chamadas a exercer o trabalho fabril, logo ap6s a revolugdo industrial, a
qual provocou a crise da reprodugao social do final do Século 19; um terceiro
arranjo, baseado na separagao entre trabalho produtivo e reprodutivo e na fi-
gura do homem provedor e da mulher cuidadora. E esta tltima fase que estd se
transformando atualmente, devido em parte ao fato de que as politicas neolibe-
rais e a precarizagao do trabalho remunerado passaram a exigir mais horas de
trabalho remunerado das familias e em parte aos movimentos feministas de li-
beragdo das mulheres em busca de sua autonomia (Bhattacharya, 2017). E nesse
quadro que elas iniciardo o forte movimento de busca de trabalho remunerado,
substituindo 0 modelo de familia baseado no homem provedor pela de dois
provedores. Todavia, como o trabalho de cuidado continuou sendo entendido
como uma atividade das mulheres, sua entrada no trabalho remunerado foi
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acompanhada pela dupla jornada de trabalho, gerando uma realidade para elas
que continua longe dos ideais de liberdade e autonomia, assim como uma crise
dos cuidados e da reprodugdo social, que ameaga a sociedade como um todo.

Ademais, a imagem da mulher cuidadora acompanhou esse forte movimen-
to de entrada das mulheres no mercado de trabalho, tendo em vista que este ja
era desde antes o nicho de trabalho feminino, mantendo sua segregagdo pri-
mordialmente nas atividades relacionadas aos cuidados.

Apesar de essa ndo ser a realidade das mulheres das classes mais baixas do
Brasil e dos paises latino-americanos de maneira geral, essa foi a situagdo vivida
pela maior parte das mulheres das classes média e alta de nossos paises.

2. A reprodugdio social e o trabalho de cuidado’

Conforme afirmado anteriormente, o conceito de reproducio social é cen-
tral para a compreensao das desigualdades de género e as caracteristicas da in-
sercdo das mulheres no mercado de trabalho. E esta centralidade que se buscard
esclarecer neste topico, trazendo a tona as logicas que estdo por tras das desi-
gualdades de género na sociedade e no mercado de trabalho.

Os estudos sobre a reprodugio social emergem nos ultimos anos como uma
importante contribui¢ao para as analises sobre as desigualdades de género no
capitalismo, ao propor uma visao ampliada sobre a dominagao de género assen-
tada sobre a recuperacdo do conceito marxista de reproducéo social.

Esse conceito se refere a enorme variedade de trabalho dispendida para
produzir pessoas que sejam capazes de se inserir na sociedade como parte da
totalidade sistémica do capitalismo (Battacharya, 2017: 02). Ele se refere, as-
sim, a reprodugdo do conjunto da sociedade envolvendo todas as atividades
necessarias para tanto. Dessa forma, ele vai muito além da reprodugéo biologi-
ca, abarcando o conjunto das atividades necessarias para a cria¢do de novas ge-
ragoes de forma que elas sejam capazes de garantir a reprodugéo da sociedade.

Ainda que tenha o trabalho de cuidado em seu centro, a reprodugdo social
vai além dele, estendendo-se a todas as atividades necessarias @ manutengao
de nossas familias e comunidades. Sem essas atividades nao haveria cultura,
economia, nem organizagdo politica, ou seja, atividades fundamentais para a
garantia da acumulacéo capitalista (Fraser, 2017: 21).

7  Este topico consiste numa nova versao de parte do texto Reproduccion social: un concepto amplio para
entender el capitalismo como totalidad, a ser publicado em Reproduccién Social. Multiples Miradas, em
publicagdo pela: Editora de la Divisién de Ciencias Sociales y Humanidades da Universidad Auténoma
Metropolitana. Cuajimalpa (UAM.Cuajimalpa).
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Nesse sentido, o conceito de reprodugdo social remete a renovagao e
manutencao da for¢a de trabalho em seu conjunto e as institui¢oes e ao traba-
lho necessarios para tanto. Remete, portanto, a trés formas de reprodugao: a re-
produgao bioldgica, a reprodugao cotidiana e a reprodugdo das novas geragoes
mediante sua socializagdo (Arruzza, 2013). Considerar que o processo de valo-
rizagdo do capital necessita desse trabalho de reproducéo social para sobreviver
confere ao conceito um importante potencial explicativo (Arruzza, 2013) para
se compreender o capitalismo de uma forma mais ampla do que apenas um
modo de produgo.

Mas, ao separar essas duas esferas que, na pratica, sdo inseparaveis, ou seja,
a esfera da producéo, destinada ao trabalho remunerado dos homens, e a da
reprodugdo, designada as mulheres e sem remuneracdo, e hierarquiza-las, de
forma a considerar a primeira como mais importante que a segunda, o cuidado
foi considerado como uma atividade menor e o cuidado com as pessoas como
menos importante que a producdo de mercadorias. Assim, trata-se de uma in-
versao total dos valores humanitarios, em que objetos passam a ser considera-
dos como mais importantes do que pessoas.

Ademais, essa divisao artificial, ja que a reprodugao ¢ uma condicéo de exis-
téncia da produgdo e da acumulagdo capitalista (Fraser e Jaeggi, 2018), estd na
base da dominagdo das mulheres nas sociedades capitalistas. E isso tanto por-
que as mulheres foram destinadas atividades de cuidar da familia sem qualquer
forma de remuneracido como porque as atividades por elas desempenhadas no
ambito da reproducio orientam a inser¢do no trabalho daquelas que necessi-
tam do trabalho remunerado para garantir sua sobrevivéncia individual ou fa-
miliar, como ja referimos.

E isso que explica, por exemplo, a concentragio das mulheres em empregos
e trabalhos de meio periodo; empregos por tempo determinado, que significam
menor compromisso com as empresas; empregos e trabalhos informais e pre-
carizados, sem acesso aos direitos trabalhistas e previdencidrios, que permitem
maior flexibilidade de horario. Por outro lado, esse arranjo promoveu uma seg-
mentag¢do do mercado de trabalho, em que a elas foram reservadas as atividades
que se assemelham aos trabalhos domésticos de cuidado, como de enferma-
gem, de atividades ligadas a educagao, a limpeza, a alimentagao, a industria do
vestuario. Claro esta que essa segregacao das mulheres nessas atividades nao
tem nada a ver com predisposigoes biologicas referentes a distintas capacidades
dos homens e mulheres, mas ¢é resultado de uma cultura, uma ideologia e uma
tradicdo que se desenvolveram a raiz da separacio entre a esfera da produgido
e da reproducdo, de que as mulheres sio mais afeitas a atividades de cuidado.
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Como assinalam Mohandesi e Teitelman (2017: 44), a feminilidade foi associada
a ideia de domesticidade, de provimento de cuidados, de fraqueza fisica e de-
pendéncia, e essa ideologia conformou tanto o tipo de trabalho a que as mulhe-
res devem acessar como o pagamento a ele destinado. Assim sendo, as mulheres
foram relegadas a atividades mal pagas e consideradas como desqualificadas,
de forma que sua inser¢ao no trabalho nem sempre tem significado uma real
autonomia econdmica.

Todavia, se essa separagdo pdde garantir a reprodugdo social durante um
periodo em que as mulheres se dedicaram basicamente aos trabalhos de re-
producio, especialmente nos paises centrais do capitalismo, ela comecou a se
mostrar problematica com o advento do neoliberalismo. Isso tem a ver com um
conjunto de transformagdes que foram ocorrendo desde os anos 1970, quando
as mulheres comegaram a entrar massivamente no mercado de trabalho.

De fato, a crise das Sociedades do Bem-Estar Social ocorrida nesses anos
significou o abandono das politicas sociais de apoio a reproducio promovidas
pelo Estado e, consequentemente, a necessidade de que os servicos anterior-
mente fornecidos publicamente passassem a ser realizados no 4mbito privado
pelas familias ou, melhor dito, pelas mulheres, responsabilizadas pelas ativida-
des de reprodugao.

Também com relagdo a essa questdo, a situacdo nio foi a mesma para os
paises periféricos e centrais do capitalismo: o Estado de Bem-Estar Social nao
se desenvolveu da mesma forma em todos os lugares, tendo atingido sua ex-
pressdo maxima nos paises europeus. Na América Latina, as politicas publicas
foram menos expressivas, com os Estados adquirindo um carater mais desen-
volvimentista® do que propriamente de Bem-Estar Social. De todas as formas,
eles também promoveram servicos publicos de qualidade, especialmente na
area de educagdo e saude, os quais passaram também aqui a ser cortados e pri-
vatizados com o advento do neoliberalismo. Nesse sentido, também aqui as di-
ficuldades para que as mulheres possam desempenhar suas tarefas de cuidado
se incrementaram a partir, especialmente, dos anos 1990, quando os processos
de privatizagdo se intensificaram e 0 mercado de trabalho se precarizou (embo-
ra isso nao seja verdade no Brasil para o decénio 2004-2014), juntamente com

8 Isso se deveu, sobretudo, pela visdo predominante em nossos paises naquele momento, preconizada
especialmente pelas teorias da modernizagao, que consideravam que as sociedades latino-americanas
necessitavam, antes de mais nada, desenvolver-se. Acreditava-se que o desenvolvimento econdmico era
a unica forma de atacar os problemas sociais e que esses seriam praticamente resolvidos pelo simples
crescimento da economia (Germani, 1971).
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o envelhecimento da populagdo e o aumento do trabalho de cuidado com as
pessoas idosas.

De fato, essas mudangas intensificaram o trabalho que as mulheres dedica-
vam a reprodugdo tanto nos paises do centro como da periferia, ainda que de
forma e intensidade diferentes, exatamente num momento em que sua entrada
no mercado de trabalho crescia, gerando dificuldades para o desempenho dos
trabalhos de cuidado. A rapida e significativa inser¢do das mulheres no merca-
do de trabalho a partir dos anos 1970 - tanto em fungéo da busca de sua autono-
mia econdmica como devido ao fato de que a privatizagdo dos servicos de apoio
a reprodugdo, ao lado das medidas de precarizagdo do trabalho passavam a exi-
gir mais horas de trabalho remunerado das familias, forcando mais mulheres
a sair em busca do trabalho remunerado - significou, dessa forma, um grande
aumento de sua jornada de trabalho.

Essas transformagées, tomadas em seu conjunto, estariam na raiz da crise
dos cuidados ou da reprodugio social que, segundo algumas tedricas da repro-
dugdo social, estarfamos vivendo atualmente. Segundo Folbre, a presenca de
valores familiares de amor, de afeto e de reciprocidade econdmica significa que
ndo sdo apenas o individualismo e a busca do interesse pessoal que comandam
nossas sociedades, mas também a compaixio. Mas, sublinha a autora, na medi-
da em que as atividades de cuidado se tornam cada vez mais dificeis e custosas,
a tendéncia inevitavel é de que as pessoas dediquem cada vez menos tempo a
elas, colocando as familias em risco (Folbre, 2001).

Conforme ja nos referimos, contudo, a situagdo nao é a mesma para os pa-
ises centrais e periféricos do sistema capitalista. Nos ultimos, grande parte das
mulheres sempre buscou o trabalho remunerado, tendo em vista a estrutura so-
cial extremamente desigual de nossas sociedades, a qual obrigava as mulheres
dos extratos mais pobres a se inserir no trabalho remunerado. Essas mulheres
tiveram que contar desde sempre com a ajuda de outras mulheres — parentes,
amigas, vizinhas -, que se incumbiam do trabalho de cuidado das novas e ve-
lhas geragdes durante sua auséncia. A débil presenca do Estado no provimento
de servigos sociais, historicamente muito menos generalizados e eficientes do
que nos paises centrais, era comumente coberta por lagos de parentesco, de
vizinhanga e comunitarios. Isso significaria que sempre vivemos uma crise dos
cuidados, o que ndo justificaria falar em uma crise dos cuidados nos dias atuais?

Essa questdo é central para a discussdo tedrica da crise dos cuidados e acre-
ditamos que, se por um lado ¢ fundamental considerar as diferencas entre os
paises centrais e os periféricos, isso ndo significa que entre nés o conjunto de
mudangas que ocorreram nas tltimas décadas nao tenham também afetado o
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provimento dos cuidados, embora de forma diferente da que ocorre nos paises
centrais. E isso, em primeiro lugar, porque mesmo para as mulheres mais po-
bres que sempre se inseriram no trabalho remunerado como forma de sobrevi-
véncia, a situagdo tem se tornado crescentemente dificil com o constante corte
e privatizagdo dos servigos sociais, assim como com a continua degradagio do
trabalho, promovidos pelo neoliberalismo no mercado de trabalho, ademais do
envelhecimento da populagio, que segue aumentando.

Em segundo lugar, porque se as mulheres das camadas mais ricas da po-
pulacdo podem langar mao do trabalho de cuidado remunerado, instituciona-
lizado ou ndo, devido inclusive as grandes desigualdades sociais que marcam
nossos paises, essa nao ¢ a realidade da maior parte das mulheres de classe
média que, em geral, enfrentam dificuldades para pagar o trabalho de empre-
gadas domésticas, cuidadoras, babas, ou de casas de repouso para os(as) mais
idosos(as) e creches para as criangas menores.

Nesse sentido, 0 que é novo para nossos paises ¢ a grande inser¢ao das mu-
lheres de classe média no mercado de trabalho, as quais vivem normalmente
em comunidades onde os lagos de parentesco, comunitarios e de vizinhanga
sdo muito mais ténues do que as que existem normalmente nas comunidades
mais pobres, o que cria efetivamente maiores dificuldades para o provimento
dos cuidados domésticos.

Nessas circunstancias, se nossa realidade é diferente da dos paises centrais
e nos obriga a nuangar a ideia de crise dos cuidados, isso nao significa que nao
esteja mais dificil para as familias, notadamente as das classes média e baixa,
o provimento dos cuidados, tendo em vista ndo sé o constante envelhecimen-
to da populagdo, o corte dos servigos publicos de cuidado e a degradagao do
mercado de trabalho, provocadas pelos cortes de direitos e o enfraquecimento
dos sindicatos.

Destaque-se, também, que esse novo contexto sera responsavel, por sua vez,
pelo incremento do trabalho remunerado de cuidado, com a expansio das ati-
vidades de cuidadoras, babas, professoras de educagao infantil etc. Esse movi-
mento traz a tona outra questdo relevante, que consiste nas precarias condi¢des
de trabalho vividas pelas cuidadoras, babds e empregadas domésticas, que, por
sua vez, enfrentam problemas para a reproducéo social no 4mbito de suas pro-
prias familias.

Convém destacar que, apesar dessas transformagoes que afetam especial-
mente as mulheres pobres e de classe média — ou seja, a grande maioria das
mulheres -, dificultando suas atividades voltadas & reproducéo, nem o Esta-
do, nem o empresariado mudaram sua forma de atuagio, como se as mulheres
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pudessem continuar sendo cada vez mais sobrecarregadas com uma dupla jor-
nada que ndo para de se expandir. De fato, imbuidos pelos ideais neoliberais
e pela busca insacidvel de lucro, nem o Estado parou de cortar e privatizar os
servigos sociais e nem as grandes empresas, onde a for¢a de trabalho é prin-
cipalmente masculina, tém adotado politicas de parentalidade, que levem em
conta que o trabalho de reproducéo social é uma questdo de toda a sociedade,
que deve ser realizado pelo conjunto da populagio adulta. Assim, portanto, os
homens tém que ter jornadas e licengas de trabalho adequadas e compativeis
com sua participagao nas atividades relacionadas a reprodugao social.

E nesse contexto que se tem referido a crise da reproducio social, que diz
respeito a uma crise mais ampla do que a dos cuidados, afetando a reproducao
de toda a sociedade. Trata-se, assim, de um processo em que a orientagdo para
a acumulagdo ilimitada desestabiliza o proprio processo de reprodugio social
sobre o qual se apoia, ou, como expressa Fraser (2022), em que o capitalismo
come seu proprio rabo.

Trata-se, também, de um processo em que, embora as mulheres estejam
acessando muito mais o mercado de trabalho, suas atividades continuam pre-
carias, mal remuneradas e desvalorizadas, além de que elas continuam carre-
gando nas costas a maior parte do trabalho de cuidado nao remunerado. Essa
situagdo, por sua vez, tem incentivado a busca do trabalho de cuidado remune-
rado, aumentando a inser¢do feminina nesses trabalhos, em geral mal pagos e
desvalorizados, o que é um dos elementos a manter a inser¢do das mulheres no
mercado de trabalho em empregos precarios.

O importante passo tedrico promovido pela teoria da reprodu¢io social
mais recente® partiu de uma critica ao feminismo liberal, que predominou
nas décadas finais do século passado — embora siga ainda atuante. Propon-
do a luta por uma maior igualdade de género sem remeter a importancia do
trabalho de reproducéo social realizado pelas mulheres para a acumulagdo
capitalista, esse feminismo se centrou nas questdes de identidade e reconhe-
cimento, dirigindo-se, por um lado, a a¢des contra a dominagdo masculina
no dmbito social e doméstico e, por outro, a luta contra as dificuldades da
mulher no mercado de trabalho para acessar empregos de qualidade e cargos
de chefia (para quebrar o chamado teto de vidro, que dificulta que as mulhe-
res subam na carreira e acessem cargos de comando, mais valorizados e bem
remunerados). Assim sendo, o feminismo liberal ndo chegava a questionar as

9  Refiro-me aqui & teoria da reprodugdo social desenvolvida especialmente por Tithy Bhattacharya e
Nancy Fraser, entre muitas outras.
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bases capitalistas da dominagao de género e se limitava as lutas das mulheres
de classe média por mais igualdade no mercado de trabalho e no interior das
familias, ignorando a situagdo das mais pobres, ou seja, deixando de lado as
questdes relacionadas a classe e as relacdes raciais por tras das dificeis condi-
¢oes vivenciadas pelas mulheres negras e mais pobres no mercado de traba-
lho e na sociedade de forma geral.

Essa perspectiva do feminismo liberal o impediu de ver que se os lugares
ocupados pelas mulheres no mercado de trabalho tém algo a ver com a dis-
criminagio de género, eles estdo também profundamente relacionados com
a tradicional responsabilizacdo das mulheres pelos trabalhos de reprodugio
social, o que lhes dificulta disputar os melhores empregos, uma questao que as
tedricas da divisdo sexual do trabalho, como Daniele Kergoat e Helena Hirata,
ja vinham apontando desde os anos 1980 (Hirata e Kergoat, 2007). De fato, “as
relagoes sociais de género articulam o trabalho assalariado feminino a suas
fungdes de reproducdo” (Nogueira, 2022: 24) ndo so porque elas orientam a
oferta no mercado de trabalho, ou seja, porque as mulheres sdo alocadas pre-
ferentemente em atividades que se assemelham ao trabalho doméstico e que,
precisamente por isso, sdo pouco valorizadas, como porque seus compromis-
sos domésticos as levam a buscar formas de inser¢io no trabalho mais flexiveis
e, por isso, mais precarias, que lhes permitam continuar a se dedicar as tarefas
de reprodugao social. Sao inumeros os estudos dedicados a desigualdade de
género no mercado de trabalho que evidenciam tanto as desigualdades sala-
riais como a segmentagdo de género que confina as mulheres em atividades
desqualificadas ou assim consideradas e a formas de trabalho mais precarias
(Salas e Leite, 2007), seja nos paises da periferia como nos centrais do capita-
lismo. Beneria et al. (2016: 145), por exemplo, evidenciam como o chamado

“milagre do emprego” alemao dos anos 1980 se apoiou no emprego part time,
ocupado em sua maioria por mulheres.

A base marxista da teoria da reprodugao social significou uma ruptura com
a perspectiva do feminismo liberal ao retomar o conceito de reprodugio so-
cial de Marx, a0 mesmo tempo que desenvolveu uma critica a este, buscando
amplid-lo. De fato, o conceito de reprodugao social é retomado com base em
uma perspectiva critica que sublinha que ao fazer sua analise da reproducio so-
cial baseando-se no trabalho produtivo realizado no mercado, Marx deixou de
lado a enorme quantidade de trabalho familiar e comunitario necessério para a
reprodugdo do préprio trabalhador, como se esse trabalho nao existisse (Bhat-
tacharya, 2017: 2). Como pontua Jaeggi (Fraser e Jaeggi, 2018: 35), a mudanga de
foco na teoria feminista, da produc¢do de mercadorias para a reprodugao social,
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inaugura outro salto epistemoldgico tdo profundo como o realizado por Marx
ao fazer a andlise da acumulacéo primitiva e revelar que a acumulagio capita-
lista ndo se baseia na aparente relagdo de troca no mercado, uma relacéo entre
coisas no mercado, mas em sua esséncia, que consiste em uma relaqéo social
determinada; uma relacdo de exploragao que, por meio da privatizacdo da pro-
priedade, permite o surgimento do trabalho assalariado e a exploragao da mais-
valia, que, por sua vez, garante a acumulagao ampliada do capital.

Como a revelagdo da mais-valia, a mudanga de foco agora vai permitir a
visibilizacdo de uma relacdo que também ndo é evidente, que tampouco estd
aparente, mas que também ¢é fundamental para a reproducéo do capital. Essa
relagdo se da entre a esfera da producio e da reprodugio e evidencia o papel
fundamental do trabalho de reproducio social realizado pelas mulheres no 4m-
bito doméstico, relacionado aos cuidados das novas, atuais e velhas geracoes,
sem o qual a mais-valia ndo conseguiria se realizar.

Isso ndo significa, contudo, conforme alerta Bhattacharya (2017: 69), abando-
nar o conceito de classe; significa, antes, reconhecer que os(as) trabalhadores(as)
possuem uma existéncia que vai além de sua inser¢éo no trabalho e que o desa-
fio tedrico reside em entender as relagdes entre essas duas esferas da vida. Nesse
sentido, a teoria da reprodugao social se propde a investigar precisamente o que
Marx ndo examinou (Bhattacharya, 2017: 73). A familia, onde a reproducéo so-
cial se exerce, ocupa um papel fundamental nesse processo, ndo s6 em relagio a
produgao das novas geragdes, mas também em relacdo ao conjunto de atividades
necessarias para permitir que os trabalhadores retornem todo dia ao trabalho,
como alimentacdo, abrigo e cuidado fisico, aquilo que Arruzza (2013) chama de
reproducdo cotidiana. Nesse sentido, as atividades desenvolvidas pelos traba-
lhadores na produgdo, na geragdo de mais-valia, formam uma totalidade com
as desenvolvidas na esfera familiar para sua reprodugdo bioldgica e cotidiana
(Bhattacharya, 2017: 76), assim como para a reproducdo dos lagos sociais. Essas
atividades desempenhadas sem remuneragio pelas mulheres estdo na base da
opressao de género e da segmentagao de género no mercado de trabalho.

Essa totalidade indica que a luta de classes ndo se restringe aquelas batalhas
promovidas nos locais de trabalho, por melhores salarios e condigdes de traba-
lho, mas se estende a todos os conflitos travados pela classe trabalhadora por
moradia, creches, escolas, saude, transporte, esporte, lazer, cultura, melhorias
urbanas em geral, assim como contra a carestia e o descaso governamental por
suas dificeis condicoes de vida.

A producio da for¢a de trabalho, portanto, ocorre fora do circuito imedia-
to do capital, embora seja essencial para ele. Ou seja, no circuito do capital, a
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for¢a de trabalho é um meio para a valorizagao e reproducdo do capital; mas,
no circuito do trabalho assalariado, o trabalhador consome mercadorias com
valor de uso para se reproduzir a si mesmo. O segundo circuito é um processo
de produgio de si mesmo do trabalhador ou um processo de autotransformacio.
Os meios de produgdo para esse circuito sdo os diferentes valores de uso de que
a classe trabalhadora necessita para se desenvolver. Eles sdo, portanto, mais do
que simplesmente meios voltados a reproducdo bioldgica; eles fazem parte de
“necessidades sociais” (Bhattacharya, 2017: 81). Dessa forma, a luta por melhores
salarios visa também a permitir o desenvolvimento social dos trabalhadores; ¢
uma luta de classes que evidencia como os dois circuitos estdo interligados.

Essa mudanga de foco na analise do capitalismo nos permite compreender
que todo movimento social e politico que vai na dire¢do de ganhos para a classe
trabalhadora de maneira geral ou que desafia o poder do capital como um todo
precisa ser considerado como um aspecto da luta de classe (Bhattacharya, 2017:
85-86). E onde a luta por melhores salarios ndo é possivel, diferentes formas de
luta em torno do circuito da reprodugéao social tendem a emergir. Isso explica
os motivos pelos quais, na era do neoliberalismo, em que os sindicatos tém se
mostrado mais fracos, movimentos sociais tém se levantado em torno a ques-
toes relacionadas a condigdes de vida, em manifestacoes contra a inflagdo e a
carestia e pela oferta de servicos publicos nas varias areas da vida, como educa-
¢do, saude, moradia, transporte, entre outros.

Os estudos de Bhattacharya evidenciam também que a interconexao entre a
produgido de mercadorias para o mercado e a reproducéo da forca de trabalho
nos ajuda a compreender como a alocagdo concreta do trabalho na sociedade é
socialmente organizada de formas gentrificadas e racializadas. Dessa forma, o
processo de acumulagdo néo pode ser indiferente as categorias sociais de raga,
sexualidade ou género, mas busca organizar e dar forma a essas categorias, as
quais atuam com base em formas determinadas de extragdo da mais-valia. A
relagdo de trabalho assalariada inunda, pois, todos os espacos da vida cotidiana
(Bhattacharya, 2017: 89).

Ao fazer essa critica a Marx, as estudiosas da teoria da reproducio social
puderam evidenciar como as esferas da produgéo e da reprodugéo sdo partes de
um mesmo processo: o processo de acumulagdo capitalista. Puderam também
evidenciar como as questdes de opressao de género, raca e sexualidade sao mol-
dadas pela producio capitalista em um profundo e vital processo econdmico
(Bhattacharya, 2017: 03). Puderam evidenciar, ainda, porque as mulheres conti-
nuam ocupando determinadas posi¢des no mercado de trabalho e porque tais
posicoes sdo desvalorizadas, mal pagas e consideradas como desqualificadas,
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mesmo quando exigem esforco fisico, uma formagdo especifica e muito traba-
lho emocional, como ocorre com os trabalhos de cuidado.

A teoria da reproducéo social permite que se compreenda, assim, que o tra-
balho de reprodugio social se refere a totalidade das atividades requeridas para
criar, manter e restaurar cotidianamente a forca de trabalho (Mohandesi e Tei-
telman, 2017: 37), sendo fundamental para a garantia da reprodugao ampliada
do capital e, nesse sentido, vital para a reproducdo de ambos os lados da equa-
¢do - capital e trabalho (Mohandesi e Teitelman, 2017: 39).

A teoria da reproducdo social nos dd, portanto, os elementos necessarios
para uma completa revisdo da histdria do capitalismo, mais inclusiva e nuan-
¢ada (Mohandesi e Teitelman, 2017: 37). Com efeito, a0 ampliar nossa mirada
para além da esfera da producdo, incluindo a da reproducio, essa perspectiva
tem o potencial de transformar a histdoria do capitalismo. Ela nos permite um
entendimento da formagio de classe ndo simplesmente com base nas lutas dos
trabalhadores(as) fabris ou dos(as) trabalhadores(as) remunerados(as), mas na
articulagdo que essas lutas estabelecem com outros tipos de conflitos sociais.
Ela nos possibilita também aprofundar nossa compreensdo sobre o capitalis-
mo, evidenciando como seu desenvolvimento esteve parcialmente baseado em
diversas subsuncdes das atividades de reproducao social as relacoes capitalistas.
Ela nos permite, enfim, compreender o Estado capitalista de uma maneira mais
complexa, revelando seu papel crucial nas lutas relacionadas a reprodugio so-
cial travadas na sua formagdo historica (Mohandesi e Teitelman, 2017: 38).

Isso tudo nos leva a revisitar as nog¢des de classe trabalhadora e de luta de
classes, considerando que o conceito de classe deve abarcar o conjunto dos(as)
produtores(as) que participam na totalidade da reproducéo da sociedade, se-
jam eles(as) trabalhadores(as) pagos pelo capital ou ndo. E, 8 medida que alar-
gamos o conceito de classe, 0 mesmo deve ser feito com o de luta de classes,
de modo a compreender que nas tltimas décadas o capital vem dirigindo um
duplo ataque ao trabalho: por meio de medidas contra os sindicatos nos locais
de produgao (Bhattacharya, 2017: 90)*; e mediante mudangas que afetam o pro-
cesso de reproducdo da forca de trabalho no interior das familias e comunida-
des (Bhattacharya, 2017: 90).

E importante lembrar também que esse ataque ao trabalho se fez em muitos
paises por meio de reformas trabalhistas que cortaram direitos; introduziram

10 Ao qual adicionariamos a reestruturagao produtiva das empresas e do trabalho, que fragmentou a classe
trabalhadora mediante diferentes processos, entre os quais se destacam os de terceirizagao, implicados
no conceito de produgao enxuta ou flexivel.
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formas de contratagio precarias, como o trabalho zero hora e varias formas de
trabalho autonomo; ampliaram as situagdes em que se permite promover a ter-
ceirizagdo além de realizar modificagdes legais que fragilizam a capacidade dos
sindicatos de representar os(as) trabalhadores(as) e estabelecer negociagdes co-
letivas com as empresas. De acordo com pesquisa desenvolvida no Brasil por
Leite et al. (2022), essas mudangas na regulagdo do trabalho atingiram particu-
larmente as mulheres. E, se no caso dos sindicatos mais fortes, representativos
de categorias onde predominam os trabalhadores, vem sendo possivel manter
acordos relativamente favoraveis ao trabalho, essa nao ¢ a realidade para os sin-
dicatos que representam categorias mais feminizadas que, mais frageis, nem
sempre tém conseguido firmar negociagdes coletivas.

No que concerne a reproducdo social, o ataque se voltou ao corte de servigos
publicos, precarizando as condi¢des de vida. Areas-chave da reproducio social,
como saude e educagdo, foram privatizadas e programas sociais fundamentais
para a reprodugdo social, como o seguro-desemprego e aposentadoria, entre ou-
tros, foram reduzidos (Bhattacharya, 2017: 90). Isso significou uma guerra aber-
ta contra o conjunto da classe trabalhadora e ndo apenas os assalariados(as):
privatizando recursos anteriormente socializados e reduzindo a qualidade dos
servigos prestados, o capital tem tornado o trabalho cotidiano de regeneragao
dos trabalhadores mais dificil e precario, ao mesmo tempo que vem sobrecarre-
gando as familias no provimento dos trabalhos diariamente necessarios para a
garantia dessa regeneragao. Essa situagdo, que atinge as familias trabalhadoras
de uma forma geral, recai de maneira mais profunda sobre as mulheres, na me-
dida em que o trabalho cotidiano de regeneragao dos trabalhadores ¢ conside-
rado, assim como todos os demais trabalhos voltados a reproducio social, como
uma responsabilidade das mulheres.

Essa digressdo tedrica sobre a teoria da reprodugao social nos parece, por-
tanto, fundamental para entendermos por que o trabalho de cuidado na socie-
dade capitalista foi e continua sendo considerado como uma responsabilidade
feminina, porque ele orienta a inser¢do das mulheres no mercado de trabalho e
porque essa inser¢do tende a ser precaria.

Conclusdo

Ao revelar como o capitalismo estabelece relages entre géneros e ragas que
lhes sdo constitutivas, tanto quanto as de classe, embora ndo sejam tdo evi-
dentes como essas ultimas, a teoria da reprodugdo social tem conseguido dar
um passo fundamental na explicacdo de como se conformou e como vem se
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desenvolvendo o sistema capitalista na sua totalidade. Ao evidenciar relages de
dominagio e de opressdo que sdo também condigdes de existéncia do capitalis-
mo, ela amplia sua compreensao, trazendo a tona que ele necessita e se nutre de
relagdes sociais que estavam até entdo obscurecidas ou mal explicadas.

O avango que essa teoria nos propiciou ao demonstrar que relagdes sociais
de género e raga sao também constitutivas do capitalismo e foram por ele for-
matadas de modo a garantir sua existéncia e reprodu¢do nos permite compre-
ender mais profundamente o que é esse sistema e as formas de dominacdo que
lhe sdo inerentes, além de nos possibilitar apreender as inter-relagdes que se es-
tabelecem entre essas diferentes formas de dominagdo em distintas realidades.

Ele nos permite também compreender de forma mais profunda o porqué
das dificuldades que as mulheres enfrentam no mercado de trabalho: a segrega-
¢do vertical (o teto de vidro) e horizontal (que as incorpora especialmente nas
atividades assemelhadas ao trabalho doméstico, consideradas desqualificadas e
mal remuneradas); o desprestigio dos trabalhos de cuidado, quase sempre mal
pagos e considerados desqualificados, embora exijam um treinamento minu-
cioso, muita experiéncia e um envolvimento emocional que desgasta e é causa
de sofrimento. Isso significa que as desigualdades de género no mercado de
trabalho ndo advém apenas de atitudes discriminatérias de gerentes, chefes e
empregadores, mas de toda uma estruturagao social que separa a produgdo da
reprodugdo; que responsabiliza as mulheres pelo trabalho de reprodugao social,
sem qualquer forma de remuneragio; e que hierarquiza essas duas formas de
trabalho, considerando sempre o trabalho de produ¢do como mais importante.

Ao trazer a tona que a sociedade considera um trabalho destinado a repro-
ducdo das familias e da propria sociedade como inferior, como ndo necessitan-
do ser remunerado, como devendo ser desempenhado pelas mulheres por amor
e disposicdo natural, a teoria da reproducio social deixa claro o porqué dos bai-
xos salarios quando essas atividades sio remuneradas no mercado, o porqué da
precariedade predominante nessas formas de trabalho. Ela também esclarece
por que muitas vezes as proprias mulheres buscam trabalhos mais precarios, de
meio periodo ou sem registro, como forma de poder conciliar o trabalho remu-
nerado com o néo remunerado.
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Resumo: Com base em pesquisas com trabalhadores do comércio popular e ven-
dedores comissionados do comércio varejista, este texto propde uma reflexao
sobre os processos de engajamento em formas de trabalho consideradas preca-
rias. Argumentamos que a investigacdo dos sentidos atribuidos pelos agentes as
atividades que desempenham é fundamental para compreender os processos de
legitimagao de relagoes de trabalho instaveis. Nesse sentido, discutimos como
a relacdo pragmatica com a autonomia e a legitimacéo de principios de justiga
distributiva desigualitarios incidem sobre as disposi¢des dos trabalhadores.
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On the legitimization of precarious work: autonomy and justice as catego-
ries of engagement

Abstract: Based on research with workers in popular commerce and commissioned
sellers in retail stores, this paper proposes a reflection on the processes of engage-
ment in forms of work considered precarious. We argue that the investigation of
the meanings attributed by the agents to the activities they perform is fundamen-
tal to understand the legitimation processes of precarious labor relations. In this
sense, we discuss how the pragmatic relationship with the idea of autonomy and
the legitimation of unequal principles of distributive justice impact on workers’
dispositions for engagement in insecure and unstable forms of work.

Keywords: Work culture; Autonomy; Justice; Popular commerce; retail workers

Sobre la legitimacion del trabajo precario: autonomia y justicia como cat-
egorias de involucraciéon

Resumen: A partir de una investigacion con trabajadores del comercio popular
y vendedores a comision en el comercio minorista, este articulo propone una
reflexion sobre los procesos de involucracion en formas de trabajo consideradas
precarias. Argumentamos que la investigacion de los significados atribuidos
por los agentes a las actividades que realizan es fundamental para comprender
los procesos de legitimacion de las relaciones laborales precarias. En este senti-
do, discutimos cémo la relacion pragmatica con la autonomia y la legitimacion
de principios desiguales de justicia distributiva impactan en las disposiciones
de los trabajadores.

Palabras clave: Cultura del trabajo; Autonomia; Justicia; Comercio popular; Co-
mercio minorista

Introducdo

Nao é novidade afirmar a existéncia de um continuo processo de precarizacio
das relagoes de trabalho no Brasil. Em meio a tendéncia de longa data de flexi-
bilizagdo das relagdes trabalhistas e sua radicalizacdo recente — especialmente a
partir da promulga¢do da Reforma Trabalhista de 2017 (Lei n. 13.467/2017) -, com
ataques diretos as prote¢oes juridicas dos trabalhadores, os estudos sobre o tema
tém se deparado com novos desafios para analisar os modos de exploragdo no
capitalismo contemporaneo, cada vez mais sofisticados e labirinticos, bem como
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a produgio de consentimento dos trabalhadores nesse contexto. Particularmente,
entendemos que se impde a tarefa de compreender as percepgdes, expectativas e
comportamentos dos trabalhadores frente a esse cendrio de destituigdo.

Muitos estudos tém abordado os impactos das reformas trabalhistas e das
novas formas de contratagdo “informalizadas” sobre as condigdes de trabalho e
renda (Krein; Véras de Oliveira e Filgueiras, 2019; Cardoso e Azais, 2020; Lima
e Bridi, 2019), bem como ha um empenho crescente em questionar a narrativa
do empreendedorismo nas formas contemporaneas de trabalho auténomo, in-
formal e, mais recentemente, uberizado, destacando-se as relagdes de subordi-
nacio efetivamente operantes nessas atividades (Abilio, 2019; Antunes, 2020;
Lima e Véras de Oliveira, 2021). Do ponto de vista do processo de valorizagao
do capital e da utilizagao da forga de trabalho, tem sido evidenciada a logica
perversa das formas cotidianas de exploragdo, que retira protecdes ao passo
que demanda a participagio ativa do trabalhador no processo de acumulagio,
responsabilizando-o por suas préprias condi¢des de vida.

De modo geral, frente a urgéncia da critica ao processo de precarizagdo e
defesa das protecdes do trabalho, os modos de se ganhar a vida em ativida-
des que escapam a regulagdo salarial sdo frequentemente retratados em seus
aspectos de instabilidade, inseguranca e precariedade, a despeito de que, na
avaliacdo pragmatica de muitos trabalhadores sujeitos a essas condicdes, estes
possam ser identificados como formas mais satisfatdrias de trabalho e/ou aqui-
sicdo de renda quando comparadas as possibilidades de emprego formal com
baixos saldrios e sem garantias de estabilidade (Rosenfield, 2015; Colbari, 2015;
Rangel, 2021a). O consentimento dos agentes a situagdes de trabalho precarias
é frequentemente interpretado como efeito do assujeitamento compulsorio (au-
séncia de melhores oportunidades de inser¢do no mercado de trabalho) ou de
mecanismos ideoldgicos (compreensao distorcida e iluséria da realidade da ex-
ploragdo no trabalho).

Considerando as tensdes entre a constatagao dos processos de precarizagao
no conjunto da populagdo trabalhadora e as racionalidades praticas e situadas
dos sujeitos, cujos repertérios de valoragdo das formas de trabalho e da vida
geralmente ndo operam com os mesmos pressupostos da critica estrutural a
exploracdo capitalista, propomos neste texto contribuir para o debate sobre o
engajamento e producdo de consentimento em formas de trabalho inseguras e
instaveis a partir da reflexdo sobre os sentidos que os agentes atribuem, basea-
dos em seus referenciais, a praticas de trabalho consideradas precarias.

Partimos da premissa de que houve, nas tltimas décadas, uma profunda
mudanga na forma como os trabalhadores brasileiros vivem, pensam e criticam
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seu cotidiano de trabalho, afastando-se do modelo preconizado pela “sociedade
salarial” (Castel, 2013). Se esse modelo nunca foi hegemonico no Brasil, con-
vivendo historicamente com outras formas de inser¢do produtiva socialmente
legitimadas (Fischer, 2008), ele se constituiu como horizonte utépico (Cardoso,
2019), de modo que sua erosdo engendra nao apenas novas maneiras de se ex-
perimentar o trabalho, mas também modos de avaliar sua experiéncia segundo
outros padroes normativos. Assim, considerando estarmos diante de uma nova
“cultura do trabalho” (Lima, 2010; Machado da Silva, 2002), nos interessa refletir
sobre como grupos de trabalhadores interpretam suas experiéncias concretas
na sociedade brasileira contemporanea, considerando tanto o contexto objetivo
das transformagdes socioecondmicas quanto a propaga¢do de uma racionali-
dade neoliberal que envolve o cotidiano de trabalho com uma légica particular
(Dardot e Laval, 2016; Peck e Theodore, 2019).

Para isso, mobilizamos duas pesquisas empiricas que permitem pensar in-
dutivamente essa questdo, ainda que focadas em diferentes objetos e perseguin-
do questoes analiticas distintas. A primeira, uma etnografia com trabalhadores
do comércio popular em Sio Paulo, ocupacdo marcada pelo estigma da infor-
malidade e urgéncia, mas que ha muito revela processos e significados mais
complexos em termos de percep¢ao do trabalho e expectativas de mobilidade. A
segunda, uma pesquisa com vendedores do comércio formal no Rio de Janeiro
em grandes lojas varejistas, setor ao qual a sociologia do trabalho brasileira tem
dedicado pouca atengio, e que, longe de ser uma ocupagio “passageira” (Costa
Pinto, 1954; Dieese, 2020), ha muito abriga contingente significativo de traba-
lhadores no pais.

A proposta de unir as reflexdes se fundamenta nao pela semelhanga do ob-
jeto, mas pela perspectiva epistemoldgica e metodoldgica partilhada — a aposta
de que a compreensao socioldgica dos sentidos atribuidos pelos agentes ao seu
modo de vida e praticas cotidianas, construida indutivamente, é fundamental
para refletir sobre os processos de engajamento e de critica as exigéncias da in-
ser¢do no mercado de trabalho no capitalismo periférico contemporaneo. Isto é,
tal compreensao ¢ fundamental na prépria explicagdo da organizagao do traba-
lho hoje, na medida em que 0 modo de produgdo capitalista depende do enga-
jamento relativamente pacifico do trabalhador nas atividades economicas. Para
tanto, decantaremos os significados contextuais do trabalho auténomo em uma
atividade ainda estigmatizada, mas que tem sido associada a formas de “empre-
endedorismo popular” (como exaltagdo ou dentncia); e refletiremos sobre os
sentidos de justica que orientam o engajamento em formas de trabalho assala-
riadas, mas marcadas pela competicdo e responsabilizacdo individual.
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Nesse sentido, o olhar recai sobre a atividade critica dos préprios traba-
lhadores, numa perspectiva analitica inspirada nos pressupostos da sociolo-
gia pragmatista francesa (Boltanski e Thévenot, 2006; Dubet, 2014). Operando
nessa chave, “autonomia” e “justi¢a’, aqui, serdo tratadas como categorias cujos
sentidos e contetdos, sempre delineados pela “fronteira do plausivel” (Feltran,
2017), emergem como vetores que efetivamente organizam as praticas, incidin-
do na estruturagao do cotidiano dos agentes.

A “autonomia” no comércio popular

Um dos principais eixos da critica socioldgica a precarizagdo contempora-
nea do trabalho no Brasil reside na denuncia do desmonte das protecdes dos
empregos e da apologia a formas individuais e precdrias de insergdo economica,
agora ressignificadas como “empreendedorismo’, que exaltam o ideal da auto-
nomia do trabalhador (Lima e Véras de Oliveira, 2021; Amorim; Moda e Mevis,
2021). O aquecido debate sobre a uberizagdo do trabalho e a conversio de tra-
balhadores autdnomos informais em “empreendedores” é uma evidéncia disso
(Abilio, 2019; Antunes, 2020). Nesse quadro, muito se tem discutido acerca do
contraste entre as expectativas de autonomia e a subordina¢do concreta nessas
ocupacdes, em que, sob a representacio do empreendedor autonomo, traba-
lhadores passam a ser responsabilizados pelos riscos da propria atividade que
exercem de modo desprotegido e instavel.

E inegével que grande contingente de trabalhadores inseridos em ocupagdes
informais ou registrados como microempreendedores enfrentam um cendrio
marcado pela instabilidade, inseguranca e baixos rendimentos*. Contudo,
também ¢é verdade que a inser¢do em atividades econdmicas avessas ao assa-
lariamento formal ndo raro aparece para tantos outros como estratégias mais
efetivas para ganhar dinheiro, como registram pesquisas realizadas com traba-
lhadores do comércio popular (Rangel, 2017; 2021a; Fonseca, 2021), em oficinas
informais (Lima, 2020; Véras de Oliveira, 2013) ou mesmo em mercados ilicitos
(Telles, 2009; Hirata, 2018; Feltran, 2021).

Néo menos significativo ¢ o fato de que muitos dos trabalhadores retrata-
dos como precarios e superexplorados possuem outras percepgdes a respeito

4 Importa registrar aqui as diferencas de rendimento e escolaridade entre trabalhadores autonomos infor-
mais e microempreendedores com seus negocios formalizados, estando estes ultimos em posigoes mais
vantajosas nos dois quesitos, como demonstra pesquisa realizada por Fernando Veloso e Fernando de
Holanda Barbosa Filho, do Instituto Brasileiro de Economia (FGV Ibre). Disponivel em: https://valor.globo.
com/brasil/noticia/2023/02/07/mais-escolarizados-predominam-no-mei.ghtml. Acesso em: 06 mar. 2023.
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da atividade que exercem. De modo que, onde a dentincia da exploragdo revela
mecanismos de subordinacio cada vez mais sofisticados perante o processo de
acumulagio capitalista, muitos trabalhadores identificam possibilidades de au-
tonomia e, ndo raro, de mobilidade social. Isso se deve, em grande medida, ao
carater multiforme das experiéncias de autoemprego (Colbari, 2015) e daquilo
que chamamos genericamente de “informalidade” (Rangel, 2021b), que acaba
oferecendo balizas para a constituicdo de diferentes experiéncias objetivas, ex-
pectativas subjetivas e concepgdes normativas sobre o trabalho.

Em vista disso, consideramos o trabalho no comércio popular um caso
“bom para pensar”. Representando uma das atividades informais mais emble-
miticas dos centros urbanos brasileiros, historicamente presente, o trabalho
no comércio popular tem passado por reconfiguragdes nos tltimos anos. Em
parte, isso se deve as recentes mudangas nas formas de gestdo desses mercados,
que, sob uma logica de “empresariza¢ao” (Rangel, 2021a), tém atraido grandes
investimentos para o reordenamento do comércio informal em shoppings po-
pulares (Aratjo Filho, 2021), junto a um processo de conversao dos tradicionais

“camelds” em microempreendedores (Hirata, 2014; Fonseca, 2021). Além disso,
também se verificam deslocamentos nos significados atribuidos pelos trabalha-
dores a atividade, na esteira dos processos de ressignificagao da informalidade
e do “desencantamento” do emprego formal (Rizek, 2012; Rangel, 2017). Se esse
trabalhador ja foi pensado, antes de tudo, como alguém excluido do mercado de
trabalho formal e que, consequentemente, via-se obrigado a ganhar o sustento
no comércio informal (Ramires, 2002), essa imagem ¢ hoje insuficiente para
explicar o engajamento de inimeros trabalhadores nessa atividade, tendo em
vista as formas heterogéneas de exercicio do trabalho nesse universo.

Na pesquisa realizada com trabalhadores do comércio popular no centro
de Sao Paulo’ (Rangel, 2021), mais especificamente com aqueles que desempe-
nham seu negdcio em galerias e shoppings populares, observou-se que, entre os
aspectos positivos apresentados para justificar o engajamento na atividade, a
questdo da autonomia ocupava lugar importante, estando associada a sensagdo
de liberdade no exercicio do trabalho, mas também a expectativa de ganhos
financeiros em uma ocupagao auténoma.

5 A pesquisa com trabalhadores do comércio popular foi realizada com foco nos comerciantes que desen-
volviam seus negdcios em espagos como a chamada “Feirinha da Madrugada” do Brés, no centro de Sao
Paulo, e shoppings populares da regiao. O objetivo foi justamente buscar compreender os novos modos de
inser¢do nesses mercados e as experiéncias desses trabalhadores. Destacar esse recorte da pesquisa é im-
portante porque, dada a heterogeneidade do universo do comércio popular, as motivagdes e expectativas
desses “novos empreendedores” tendem a ser distintas daquelas dos tradicionais vendedores ambulantes.
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De um ponto de vista normativo, a autonomia pode ser definida com rela-
¢d0 ao ideal de autodeterminagio, caracterizando a capacidade dos individuos
de fazer escolhas e agir orientados por seus proprios valores e interesses: “Diz
respeito a mobilidade que os individuos tém que demonstrar para organizar o
seu proprio futuro” (Azais, 2012: 184). Contudo, sempre que nos referimos a

“autonomia no trabalho’, sobretudo dentro de relagdes capitalistas, trata-se de
restringir esse ideal de autonomia, visto que esta se encontra inextricavelmente
subordinada a ritmos e demandas de mercado (Rosenfield e Alves, 2011).

No caso dos trabalhadores do comércio popular envolvidos na pesquisa, ha
uma dimensdo pratica da autonomia que consiste na liberdade para conduzir o
proprio negécio (escolha das mercadorias, estatuto formal do empreendimento,
utilizacio do lucro etc.), na flexibilidade dos tempos de trabalho - “quando eu
ndo quiser vir, ndo venho’, “chego e vou embora quando eu quiser” (ainda que
raramente se utilize essa flexibilidade); e, especialmente, na liberdade percebi-
da no cotidiano de trabalho, as formas de se relacionar com os clientes e colegas,
incluindo aqui os jogos de baralho nos periodos de menor movimento, a cerveja
durante a jornada de trabalho, ou simplesmente a utilizagao livre e constante do
celular e redes sociais, interrompida apenas pela chegada de clientes.

No entanto, ainda mais importante para a nossa discussio sao as dimensdes
da autonomia que se referem ao sentimento de realizacdo individual e certa dig-
nidade no trabalho, que emergem de modo interconectado nas expressoes dos
sujeitos. Nas avaliagdes dos entrevistados, destacava-se uma forte valorizagao
da possibilidade de trabalhar para si mesmo no proprio negécio, a0 mesmo tem-
po em que os sujeitos reconheciam como insatisfatorios os empregos ofertados
no mercado de trabalho brasileiro. Nesses discursos, que encerravam objetivos
de mobilidade social e processos de reconhecimento, a questdo da autonomia
aparecia a0 mesmo tempo como estratégia econdmica pragmatica (aposta fi-
nanceira no trabalho auténomo) e também relacionada a ideais de “trabalho
digno’, cujo contetido aparecia muitas vezes associado a nao submissao ao con-
trole direto de um outro, no aspecto gerencial e, principalmente, pessoal.

O exercicio desse trabalho é valorizado na medida em que torna plausivel a
imaginagao da garantia de uma vida considerada digna. Nesse sentido, a hierar-
quizacdo percebida na pesquisa entre o trabalho no comércio popular, informal
ou néo, e o emprego assalariado s6 pode ser entendida levando em conta as di-
ferentes possibilidades anunciadas e identificadas em cada condi¢io. A maioria
dos interlocutores da pesquisa, ainda que inseridos em uma ocupagio estigma-
tizada e associada a precariedade, indicavam nio identificar melhores condi-
¢oes de trabalho e renda nas possibilidades de emprego formal que figuravam
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no seu repertério objetivo de alternativas, construido com base em experiéncias
préprias ou de terceiros proximos. A fala de Davi, um jovem comerciante em
um shopping popular do Brés, expressa esse argumento:

Na verdade, eu acho que foi uma oportunidade muito boa que surgiu na mi-
nha vida, que Deus colocou para mim isso daqui. Porque em nenhum outro
emprego, com a minha formagao, que é s0 a oitava série, né, eu ia ganhar o

que eu ganho aqui. (Davi, 24 anos)

Pode-se argumentar que a intensificagao da busca pelo trabalho auténomo,
seja como estratégia econdmica ou por sua valorizacdo simboélica, esta relacio-
nada as transformagdes sociais das tltimas décadas, com a generalizagao da
flexibilidade no trabalho em termos organizacionais e nas formas de gestdo in-
dividual da vida profissional (Lima e Véras de Oliveira, 2021), orientadas para
a produgao de um sujeito flexivel, proativo, “empreendedor de si” (Boltanski e
Chiapello, 2009; Dardot e Laval, 2016). Nessa dimensao, a positivagdo das ativi-
dades autonomas, ressignificadas sob a gramatica do empreendedorismo, apa-
rece mais como consequéncia das transformagdes na organizagdo do trabalho
do que o resultado de qualquer avaliacdo individual (Azais, 2012).

Todavia, é pertinente observar também que, para além do questionamento
sobre a efetiva autonomia no exercicio do trabalho e das explicagdes ideoldgicas
para a valorizagao das atividades autdnomas, ha uma dimensao pragmatica da
experiéncia individual na qual a autonomia no trabalho ¢ geralmente positiva-
da, orientando, assim, as préticas concretas. A posi¢ao de Wagner, outro jovem
comerciante, expressa essa ideia. Apos trabalhar alguns anos como funcionario
registrado em uma loja na Rua 25 de Mar¢o (zona comercial popular no centro
de Sao Paulo), ele investiu, em parceria com um primo, em um box num centro
comercial popular. Como estavam ainda nos primeiros meses, a renda era baixa,
menor do que no emprego anterior. No entanto, havia a expectativa de que as
vendas iriam melhorar e de que atingiria uma renda no minimo igual ao que
recebia anteriormente:

Ah, se for para ganhar a mesma coisa, eu acho que sou mais ficar aqui, mano.
[...] Por qué? Ah, porque ndo compensa vocé ficar escutando historinha de
patrdo. O meu patrdo até que era suave. [...] mas todo mundo tem seus dias.
Tem dia que vocé td bom, tem dia que vocé td ruim. Tinha dia que ele estava
chato. Se for para ficar escutando historinhas, melhor aqui. (Wagner, 25 anos)

Observando situagdes como essa, cuja percepgao sobre a figura e o com-
portamento do “patrdo” é tio comum quanto ofuscada no debate sobre a
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precarizagdo do trabalho, pode-se considerar que a busca pela autonomia, da
forma como é elaborada por trabalhadores como Wagner, aparece se contra-
pondo justamente & inerente situagao de submissdo que caracteriza o trabalho
assalariado. Submissdo ndo apenas organizacional, relacionada a hierarquia
das fung¢des dentro de uma empresa, mas também a quase indissociavel sub-
missdo pessoal que tende a vir atrelada a venda da forca de trabalho, especial-
mente em contextos de extrema desigualdade como o brasileiro. E a obrigagio
ndo contratual de “ouvir historinhas do patrdo”; no¢io esta de “historinha”
que remete a todo um conjunto de ofensas, humilhagdes e reprimendas per-
cebidas como injustas.

Com base nisso, fica evidente que a autonomia aqui ndo significa poder agir
ou fazer o que se deseja e da forma que se deseja, muito menos a capacidade
de controlar a sequéncia das jogadas futuras, mas é a possibilidade de imagi-
nar poder “dar-se algo além daquilo que esta dado” (Sader, 1988: 56). E talvez
aqui esteja uma das principais questoes que marca as distingdes entre os empre-
gos formais de baixa qualidade e a instabilidade do empreendedorismo popu-
lar. Para muitos desses trabalhadores, as estratégias de autoemprego carregam
consigo algo que tem se perdido no mundo salarial: a promessa de um futuro
melhor do que o presente.

Se a busca pela autonomia em estratégias “empreendedoras” de trabalho
pode ser denunciada como efeito dos novos processos de exploragio e sua jus-
tificagao ideolodgica, na escala das praticas dos sujeitos se revela uma relagao
pragmatica com as atividades autdnomas, referenciada no repertdrio de suas
possibilidades concretas e suas aspiragdes. Identificada com a inser¢do em ati-
vidades de autoemprego, muitas vezes na informalidade, a agdo pragmatica
voltada a busca pelo trabalho autdénomo se orienta tanto para uma estratégia
economica percebida como promissora pelos sujeitos quanto como para uma
valvula de escape das relagdes de subordinagéo salarial, que ja ndo prometem a
recompensa da estabilidade e mobilidade social.

Assim, indo além da critica normativa a valorizacio do trabalho autono-
mo em ocupagdes como o comércio popular, que identifica nesse movimento o
efeito direto da ideologia neoliberal, podemos identificar na busca por formas
mais autébnomas de trabalho no Brasil contemporaneo uma articulagio entre
necessidades, recursos objetivos, disposigdes e expectativas subjetivas. Ou seja,
um “ajustamento entre esperancas e oportunidades” (Bourdieu, 2001), consi-
derando os recursos econdmicos, escolares, culturais, de qualificagdo, de aces-
so a redes etc. frente as possibilidades identificadas no contexto social. Ainda
que inseridos em ocupacgdes objetivamente instaveis e, na maioria das vezes,
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resultando em fracassos, esses trabalhadores tragam expectativas, tecem com-
paracdes entre aquilo que identificam como possibilidades e elaboram estraté-
gias de agdo, mesmo em contextos limitados.

Levar a sério as razdes enunciadas pelos sujeitos para a aposta nas estra-
tégias de trabalho auténomo nao significa glorificar esse movimento, fazendo
coro a apologia liberal ao empreendedorismo popular que repassa os riscos e
responsabilidades pela reprodugao social aos individuos, legitimando desigual-
dades e vidas precarias. Pelo contrario, é reconhecer que os sujeitos nio sio
espectadores de sua histdria (Santos Junior, 2018). Considerar a pragmatica da
autonomia, que mobiliza aspiragdes econdmicas e subjetivas, contribui para en-
tender mais sobre os processos de engajamento e consentimento no capitalis-
mo contemporaneo, apenas parcialmente explicaveis na chave da racionalidade
neoliberal. No mesmo diapasio, o retorno as praticas e significados atribuidos
pelos sujeitos nos convoca a investigar os sentidos de justiga que operam o jogo
entre a precariedade do trabalho e sua legitimacao.

A justica dos vendedores

0O segundo ponto que buscamos explorar neste texto diz respeito a produgao
de uma percepgao de justiga no cotidiano de trabalho. De modo mais especifico,
interessa-nos refletir sobre os contetidos de determinados critérios de justica
distributiva, partilhados pelos trabalhadores, que legitimam formas de traba-
lho frequentemente denunciadas por seus aspectos de exploragdo, inseguranga
dos contratos e instabilidade da remuneragao. Nos termos marxistas em que tal
debate se deu na sociologia do trabalho, trata-se de voltar ao tema gramscia-
no da “producio de consentimento” no ambiente de trabalho (Burawoy, 1979;
Vianna, 1981), contornando, porém, o pressuposto frequente nos escritos dessa
tradicdo de uma “tendéncia estrutural” que relacionaria a posi¢ao de classe dos
agentes as suas visdes de mundo.

Para isso, temos como lastro empirico os resultados de uma pesquisa re-
alizada com uma categoria representativa dessa tensdo, os vendedores comis-
sionistas do comércio varejista (Magaldi, 2022). Com foco principalmente na
légica competitiva e meritocratica geralmente destacada nas poucas andlises
existentes sobre essa ocupagao (Trdpia, 1994; Dutra, 2012), a seguinte questao
guia a reflexao: quais os critérios de justica distributiva “acoplados” ao cotidiano
desses trabalhadores, e que legitimam o engajamento subjetivo nesse trabalho?

Se na secdo anterior identificamos na pragmatica da autonomia as razdes
para o engajamento no trabalho no comércio popular, agora faremos o mesmo
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quanto a produgdo social da justica. Contudo, diferentemente do grupo de
trabalhadores discutido na se¢io anterior, os vendedores sobre os quais cons-
truiremos essa reflexdo estio longe de poderem ser retratados como empreen-
dedores autonomos. Ao contrario, estao inseridos em uma grande empresa do
setor varejista de eletrodomésticos, pela qual sdo formalmente contratados, fa-
zendo jus aos direitos trabalhistas referentes a sua categoria, tanto os previstos
em lei quanto os acordados entre o sindicato de trabalhadores que os representa
e a propria empresa e/ou o sindicato patronal correspondente.

O caso dos vendedores comissionistas nos parece revelador porque é con-
traintuitivo ao que seria de se esperar de trabalhadores tdo precarizados — sala-
rios baixos, longas jornadas de trabalho, alta rotatividade (Dieese, 2008 e 2016)

-, considerados mesmo por alguns como “superexplorados” (Gagliano, 2019).
Ao contréario da eventual expectativa de que ali seriam encontrados individuos
indignados e fortemente sujeitados por suas necessidades, além de locais de
trabalho eivados de fortes tensdes entre gestores e vendedores, encontramos
um ambiente social cuja rotina se desenvolve sem grandes rupturas, com um
andamento da “producdo” (vendas) dos trabalhadores bastante regular. Trata-
-se de uma situagdo considerada legitima por todos os envolvidos, a despeito
das grandes desigualdades de remunera¢do que podemos encontrar entre cole-
gas na mesma fungdo, e entre trabalhadores de diferentes fungdes, desigualda-
de esta que pode ser bastante consideravel em alguns casos (vendedores mais
experientes podem chegar a ganhar até cerca de seis vezes mais que os outros
no mesmo setor de produtos).

Para a reflexdo sobre os critérios de justica que organizam a atividade des-
ses trabalhadores, é preciso, entdo, entender o processo de trabalho no qual
estao inseridos e, particularmente para os fins de nosso argumento, a dinamica
de sua remuneragio. O trabalho dos vendedores comissionistas, ontem (Costa
Pinto, 1954; Tropia, 1994) como hoje (Magaldi, 2022), consiste basicamente em
receber os clientes, ouvir suas demandas, e, baseadas nelas, vender 0 maximo
de produtos possivel no estoque da loja — neles incluidos os “papéis’, produtos
imateriais como garantia estendida, seguros de roubo e de vida, planos de assis-
téncia doméstica etc. Com essas interagdes cotidianas, os vendedores néo s ga-
rantem seu saldrio no presente, mas também sua continuidade no futuro, visto
que parte importante do trabalho do vendedor ¢é justamente a “fidelizacdo” do
cliente, que lhe permite reduzir a instabilidade da remuneragao comissionada.

6  Aempresa pesquisada foi a Via Varejo, nome da controladora das marcas Casas Bahia, Ponto Frio e Extra.com.
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Por isso, nas entrevistas com vendedores, duas frases apareceram com fre-
quéncia: a primeira é que o vendedor “comeca o més do zero”; e, a0 serem per-
guntados quanto recebem em média, respondiam: “isso depende muito”. O que
essas respostas significam exatamente? Em termos de remuneragio, o que defi-
ne um vendedor comissionista ¢ o fato do seu saldrio ser construido individual e
paulatinamente em cada més trabalhado: recebido o montante mensal relativo
ao acumulo de comissdes de vendas realizadas, o vendedor se vé novamente “no
zero’, e deve recomegar a “fazer” o saldrio do més seguinte.

Nas empresas pesquisadas, quando um individuo é admitido como vende-
dor, é este o sistema de remuneracdo ao qual deve se adequar. Por mais incerta
que seja, essa pratica ¢ socialmente estabilizada e legitima no ambiente de tra-
balho. Assim, do ponto de vista do individuo que entra no papel de vendedor,
isso significa que sua adequagdo a ele deve ser rapida e incondicional, caso pre-
tenda permanecer no emprego. Sdo essas cristalizacoes que sustentam a afir-
macdo de que o vendedor ndo s6 precisa — posto dependente da renda de seu
trabalho — como deve - posto inserido em uma esfera de atuagao na qual a situ-
acdo do vendedor ¢é legitima aos olhos daqueles com quem forma uma equipe
de trabalho - “fazer salario””.

Analiticamente, existem duas dimensdes em jogo aqui, das quais poderdo
surgir medidas coercitivas formais e/ou simbolicas contra os desajustados: uma
relativa ao vinculo do trabalhador, que produz obrigacdes (ele deve trabalhar,
sob pena de ser demitido); e outra associada a legitimagéo profissional do ven-
dedor (para ser considerado um bom vendedor, deve ser capaz de fazer seu
salario), que justifica e produz engajamento na atividade tal como é exercida.
Considerando esses aspectos, como o “fazer salario” se materializa? A cada ven-
da é somado ao montante salarial o valor relativo & comissdo do produto especi-
fico vendido. A soma final produzida no curso do més sera o valor recebido pelo
trabalhador, o seu salario. Logo, o salario do vendedor comissionista esta direta
e positivamente correlacionado ao niimero e ao volume de vendas que realiza, e
esta caracteristica ¢ definidora da ocupagdo, tanto objetiva (montante que rece-
be) quanto subjetivamente (prestigio advindo da realizacdo de muitas vendas).

Consequéncia disso ¢ a situagdo em que dentro de uma mesma loja existem
trabalhadores recebendo salarios bastante desiguais. Longe de ser “mistificado’,
isso ¢é sabido e valorizado por aqueles que integram o chdo de loja: vendedo-
res, gerentes, caixas e estoquistas. Chama a ateng¢do, no entanto, que, apesar da
notoria desigualdade na remuneragio entre os trabalhadores, hda um relativo

7  Sophie Bernard (2020) analisa, para a Franga, o mesmo fendmeno, o “faire salaire”.
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consenso no que diz respeito a justica do sistema distributivo desigual; con-
senso este suficiente para que o andamento do cotidiano de trabalho se dé re-
gularmente, com situa¢des de conflito esparsas e pontuais, sem grandes efeitos
disruptivos. Isto ¢, a produgdo da desigualdade no trabalho é vista, reconhecida
e admitida como legitima.

A partir disso, para entender o critério de justica que legitima a forma de re-
muneragao desigual neste trabalho, baseamo-nos em uma pergunta elementar
feita aos trabalhadores: “vocé acha esse sistema de remuneragdo justo?”. As res-
postas evidenciam as maneiras por meio das quais os vendedores justificavam
(ou criticavam) esse sistema de remuneragao, e as organizamos em categorias
que chamaremos aqui de “principios” Consideramos esses principios enquanto
justificagoes® da distribuigao, isto ¢, principios conhecidos e reconhecidos pelos
parceiros de interagdo, uteis para produzir acordos pragmaticos situados. Ins-
pirados em Dubet (2014: 21), que, fundamentado em um vasto programa de
entrevistas procurou reconstruir uma “gramatica” da atividade normativa dos
trabalhadores®, importa-nos traduzir a gramatica normativa da justica distribu-
tiva particular ao trabalho desses vendedores.

Em primeiro lugar, a distribui¢do da remuneragdo tende a ser considera-
da justa pelos vendedores quando o individuo recebe exatamente o total resul-
tante da soma de suas comissdes: nem mais, nem menos. E o que chamamos
de “principio da proporcionalidade” Charles, um dos vendedores entrevistados,
trouxe uma demonstragdo desse principio quando perguntado sobre o porqué
de ele achar justo o sistema no qual estava inserido:

Porque... é 0 que eu te falei: 0 combinado. O combinado ndo sai caro. No
meu caso, eu sou vendedor. Pra mim, quando eu entro na empresa, eu sei
que eu vou ganhar “x” de porcentagem de um produto, “x” de porcentagem
do outro e em cima de seguro eu também vou ganhar “x”. Af tem que fazer
aquilo! Eu fiz aquilo, as Casas Bahia me pagou aquilo, justo! Combinado néo

sai caro! (Charles, 36)

Esse principio ndo se confunde inteiramente com o que entendemos nor-
malmente por “mérito’, isto é, “a adequacdo entre as contribuicdes que faz e as
retribui¢oes que dai retira” (Dubet, 2014: 81), porque, na légica da proporcio-
nalidade, a sorte também esta implicada - algo que todo vendedor leva muito

8  “Questdes de justica sdo, na verdade, questdes de justificagao” (Maffetone e Veca, 2005: XII).
9  Proposta que ecoa o quadro tedrico dos processos de justificagio construido por Boltanski e Thévenot
(2006), mas restrita as relagoes de trabalho.
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a sério, visto seu cotidiano ser permeado de elementos que eles nao controlam,
a comegar pela prépria entrada do cliente na loja. Antonio, outro entrevistado,
ilustra o argumento respondendo a mesma pergunta anterior:

Ah, mas eu vou ser sincero, assim... agora falando dentro da minha loja. Vai
muito também da pessoa correr atras, e oportunidade também. As vezes
vocé chegar e pegar um cliente em potencial e ali vocé fazer o teu dia, enten-
deu? [...] Tem muita coisa de sorte. Mas tem também aquela pessoa que nio

é focada, entendeu? (Antonio, 35)

O principio da proporcionalidade é o fundamento moral do contrato de
trabalho do vendedor comissionista, mas nao se confunde com ele. Sdo mo-
mentos diferentes da relagdo de trabalho: apesar de a imensa maioria dos
vendedores da Via Varejo parecer ndo conhecer os termos especificamente ju-
ridicos de seus contratos de trabalho®, certamente ficariam indignados caso
uma decisao juridica, por qualquer motivo legalmente valido, nao levasse em
conta este principio.

Muito proximo dele esta o que poderiamos chamar propriamente de prin-
cipio do “mérito”. Nesse caso, é justa a distribuicdo que toma alguma medi-
da de participagdo ativa do trabalhador como a referéncia de distribui¢do. No
caso da proporcionalidade, mesmo os altos ganhos de um hipotético vendedor
apenas “sortudo” estariam justificados, independentemente de seu mérito na
questdo. Nao ¢ este o caso quando se trata do principio do mérito. Quando um
agente o mobiliza para justificar ganhos, ele esta afirmando que houve uma
participagdo ativa do vendedor na producéo do resultado, e ¢ esta participagdo
que justifica o recebimento.

Na pratica, esses dois principios estdo entrelacados: merece mais nao so
aquele que vende mais, mas também o que sabe aproveitar as oportunidades
que a sorte proporciona. Uma pessoa que esta “focada” ndo perde “clientes em
potencial”; ela realiza o seu valor. Estes sdo os dois principios basilares aco-
plados a avaliagdo do sistema de remuneragdo dos vendedores comissionistas.
Na pesquisa, foi observado que todo vendedor que buscava justificar o sistema
desigual de remuneracéo recorria a eles — e a maioria dos entrevistados o fazia.
Sdo os “nos” da gramatica moral desse trabalho. E estdo tao enraizados que um
dos entrevistados pdde mesmo dizer:

10 Sintomaticamente, o contrato de trabalho é um dos documentos mais dificeis de ser acessado e conhe-
cido pelos préprios vendedores.
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Ah, é o sistema que existe. Pra loja de eletrodomésticos é o sistema que exis-
te, ndo tem outro (...). Ndo adianta ponderar, ficar gritando, berrando, por-
que ndo vai mudar. Entdo... vocé quando entrou sabendo que era assim e

assim que vai ser sempre... (Saulo, 54)

Assim, o que chamamos aqui de “principio da proporcionalidade” e “princi-
pio do mérito” emergem como os fundamentos morais hegemdnicos da remu-
neracdo desigual no comércio. Afirmar que sdo “hegemonicos” nio significa
dizer que tais principios sejam os unicos possiveis dentre os vendedores, mas
que sdo os que, dentro da dindmica moral sempre tensa (tanto pela atividade
critica dos agentes quanto pelas necessidades objetivas do cotidiano de traba-
lho) e em constante mudanga das relagdes de trabalho, constituem a base do
consentimento dos trabalhadores, em detrimento de outros principios possi-
veis (como o da igualdade salarial, por exemplo).

Importante registrar, contudo, que o consentimento do trabalhador, que de-
riva de sua aceitagdo relativamente pacifica das regras das relagdes de trabalho
nas quais estd inserido, deve ser sempre reposto, com todos os ruidos de contra-
digdo e de tensdes que isso implica. Dia a dia, venda a venda, salério a salario, a
validade objetiva dos principios descritos é reposta, nao apenas forcando objeti-
vamente os trabalhadores a se adequarem a ele, mas também moldando, dentro
dos limites do que ja é plausivel, suas avaliagdes quanto ao que ¢ justo. Produz-
-se, assim, disposi¢cdes subjetivas nos vendedores pragmaticamente adequadas
a situagdo na qual se veem inseridos.

Importa registrar que esta adequagao nunca ¢é feita sem ruidos e resisténcia, e
nunca é definitivamente completa. Sempre se podera recorrer a outros principios
para criticar os sentidos de justiga hegemonicos no interior de determinadas re-
lagoes de trabalho, seja “contrabandeando” um principio externo a determinado
ambiente de trabalho para o seu interior, seja mobilizando outros principios ja
existentes no interior do “mundo do trabalho” (como a remuneragio por esfor-
¢o e ndo por produtividade, por exemplo). No entanto, os principios de justica
distributiva discutidos aqui aparecem, hoje, fortemente funcional ao andamento
regular do trabalho no comércio, uma vez que os comercidrios sdo uma categoria
historicamente avessa a grandes paralisacdes e mobilizages, mesmo em mo-
mentos nos quais sua importancia foi tornada ainda mais central em termos de
manutencao regular da vida social - como o demonstrou a recente emergéncia
pandémica de 2020-2021 (Briguglio; Lemos e Lapa, 2021; Dieese, 2020).

Além disso, como Dubet (2014) salienta, mesmo os principios mais “neoli-
berais” podem ser mobilizados de forma critica a realidade observada em suas
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préprias bases normativas. Exemplo disso pode ser verificado no més de abril
de 2020, quando a empresa mudou o percentual de gratificagdo aos vendedores
que tivessem batido determinadas metas, alegando uma reorganizacdo na di-
namica de remunerag¢io em fun¢do da pandemia de Covid-19. Pudemos, entéo,
observar uma forte onda critica por parte dos trabalhadores, que alegaram a
infragdo ao principio da proporcionalidade: eles nao receberiam o que havia
sido combinado anteriormente. Nesse momento, avaliaram como arbitraria, e,
portanto, injusta, a atitude da empresa; mas isso nao signiﬁcou que tenham
passado a exigir posi¢des mais igualitarias, pelo contrario: exigiram a normali-
zagdo do sistema de distribuigdo desigual.

Sophie Bernard (2020), ao também analisar vendedores comissionistas na
Franga, propde que tal dindmica remuneratoria é integrante de um “novo es-
pirito do capitalismo” contemporaneo, seguindo as proposi¢des de Boltanski e
Chiapello (2009). Se a remuneragido por comissio ndo é exatamente uma novi-
dade - Costa Pinto (1954) ja havia a observado na década de 1950 no Brasil —, é
certo que, ao contrario do que o proprio Costa Pinto previa, o seu principio de

“flexibilizagao” remuneratdria se aprofundou ainda mais, colonizando radical-
mente ndo apenas a remuneracio comerciaria, mas se espraiando para muitas
outras atividades, ocupagdes e profissdes. Bernard destaca que, na Franga, em
2014, 82,8% dos assalariados possuiam elementos varidveis em sua remunera-
¢ao (Bernard, 2020: 11). Nao encontramos dados semelhantes gerais para o Bra-
sil", mas o sentido das “flexibiliza¢oes” dos ultimos anos e o da propria Reforma
Trabalhista de 2017 aponta, sem duvida, nesta dire¢éo.

Neste sentido, se pudermos falar de um “novo espirito do capitalismo” (Bol-
tanski e Chiapello, 2009), ou de seu corolario dentre os trabalhadores — uma
“nova cultura do trabalho” (Lima, 2010) -, entdo a produgao social de uma justi-
ca distributiva que se fundamente em principios altamente expostos a variagio
da remunera¢io, como é o caso do “mérito’, é, certamente, um de seus elemen-
tos mais importantes. Este é um dos motivos pelos quais ndo encontramos,
mesmo em duras relagdes de trabalho como a dos vendedores comissionistas,
a indignagdo que seria de se esperar: a desigualdade remuneratoria, mesmo
sendo percebida, é considerada justa. Ndo somente isso: para a maioria dos ven-
dedores, a propria igualdade das recompensas ¢ injusta, visto ndo recompensar
adequadamente aqueles que, em sua visdo, merecem mais que outros; isto é,

ndo se adequa a sua visao ideal de justi¢a distributiva.

11 Um exemplo no Brasil é o trabalho de Sanches (2017), que observou a légica da personalizagio da remu-
neragdo dentre os bancarios.
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Assim, se o horizonte da aufonomia no trabalho tem o condio de engajar
os individuos em formas precarias de trabalho, a percep¢ao de justica tem o
condao de pacificar conflitos latentes™ diante de situagdes de exploragao e desi-
gualdade, tornando-as legitimas. Nesse sentido, a produgao de um sentimento
de justica plausivel para os trabalhadores é crucial para o andamento regular da
empresa capitalista, na medida em que, se bem organizada, pode garantir legi-
timidade as relagdes de trabalho mais exploratérias e desiguais.

Consideraces finais

A proposta deste texto foi desenvolver uma reflexdo sobre como duas cate-
gorias de trabalhadores, que conformam um enorme contingente da forca de
trabalho do pais, ajustam subjetivamente as percep¢des acerca de suas expe-
riéncias de trabalho frente aos repertorios de possibilidades plausiveis em seu
contexto. Perguntamo-nos sobre o enquadramento subjetivo do cotidiano que
justifica — isto é, que lastreia a pratica em principios considerados legitimos
(Boltanski e Thévenot, 2006: 32-5) — mesmo as situagdes mais flagrantemen-
te precarias ou exploratdrias como algo legitimo, como uma maneira plausivel,
dentre tantas outras, de ganhar a vida. Esse “ajuste” foi discutido a partir de
duas categorias: “autonomia” e “justica”.

Verificamos como a pragmatica da autonomia e a legitimagao de critérios
de justica distributiva identificados com a légica individualizante e competi-
tiva incidem sobre as disposi¢oes para o engajamento em formas inseguras e
instaveis de trabalho. No entanto, na contramao de pré-nogoes que desqualifi-
cam os discursos dos sujeitos que nao coincidem com o horizonte normativo
da sociedade salarial, suprimindo teoricamente sua capacidade de reflexdo e
agéncia, observamos também que os processos de engajamento e consenti-
mento se fundamentam no jogo entre as experiéncias concretas (que encerram
necessidades objetivas, restrigdes contratuais e vislumbre de oportunidades)
e os repertorios plausiveis de a¢do e apreciagdo do mundo. Isso aparece tan-
to entre grupos de trabalhadores do comércio popular, cuja atividade passa a
significar uma aposta promissora de mobilidade social, frente a precarizagao
dos empregos e experiéncias assalariadas de constrangimentos e submissao
pessoal, quanto nos critérios de legitimacao da distribuigdo desigual da remu-
neragdo no comércio varejista formal, cujos principios de justica produzem
uma propensdo a realizar regularmente aquilo que lhe é exigido para o bom

12 “Justice has the property of bringing disputes to an end” (Boltanski e Thévenot, 2006: 34).
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andamento do processo de trabalho, mesmo que seu resultado seja explicita-
mente incerto e desigualitdrio.

A tarefa ensaiada aqui vai ao encontro da valiosa ligao de Eder Sader (1988),
que nos parece ainda atual: é preciso “descer” as formas como o trabalhador
experimenta seu cotidiano de trabalho, as maneiras por meio das quais o inter-
preta e o avalia, para que possamos reconstruir interpretagdes de longo alcance
quanto ao presente e ao futuro do trabalho no pais, e, sobretudo, quanto a sua
critica. Isto nos parece tarefa urgente, visto que, por vezes, no esforco legitimo
e necessario de denunciar o rebaixamento da qualidade de vida dos trabalhado-
res, podemos ficar enredados em pressupostos normativos de bem-estar e re-
sisténcia coletiva que negligenciam e nublam a analise das praticas e aspiragdes
concretas dos sujeitos pesquisados.

Assim, tanto de um ponto de vista analitico, que pretende compreender
mais sobre os significados atribuidos ao trabalho que orientam os comporta-
mentos dos sujeitos, quanto de uma interrogacdo politica que anseia vislum-
brar as possibilidades de organizagdo e resisténcia a exploragao no capitalismo
contemporaneo, entendemos como fundamental a dedicagio a investigacdes
dos marcos de referéncia que balizam as percepg¢des de trabalhadores e suas
disposi¢des para o engajamento e para a legitimacao de atividades consideradas
precarias. Nosso esforco neste texto foi justamente o de atribuir consequéncia
analitica para a capacidade de reflexdo, agéncia e engajamento subjetivo dos
sujeitos, tornando-os aliados na tarefa de compreensdo do mundo do trabalho.
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Resumo: Este artigo analisa o trabalho de entregadores/as de mercadorias que
atuam por meio de empresas-plataformas, entre as denominadas location-ba-
sed platforms. A pesquisa se concentrou nas regides metropolitanas de Recife
e do Distrito Federal, tendo como foco as multiplas dimensoes da experiéncia
desses/as trabalhadores/as nesse tipo de atividade e as condi¢oes laborais nela
implicadas. Entre os aspectos problematizados estdo a gestao algoritmica, a su-
bordinac¢do no trabalho, as demandas politico-sindicais e as formas de lutas e
resisténcias, sendo que uma énfase especial foi dada a sua percepcio sobre a
situagdo contraditéria na qual se inserem: entre a condi¢do subordinada e o
discurso da “autonomia” A pesquisa se baseou principalmente na realizacio de
83 entrevistas em 2021.
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Delivery app workers in Brazil: between subordination and “self-em-
ployed” work

Abstract: This paper analyses the work of delivery men who work through pla-
tform companies among the so-called location-based platforms. The research was
concentrated in the metropolitan regions of Recife and the Federal District and
focused on the multiple dimensions of these workers” experience in this type of
activity and its labour conditions. Among the problematised aspects are algorith-
mic management, subordination at work, political-union demands and forms of
struggle and resistance, with particular emphasis given to their perceptions of the
contradictory situation in which they are inserted: between the subordinate con-
dition and the discourse of “self-employed” work. The research was mainly based
on conducting 83 interviews in 2021.

Keywords: Work on digital platforms. Uberization. Platform labour. Deli-
very Workers, “Self employed” work.

Repartidores de aplicaciones en Brasil: entre subordinacion y “autonomia”

Resumen: Este articulo analiza el trabajo de los repartidores que trabajan a tra-
vés de empresas-plataforma, dentro de las denominadas plataformas basadas

en localizacion. La investigacion se concentro en las regiones metropolitanas de

Recife y Distrito Federal y se centré en las multiples dimensiones de la experien-
cia de estos trabajadores en este tipo de actividad y las condiciones de trabajo

involucradas en ella. Entre los aspectos problematizados se encuentran la gesti-
6n algoritmica, la subordinacion en el trabajo, las demandas politico-sindicales

y las formas de lucha y resistencia, con especial énfasis en sus percepciones

sobre la situacién contradictoria en la que se insertan: entre la condicidn subor-
dinada y el discurso de “autonomia”. La investigacion se basé principalmente en

la realizacion de 83 entrevistas en 2021.

Palabras clave: Trabajo en plataformas digitales. Uberizacién. Plataforma de tra-
bajo. Repartidores.

Introducdo

As plataformas digitais na condigao de empresas de aplicativos se expan-
dem por todo o mundo (tendo ganhado impulso extraordinario a partir da
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pandemia da Covid-19), penetram todos os setores da economia, assumem po-
sicdo cada vez mais estratégica nas disposi¢oes das cadeias produtivas e nas
relagdes economicas em geral, arregimentam crescentes e ja expressivos con-
tingentes de trabalhadores/as, influenciam os padrdes de negdcios e de rela-
¢oes de trabalho, ensejando o que vem sendo denominado de capitalismo de
plataforma (Srnicek, 2017).

Nos termos de Schmidt (2017), seriam trés os componentes principais da
economia de plataforma: clientes e trabalhadores/as, que, respectivamente,
demandam e ofertam um determinado tipo de servico, e as empresas-plata-
formas, que operam a intermedia¢do entre ambos. Por meio dessa fungio, as
plataformas digitais logram repassar parte expressiva dos seus custos e riscos
para as duas outras partes envolvidas, assumindo sobre elas relagdes assimé-
tricas de poder.

No que concerne as plataformas digitais de trabalho, a OIT as classifica em
duas categorias principais. Uma inclui atividades baseadas na prépria Internet,
envolvendo uma diversidade muito grande de servicos: analise de dados, design,
desenvolvimento de softwares, servicos financeiros e juridicos, moderagio de
contetdo, transcricdo de videos, entre muitos outros. Essas sio denominadas
de online web-based platforms. Outra é composta de atividades que se realizam
com base em localizagdo, em que se destacam: taxi, entrega, servicos domésti-
cos, de cuidados, de educacio, de satde, juridicos etc. Sa0 nomeadas de loca-
tion-based platforms (ILO, 2021).

Aqui nos deteremos sobre um segmento das location-based platforms, o de
entregadores/as de mercadorias (alimentos, remédios e outros). O foco princi-
pal deste artigo se refere a uma dimensao da vivéncia desses/as trabalhadores/
as. A modalidade de relacdes de trabalho ensejada pelas plataformas se baseia
predominantemente em seu vinculo como “auténomos’, a0 mesmo tempo em
que o trabalho se realiza sob condi¢des de franca subordinagdo. Com isso, ga-
nhou uma relevancia central, seja para os/as proprios/as trabalhadores/as, seja
para os debates politico e académico que a respeito deles vém se desenvolvendo,
sobre como o tema da “autonomia” se coloca para esses trabalhadores no seu
exercicio cotidiano de trabalho e especialmente na sua relagdo com as empresas
de aplicativos.

Além da literatura que trata tedrica e empiricamente sobre a tematica em ques-
tdo, as reflexdes aqui apresentadas se apoiam em uma pesquisa realizada em duas
regides metropolitanas, Recife e Distrito Federal, ao longo do ano de 2021. Centra-
das na apreensao das condi¢oes de trabalho e das percepgoes dos/as entregadores/
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as das duas capitais sobre o seu trabalho?, tomou-se como referéncia o conceito de
trabalho decente proposto pela Organizagao Internacional do Trabalho — OIT. Na
ocasido, foram entrevistados/as 44 em Recife e 39 entregadores/as no DE além do
uso de fontes complementares, orais e, sobretudo, documentais.

Este artigo se encontra dividido em 5 partes. Além desta introdugao e das con-
sideragoes finais, inclui um quadro geral sobre o tema das plataformas digitais,
sua presenca no Brasil, a entrada em cena dos protestos de entregadores/as e a
questdo da regulagao do trabalho de entrega por aplicativos. Na sequéncia, apre-
senta-se uma sintese dos resultados da pesquisa com entregadores/as de Recife e
do DE com foco nas condigdes de trabalho. Na parte seguinte, discorre-se sobre as
percepgoes dos/as entregadores/as atuantes nas duas capitais sobre sua condicao
no trabalho, os conflitos que os envolvem no cotidiano, as formas de resisténcia
e protestos, passando, em seguida, as suas posicdes sobre as possibilidades, vis-
lumbradas pelo processo de regulagao em discussao no legislativo e judiciario, de
serem confirmados como “auténomos” ou reconhecidos como empregados.

As plataformas digitais e a gestdo algoritmica do trabalho

As plataformas digitais tém assumido um lugar cada vez mais estratégico na
economia global. Trata-se de um modelo de negdcio ancorado em uma fungao
intermediadora que permite as empresas plataformas estabelecerem uma rela-
¢do acentuadamente assimétrica de poder diante das empresas clientes e, so-
bretudo, dos/das trabalhadores/as a elas vinculados/as como prestadores/as de
servicos. Capacitam-se cada vez, com isso, de determinarem unilateralmente os
termos dos contratos de servigos para trabalhadores/as, clientes e empresas que
desejam acessar seus servigos.

Para a garantia dessa relagdo de poder, as empresas-plataformas contam
com um recurso indispensavel, os algoritmos. Estes, como conjuntos de coman-
dos automaticos voltados a resolver “problemas” (programados pelas empre-
sas para atenderem as suas necessidades de gerenciamento), sdo ferramentas
centrais desse novo modelo de negdcios e de gestao do trabalho. Por meio de-
les, é possivel as plataformas realizarem, remotamente, estrito monitoramento,

3 A pesquisa foi conduzida no ambito de um convénio entre a Central Unica dos Trabalhadores - CUT
e a Organizagdo Internacional do Trabalho — OIT, sendo coordenada em Recife por Roberto Véras de
Oliveira (UFPB) e em Brasilia por Ricardo Festi (UnB). Os principais resultados se encontram condensa-
dos em Instituto Observatério Social/CUT (2021). Auxiliaram na realizagao da pesquisa Maressa Fauzia
Pessoa Dantas, na UFPB, e Aline Gil Pereira Soares, Bruna Vasconcelos de Carvalho, Diego Rodrigues de
Loiola, Kethury Magalhaes dos Santos, Nicolas Eyck Van Dyck Aratjo de Oliveira, Raphael Santos Lapa,
Thayuany de Jesus Rodrigues e Vinicius Torres Aratjo Dourado, na UnB.
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classificagdo e avaliagdo dos/das trabalhadores/as e das empresas clientes (estas
também sdo acionadas pelas plataformas para avaliarem os/as trabalhadores/as,
a cada servico prestado).

As empresas-aplicativos atuam experimentando a todo tempo novas mo-
dalidades e regras na relagdo com os/as trabalhadores/as. Em geral, buscam:
estimular a competi¢do entre eles; aumentar a fidelidade e o controle sobre seu
trabalho; transferir responsabilidades para o trabalhador; descaracterizar/dis-
farcar o vinculo de emprego.

Levantamento recentemente realizado pela OIT (ILO, 2021) contabilizou a
existéncia no mundo de cerca de 8oo plataformas ativas, entre as classificadas
como web-based e location-based, sendo metade delas do ramo de delivery (po-
sicionadas no segundo grupo), as quais foram amplamente favorecidas pela pan-
demia da Covid-19. Estas tinham como bases principais de atuagdo os EUA, a
Europa e o Sudeste da Asia, mas ja se encontravam presentes em todas as demais
regides do planeta. Ainda segundo o referido estudo, essas plataformas geravam,
grosso modo, dois tipos de relagdes de trabalho. Em menor proporgao, encontra-
vam-se os/as trabalhadores/as contratados/as por elas diretamente, sendo estes/
as responsaveis pelo funcionamento das plataformas. Na outra ponta, situavam-
-se amplos contingentes de trabalhadores/as arregimentados/as para atuarem na
condi¢io de “autébnomos’, sob a intermedia¢io das plataformas. O estudo da OIT
constata ainda que as estimativas sobre niimero de trabalhadores/as diretos/as
e, sobretudo, indiretos/as vinculados/as as plataformas digitais sdo imprecisas e
discrepantes, visto que as pesquisas nacionais de emprego ndo incluem pergun-
tas especificas sobre tais atividades, mas também porque as empresas resistem
em divulgar os dados sobre a forga de trabalho arregimentada.

No que se refere ao perfil desses/as trabalhadores/as, até onde tem sido
possivel apurar, o relatério da OIT constatou uma predominéncia de jovens,
homens (principalmente nas location-based platforms) e escolarizados. Os mo-
tivos de adesdo a esse tipo de trabalho sdo principalmente dois, segundo os re-
latos dos/as trabalhadores/as entrevistados/as: a complementagao de renda e a
preferéncia ou necessidade por trabalhar em casa e ou com maior flexibilidade
de horarios. Especificamente entre os que atuam em location-based platforms,
a motivagdo principal é a falta de oportunidades de emprego. O trabalho em
plataformas digitais se tornou para contingentes crescentes de trabalhadores/as
a fonte de renda principal, especialmente para mulheres e nos casos dos paises
em desenvolvimento.

O trabalho em plataformas digitais tem sido objeto de uma quantidade ja
muito expressiva de estudos em todas as regides do mundo. Alternativamente,
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tem sido mobilizada uma grande variedade de termos visando nomear o novo
fendmeno, entre os quais: uberizagdo do trabalho (uberization of work), traba-
lho algoritmizado, trabalho plataformizado, gig work, crowdworking, trabalho
por demanda (work-on-demand), web-based digital labour, location-based digi-
tal labour, cloud work (Huws, 2003; Abdelnour e Méda, 2019; Woodcock, 2020;
Cant, 2020; Moore e Woodcock, 2021, entre outros).

Na perspectiva do trabalho, um tema tem ganhado relevancia nos deba-
tes politico e académico em todo o mundo: a recusa das empresas-aplicativo
em reconhecerem os/as trabalhadores/as como empregados/as e em assumi-
rem com eles vinculos formais. Contudo, embora declarados “autonomos”, os
critérios para serem aceitos, as tarifas a serem pagas pelos servigos prestados
(que variam, segundo os termos do algoritmo, conforme o tipo de veiculo usa-
do, moto ou bicicleta ou outro, a regido da cidade e as horas do dia priorizadas,
assim como o score conquistado pelo/a trabalhador/a), as regras segundo as
quais deve se portar para permanecer vinculado a plataforma e as punigdes pe-
las infragGes supostamente cometidas, a determinagio da tarefa a ser executada
(uma vez “logados” em um ou mais aplicativos), sdo, todas, determinagdes da
alcada exclusiva das empresas de aplicativos. Os/as trabalhadores/as se veem,
assim, entre a condi¢do declarada de “auténomo” (situacdo que continua preva-
lecente no mundo, apesar de reveses nas arenas juridicas e ou politicas em re-
gides localizadas) e a situagdo efetiva de realizacdo de um trabalho claramente
subordinado. Trava-se, no plano mundial, de uma luta juridica, politica e ideo-
légica sobre a condigdo laboral dos/as trabalhadores/as de plataformas, grosso
modo expressa por uma dupla possibilidade: permanecer como “auténomo” ou
ser reconhecido como empregado. De modo mais amplo, ha uma indefinigao
sobre o padrao de regulagio desses servigos a ser adotado: ser enquadrado pe-
las leis trabalhistas; ser regulado como um trabalho auténomo; ou ser inserido
em uma legislacdo especifica, que inclua garantias de direitos, mas de modo
diferenciado do trabalho assalariado convencional. Eis uma questdo que tem
perpassado a propria percepcdo e agdo dos/as trabalhadores/as.

As plataformas digitais no Brasil

Em estudo recente, Manzano e Krein (2022), com base em dados da PNAD
Continua, da PNAD Covid e da empresa Similarweb?, estimaram em 1,5 milhdo

4  Empresa que mede o trafego e o engajamento de sites e aplicativos na web, visto que, ao ser contratada
por diversas plataformas digitais para avaliar o desempenho de plataformas concorrentes, passa a dispor
de dados sobre as contratantes e as concorrentes (Manzano e Krein, 2022).
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o nimero de trabalhadores/as atuando em plataformas digitais no pais, repre-
sentando algo como 1,6% do total de ocupados em setembro de 2021°. Estima-
ram, ainda, em cerca de 200 0 nimero de plataformas, entre as mais relevantes.
Os autores calcularam que 92,5% dos/as trabalhadores/as engajados nessas
plataformas atuavam nas location-based, realizando predominantemente ativi-
dades de baixa qualificacdo. Entre os principais servigos, estdo: taxi (mais de
58,7% do total); delivery (22,6%%), frete (8%), atividades de limpeza, cuidados,
reposi¢ao de mercadoria (3,2%). No segmento web-based, envolvendo princi-
palmente servicos profissionais e microtrabalho, eram ainda pouco expressivos
(representando 5,3%). Complementavam esse quadro as atividades de educagao,
de satde e outras que podem ser realizadas na modalidade location-based ou
web-based (2,1%).

A plataformizagio do segmento de entregas de mercadorias ja conta, no pais,
com um significativo nimero de estudos (como Alianga Bike, 2019; Abilio et al.,
2020; Abilio, Grohmann e Weiss, 2021; Antunes, 2020, entre outros), sendo que,
mesmo com reservas, varios denominam esse processo como “uberiza¢io” das
relagoes de trabalho (a exemplo de Abilio, Amorim e Grohmann, 2021). Eviden-
cia-se, em geral, o quanto se trata de um processo que continua se expandindo
e abrangendo um conjunto cada vez maior de segmentos da economia, con-
correndo para corroer ainda mais o modelo de contrato de trabalho formal e
minimamente protegido expresso na CLT.

Em contextos como o brasileiro, em que historicamente tem prevalecido
um padrao segmentado, flexivel e precario de relagdes de trabalho, as empre-
sas de plataformas contam, de partida, com uma generosa oferta de pessoas,
entre desalentadas, desempregadas, empregadas sem registro, trabalhando
por conta propria, subocupadas, vivendo com suas familias no limite da so-
brevivéncia. Diante desse “exército de reserva’, essas empresas arregimentam
e colocam sob seu gerenciamento centralizado parcelas crescentes desses
contingentes de trabalhadores, mobilizando suas motivagdes, desejos e ex-
pectativas e, assim, canalizando sua capacidade de iniciativa em favor dos
objetivos dessas empresas. Ao implementarem o gerenciamento centraliza-
do do trabalho de amplos contingentes de trabalhadores/as, potencializam
os “modos de vida periféricos” e a informalidade (conforme enfatizou Abilio,
2020b), alimentando um fluxo permanente e instavel entre o formal e o infor-
mal, que caracteriza esses modos de vida, disponibilizando a tais segmentos

5  Outro estudo que apresentou nimeros semelhantes foi Lapa (2021).
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oportunidades de inser¢ao ocupacional e de renda em bases informais, “auto-
nomas” e “amadoras”.
O gerenciamento centralizado de massas de trabalhadores informais e
“autdbnomos” ndo seria uma empreitada bem-sucedida se ndo contasse com
um poderoso recurso ideoldgico (e a cumplicidade de agentes diversos atuan-
tes nas esferas institucionais). As mensagens de “autonomia’, “liberdade”, “ser
patrdo de si mesmo’, “fazer seu proprio horario’, entre outros componentes
do “discurso do empreendedorismo” (Lima e Véras de Oliveira, 2021), tém
sido fartamente acionadas para mobilizar, arregimentar e manter sob rigido
gerenciamento centralizado esses/as trabalhadores/as, exemplo de “autoge-
renciamento subordinado”

Entregadores/as em luta

A agenda politica que se abateu sobre o pais a partir de 2016 retomou, ain-
da com mais agressividade, os processos de flexibilizacdo e precarizacdo das
relagoes de trabalho que marcaram a conjuntura dos anos 1990. Tal contexto
tem trazido fortes impactos sobre o sindicalismo e as demais formas de orga-
nizagdo e luta dos trabalhadores. O avanco da terceirizagdo, da pejotizagao, da
informalizagdo, dos contratos atipicos e da desregulamentagao das relacoes de
trabalho (com a Lei da Terceirizagdo, a Reforma Trabalhista, entre outras me-
didas) aprofunda o carater heterogéneo e segmentado do mercado de trabalho,
afetando as possibilidades de a¢do coletiva dos/as trabalhadores/as em torno
de uma agenda de luta por direitos. Esse quadro foi agravado com a pandemia
da Covid-19. Diante do excedente histdrico de for¢a de trabalho e que se amplia
com os processos de precariza¢do em curso, o sindicalismo se encontra desafia-
do a se langar a tarefa de organizar os “inorganizaveis’, postos sempre em um
segundo plano na agenda sindical (Véras de Oliveira, 2020).

Foi nesse contexto que eclodiu 0 movimento dos/as entregadores/as de apli-
cativos (que atuam com motos, bicicletas e outras modalidades de veiculos).
Especialmente nos dias 1° e 25 de julho de 2020, ganhou uma dimenséo nacio-
nal’ o que se denominou “Breque dos Apps”, envolvendo aplicativos como Rappi,
iFood, Uber Eats, Loggi, Glovo, James, entre outros. A partir desses aconteci-
mentos, os/as entregadores/as tornaram publicas suas péssimas condigdes de

6 No sentido de que se refere a certa indistingdo em relacdo a consumo, lazer, trabalho nao remunerado e
trabalho temporario, conforme observou Abilio (2020a), com base em Dujarier (2009).

7 Também foram registrados protestos de entregadores/as nesse perfodo na Argentina, Equador, Chile e
Meéxico (Fairwork, 2020).
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trabalho. O que vinha se tornando cada vez mais perceptivel nas ruas das cida-
des do pais, agora ganhava ares de uma questao social (Festi e Véras de Oliveira,
2022; Dutra e Festi, 2020).

Primeiro vieram as “motociatas’, depois, concentracdes de rua e pique-
tes realizados em todo o pais, ganhando grande visibilidade nas redes sociais.
Como principais reivindicagdes, apresentaram-se a defesa da eleva¢do do va-
lor da taxa de entrega, o fim dos bloqueios unilaterais, mudangas no sistema
de pontuagdo, auxilio alimentagéo, licenca remunerada para os contaminados
pela Covid-19, seguro de vida, seguro de acidentes e seguro contra roubo (Gal-
vao, 20204; Cardoso e Freitas, 2020; Braga e Santana, 2020). Recorrentemente,
liderancas disseram que estavam pedindo “o basico” (Cardoso e Freitas, 2020;
Braga e Santana 2020).

Os/as entregadores/as surpreenderam pelo feito de realizarem um movi-
mento de dimensao nacional, ndo obstante as imensas adversidades: a condi¢do
atomizada da categoria e submetida a excessivas jornadas de trabalho; as estra-
tégias motivacionais e coercitivas conduzidas pelas empresas; a falta de direi-
tos sindicais e de experiéncia de organizagao; a falta de apoio mais direto das
centrais sindicais e de outras organizacdes nacionais. Um auxilio indispensavel
veio do uso em seu favor das redes sociais (WhatsApp, Telegram, Facebook, Ins-
tagram e Twitter).

0 movimento foi recebido com entusiasmo por sindicatos e militantes de es-
querda, uma vez que teve repercussao em todo o pais e logrou pautar o tema dos
direitos para trabalhadores/as de plataformas, contribuindo para a sua mobili-
zagao, assim como dos/as trabalhadores/as precarios em geral (Galvao, 2020a
e 2020b; Carvalho et al., 2020). Pela primeira vez, o carater contraditério do
discurso da “autonomia” e da “liberdade” dirigido aos/as entregadores/as de
aplicativos e demais trabalhadores/as de plataformas digitais, quando de fato
sdo subordinados/as a estas, ganhou uma dimenséo publica (Galvio, 2020a).

Da parte das empresas-aplicativos (para quem o nao reconhecimento dos/
das entregadores/as como empregados ¢ uma condi¢do de entrada do contrato
de adesdo), ao verem sua marca associada a imagens de exploragao do trabalho,
tiveram que vir a publico prestar esclarecimentos sobre sua forma de operar. No
entanto, reagiram exercendo pressao sobre as liderangas do movimento e assé-
dio sobre os trabalhadores (Galvio, 2020b; Braga e Santana, 2020).

O movimento teve o mérito, ainda, de desafiar o sindicalismo a assumir
um compromisso mais enfatico com a organizacdo dos trabalhadores preca-
rios. Contudo, embora venha se mantendo ativo por meio de lutas em todas
as regioes do pais, tem tido dificuldades de avangar em conquistas, mesmo no
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que se refere as demandas “bdsicas” Também, no campo organizativo, os avan-
¢os sdo ainda pouco expressivos. A possibilidade de negociagao por ora nio
foi efetivamente criada (Galvao, 2020b; Braga e Santana, 2020). A relagdo en-
tre as lutas e formas de organizacao desse segmento de trabalhadores/as e o
sindicalismo (que apesar de fragilizado continua representando um poder de
organizagdo de base nacional e com imensa capilaridade) sofre ainda de grande
indefinigao. Ao que tudo indica, da parte dos/as trabalhadores/as, normalmen-
te oriundos de segmentos sem tradi¢ao de organizagdo sindical, ndo ha uma
posicdo explicitamente antissindical, mas, por outro lado, também nao se evi-
denciou uma clara posicao de reconhecimento do seu papel de representagio.
Nao foi a toa que logo no inicio do movimento se instalou um debate nos grupos
de WhatsApp sobre como denomina-lo, como “greve’, termo associado a tradi-
¢do sindical, ou como “breque’, em uma alusdo ao bloqueio das entregas, ao que
prevaleceu esta ultima (Braga e Santana, 2020).

Seja no que se refere ao tema da relagdo com o sindicalismo, assim como
sobre que condi¢do defender para os/as trabalhadores/as (como “autdnomo”
ou como “celetista”’), as organizagdes de representacdo dos/as entregadores/
as, assim como dos demais segmentos de trabalhadores/as de aplicativos, nao
construiram ainda uma posi¢do claramente definida. O debate publico sobre
a regulacdo dos servigos e do trabalho por plataformas digitais é também ex-
pressao das duvidas e divergéncias do proprio movimento sobre tais questdes
(Machado e Zanoni, 2022).

A questiio da regulagdo do trabalho controlado por plataformas digitais

As reformas nas leis trabalhistas ocorridas nos ultimos anos concorrem,
segundo Machado (2022), para a desconstrugdo da relagao de emprego (e dos
fundamentos do Direito do Trabalho), em favor do trabalho auténomo (sob o
enredo do discurso do empreendedorismo)®. O trabalho por plataformas, com
as dimensdes e caracteristicas que tem assumido, refor¢a esse processo. Nao a
toa, tem motivado um cada vez mais presente debate regulatério, particular-
mente com o avang¢o dos protestos.

No Legislativo, esse debate teve inicio em 2015, impulsionado pela entrada
da Uber no mercado no ano anterior. O foco recaiu sobre a regulamentagdo
do servigo, culminando na lei do transporte remunerado privado individual de

8  Destaque-se que a erosao dos contratos de trabalho é um fenémeno global, impulsionado por alteragdes
nas leis trabalhistas em vérios paises, como atestam estudos sobre o caso francés em Cardoso e Azais
(2019), Leite (2020) e Abdelnour (2017).
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passageiros, aprovada em 2018, com o motorista sendo definido como auténo-
mo. Sobre os entregadores/as, as discussdes legislativas s6 foram iniciadas em
2016. Os primeiros projetos de lei voltados a regulagao dos diretos de motoristas
e entregadores/as s surgiram em 2019. Com a pandemia e sobretudo depois
do Breque dos Apps, ampliaram-se as propostas em discussao, a maioria sobre
aspectos pontuais e algumas poucas sobre temas mais abrangentes®.

Na avaliagdo de Machado (2022), as possibilidades de regulamentagao do
trabalho controlado por plataformas digitais poderiam assumir as seguintes
formas: i) condi¢do de auténomo; ii) relagdo de emprego por prazo indetermi-
nado; iii) situagdo mista, com a incorporagdo de alguns direitos dos emprega-
dos; iv) sem regulagdo especifica. Poderia ainda ser uma alternativa o trabalho
por cooperativas de plataformas. Analisando, contudo, os projetos em debate
no Congresso, entre os mais relacionados as condigdes de trabalho dos/as traba-
lhadores/as de plataformas digitais, Machado (2022) observou uma tendéncia a
adocdo de modelos especiais, fora da CLT. O autor se deteve sobre o projeto de
Tabata do Amaral, apresentado como resposta ao Breque dos Apps, sendo esse o
mais abrangente e mais amplamente sintonizado com os interesses das empre-
sas-plataformas. O projeto, sob o lema “nem CLT, nem auténomo” e ancorado
na ideia de “liberdade’, propde um regime de trabalho sob demanda e sem vin-
culagao com a legislacdo trabalhista, neste ponto se diferenciando do trabalho
intermitente aprovado na reforma trabalhista. O regime de trabalho proposto
deveria valer para todo tipo de trabalho por demanda, incluindo o gerenciado
pelas plataformas digitais. Claramente, tal modelo de negdcio e seu regime de
trabalho estdo aqui servindo de referéncia para uma regulagao mais ampla. Em
um movimento compensatorio, o projeto prevé, ainda, uma indeniza¢do pelo
tempo de espera, correspondendo a 30% do salario minimo proporcional ao
tempo efetivo de trabalho, além do pagamento de férias e 13° proporcionais a
remuneragao efetivamente paga.

Machado (2022) também analisa a jurisprudéncia nos tribunais (que nos
vazios legislativos cumpre fun¢do normativa) e constata a existéncia de uma
disputa interpretativa sobre como classificar a natureza do trabalho nas pla-
taformas digitais. Detendo-se sobre os casos julgados nos 24 tribunais regio-
nais do trabalho e no TST, entre 2017 e 2021, observa uma posigao amplamente

9  Entre 18 de margo de 2020 e 13 de agosto de 2021, Gil (2023) monitorou 61 Projetos de Lei apresentados
no Senado Federal e na Camara dos Deputados referentes ao trabalhado de entregadores de aplicativos
(sendo que alguns destes englobavam também outras categorias). Destes, 88,5% situavam-se na Camara
dos Deputados e 11,5%, no Senado Federal. Cerca de 26% deles foram apresentados apenas na semana do
primeiro Breque dos Apps, realizado no dia 1° de julho de 2020.
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contraria ao reconhecimento da relagao de emprego, sob o argumento de que as
ideias de “liberdade”, “autonomia” e “flexibilidade’, assim como o papel disrup-
tivo das inovagdes tecnoldgicas, estio na base do tipo de trabalho mediado por
plataformas digitais. As principais decisdes constituem associagdes entre o tra-
balho por plataformas digitais e relagdes de trabalho que foram ressignificadas,
na jurisprudéncia, como relagao de parceria comercial, como os profissionais

em saldo de beleza e os motoristas no transporte de cargas.

As condicoes de trabalho dos/as entregadores/as por aplicativos em Recife e
no DF

As pesquisas realizadas pelos autores em Recife e no DF demonstraram
amplamente que as condi¢des de trabalho vivenciadas pelos/as entregadores/
as por aplicativos se encontram muito distantes dos principios que balizam a
defini¢ao da OIT sobre “trabalho decente™.

A maioria dos/as entrevistados em ambas as capitais se identificou como ho-
mens, ndo brancos e muito jovens. No quesito escolarizacdo, observou-se uma
diferenca importante entre Recife e 0 DF: enquanto, no primeiro caso, mostrou-
-se uma ampla predominédncia do ensino médio (sobretudo completo), no se-
gundo, sobressaiu um percentual bem mais expressivo de pessoas com ensino
superior completo e incompleto. Outras dimensoes do perfil dos/as entrevista-
dos/as foram abordadas nas entrevistas, como estado civil e religido, sendo que
em ambas as regides metropolitanas predominou o equilibrio entre “casados/
as” e “solteiros/as”, assim como entre “catdlicos’, “evangélicos” e “sem religiao”.

As respostas dos/as entrevistados/as, nas duas bases, confirmam o carater
fortemente oligopolizado do setor, a0 mesmo tempo em que indicam o quan-
to, apesar disso, persiste (pelo menos até o momento) um certo grau de con-
corréncia. Certamente concorre para isso o fato de que os/as entregadores/as
sao estimulados pela dindmica do setor a se cadastrarem em varios aplicativos,

10 “Formalizado pela OIT em 1999, o conceito de trabalho decente sintetiza a sua missao histérica de pro-
mover oportunidades para que homens e mulheres obtenham um trabalho produtivo e de qualidade, em
condigdes de liberdade, equidade, seguranga e dignidade humanas, sendo considerado condigao funda-
mental para a superagao da pobreza, a redugao das desigualdades sociais, a garantia da governabilidade
democratica e o desenvolvimento sustentavel (...) O trabalho decente ¢ o ponto de convergéncia dos qua-
tro objetivos estratégicos da OIT: 1. o respeito aos direitos no trabalho, especialmente aqueles definidos
como fundamentais (liberdade sindical, direito de negociagao coletiva, eliminagao de todas as formas de
discriminagao em matéria de emprego e ocupagao e erradicagao de todas as formas de trabalho for¢ado e
trabalho infantil); 2. a promogao do emprego produtivo e de qualidade; 3. a ampliagao da protegao social;
4. e o fortalecimento do didlogo social” (OIT, on-line. Disponivel em: https://www.ilo.org/brasilia/temas/
trabalho-decente/lang--pt/index.htm. Acesso em: 09 maio 2023).



CONENPIANEY v. 13, n.1 Roberto Véras de Oliveira Ricardo Colturato Festi 67

sendo raros os casos em que sdo vinculados apenas a um. Entre os aplicativos
priorizados pelos/as entrevistados/as, foram citados: iFood, 99Food, Uber Eats
e Rappi. Mas também foram citados: Iboltt, Bee Delivery, Loggi, James, BiDeli-
very, BoxDelivery, OneFlash, Delivery Center e ZapLog, entre outros. Os meios
de transporte mais utilizados foram motos (predominantemente) e bicicletas.

A majoria relatou ter atuado em ocupagdes anteriores como assalariado/a
(com vinculos formais e ou informais), em setores diversos (transporte, comér-
cio, construgdo civil etc.). Outros (em propor¢do menor) tiveram experiéncia
como “trabalhadores/as auténomos” (ambulantes, servicos de manutengao, bis-
cates etc.). Outros, ainda, disseram ter tido, no trabalho de entrega por aplicati-
vo, sua primeira ocupagao. Muitos haviam sido demitidos ou pedido demissao,
imediatamente antes de ingressarem no trabalho por aplicativo, ou se encontra-
vam ha algum tempo desempregados ou continuavam com vinculo de emprego.
Em comum, é possivel dizer que compartilhavam, antes e depois de ingressa-
rem nessa nova ocupacao, “modos de vida periféricos’, no sentido atribuido por
Abilio (2020b), sendo uma condicdo social de trabalho e existéncia marcada-
mente informal e precaria, propria das periferias das cidades brasileiras.

As jornadas de trabalho, informadas pelos/as entrevistados/as, sdo
excessivamente longas, estendendo-se por mais de 10 horas didrias, por seis a
sete dias por semana, sofrendo um efeito de despadronizacio em relagdo ao que
rege a legislagao trabalhista (ndo obstante as medidas de flexibilizagao imple-
mentadas com a reforma de 2017, conforme analisadas por exemplo por Krein et
al., 2019). Os/as entregadores/as se disseram pressionados/as, diante da neces-
sidade de buscarem maximizar os ganhos até onde for possivel, a se manterem
conectados (“logados”) o maximo de tempo possivel, quase sempre em mais de
um aplicativo®. Foram muitos os relatos sobre o quio insuficientes e improprios
sd0 os tempos e as condicoes destinados ao descanso, as refeicoes e as necessi-
dades fisiologicas.

A partir dos relatos sobre a extensao da jornada de trabalho e os ganhos au-
feridos, constataram-se situages dispares: alguns, que trabalhavam mais horas
didrias, ganhavam menos que outros com menos horas de trabalho. Além do

11 O/aentregador/a s6 consegue potencializar seu tempo (e com isso diminuir o “tempo morto’, que nesse
regime de trabalho ¢ responsabilidade complemente sua) se estiver cadastrado em varios aplicativos e,
no momento de sair & rua, se se mantiver conectado (“logado”) a cada vez em mais de um aplicativo. Os
aplicativos, por sua vez, tém como estratégia exigir que o/a entregador/a se mantenha ligado a ele 0 ma-
ximo de tempo possivel, premiando a conexdo e penalizando a desconexao. Do lado do/a entregador/a,
ha que se fazer todo um malabarismo no acionamento dos aplicativos nos quais se encontra cadastrado,
visando melhorar seu rendimento.
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tempo disponivel para o trabalho, concorre para as discrepancias de ganhos as

diferencas de tarifas e de frequéncias de chamadas recebidas. Diante do que de-
termina as empresas-plataformas (tarifas diferenciadas por hora e lugar, scores

para premiar os mais eficazes e penalizar os menos competitivos, recursos de

gameficagio para motivar o engajamento e a competi¢do entre os/as trabalha-
dores” etc.), os/as entregadores/as definem suas proprias estratégias, que afe-
tam de modo diferenciado os seus ganhos. Isso envolve: o tempo que destinardo

ao trabalho por aplicativo no dia e na semana; a escolha das dreas da cidade

e dos dias e horarios priorizados; os aplicativos nos quais atuar; a capacidade

do/a entregador/a em administrar as chamadas simultaneas quando logado/a
em mais de um aplicativo no mesmo momento; no caso do iFood, faz diferenca
atuar como “nuvem” ou “operador logistico” (quando as oportunidades de re-
ceber chamadas no segundo caso sio muito maiores)®; o veiculo de entrega a
ser usado, se moto, bicicleta ou outro; a forma de acesso ao veiculo (podendo ja
ser proprietario de um, dispor de um veiculo de propriedade de parente, com-
prar por meio de financiamento, alugar etc., o que implica despesas regulares
diferenciadas); entre outras decisdes (delimitadas pelas condi¢cdes postas para
cada um e pelos célculos e motivagdes). As discrepancias de ganhos entre os/as
trabalhadores/as favorecem os objetivos das empresas-plataformas, que visam
com isso aumentar o controle sobre eles, estimulando um clima de competi¢do
e de atitudes individualistas. O discurso da “autonomia’, da “liberdade” e da
“flexibilidade” funciona como combustivel e elemento de justificagao.

No célculo do ganho liquido (receitas provenientes das entregas, acresci-
das das “gorjetas”, menos as despesas com combustivel, manutengao do veiculo,
alimentagdo durante o tempo em que se encontra disponivel as entregas, pla-
no de acesso a Internet, entre outras), as entrevistas resultaram em algumas

12 As empresas estimulam um ambiente de engajamento e de competi¢ao entre os/as trabalhadores/as por
meio da gameficagdo da atividade, onde tudo concorre para somar ou subtrair pontos no score do entre-
gador. A gamificagdo e a gestao flexivel por meio do algoritmo sio aspectos fundamentais para se com-
preender a gestdo do trabalho pelas plataformas digitais.

13 O iFood criou uma modalidade de ingresso ao seu aplicativo denominado “Operador Logistico”. Nele,
diferente do acesso enquanto “Nuvem’, o entregador passa a ser controlado por um terceiro, um in-
termedidrio entre a empresa e o trabalhador. Cria-se, dessa forma, um sistema de turnos fixos para
os/as entregadores/as, 0 que parece contradizer o discurso da flexibilidade prometido pela empresa. A
vantagem de ser OL ¢ a de ter a preferéncia no recebimento das chamadas, em relagao aos “Nuvens”. Os
supervisores (ou “lideres de praga’, como sdo chamados os gerentes das OLs) atuam como mediadores
na arregimentagao dos/as entregadores/as e na gestao do seu trabalho. Esses muitas vezes sao denuncia-
dos (principalmente por meio de grupos de WhatsApp) por imporem condi¢des sem negociagdes, além
de exercerem pressdo para que os/as entregadores/as ndo participem de protestos, ameagando com o
seu desligamento sumario. Outras empresas-plataformas tém buscado implementar sistemas parecidos,
como o agendamento antecipado do local e do tipo de entrega a ser realizado.
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constatagdes: considerando em conjunto os casos de entregadores/as de moto e
de bicicleta, o valor horario do ganho liquido em termos medianos ficou abai-
xo do valor horario do salario minimo liquido (de Rs$ 5,00 em 2021), sendo
que entre os de Recife o patamar ficou abaixo do que se verificou no DE. Con-
siderando-se que, como regra, prevaleciam jornadas excessivas, vé-se que 0s/
as entrevistados/as ganhavam na ocasido em torno ou abaixo da remuneragao
daqueles que, com um emprego formal em tempo integral e por tempo indeter-
minado, posicionavam-se na faixa do saldrio-minimo; ou seja, mesmo estan-
do disponiveis ao trabalho por muito mais tempo, em média, do que esses. As
discrepancias nas condigdes e estratégias de trabalho entre os/as entregadores/
as de moto, assim como entre os/as entregadores/as de bicicletas, mostraram-
-se também relevantes. Contudo, as maiores diferencas se apresentaram entre
os ganhos mensais liquidos dos/as entregadores/as de moto em relagdo aos/as
de bicicleta, em desfavor destes ultimos*. Como o que conta no trabalho por
aplicativo é o tempo em que o/a trabalhador/a ¢ efetivamente demandado para
realizar a entrega, os momentos de espera da proxima chamada sao tempos nao
pagos, embora o/a trabalhador/a se encontre a disposi¢cao das empresas. Assim
- 0 que foi confirmado pelas entrevistas —, no trabalho de entrega por aplicativo
ndo se estabelece um padro na relagio entre jornada e renda.

As condigdes que envolvem a logistica do trabalho de entrega sdo as mais
adversas: exposi¢ao ao sol e as chuvas; enfrentamento cotidiano de um tréansito
cadtico e violento e, o que piora ainda mais a situagdo, sob a pressdo constante
do tempo (o tempo da entrega é um fator determinante do score atribuido pelo
aplicativo aos/as entregadores/as); as péssimas condigoes dos lugares usados
para pausa e descanso, normalmente calcadas, pragas, postos de gasolina ou
shoppings, onde a regra é nao haver disponibilidade de dgua, banheiro, toma-
da para recarga do celular; sdo também impréprias as condi¢des dos espagos
reservados aos/as entregadores/as pelos estabelecimentos demandantes (res-
taurantes, farmacias etc.), enquanto esperam a mercadoria a ser entregue; no
momento da entrega do produto ao cliente, ndo é incomum os/as entregadores/
as esbarrarem em atitudes preconceituosas, discriminatorias, humilhantes, seja
por parte daquele, seja por parte de outros, como os porteiros dos condominios.

14 As entrevistas evidenciaram, em meio a um quadro generalizado de precariedade no trabalho, uma si-
tuagdo ainda mais desfavordvel para os/as entregadores/as de bicicleta, na comparagdo com os/as que
realizam as entregas com motos. A necessidade de um tempo maior para a realizagao das entregas, a
dificuldade de aceitar pedidos que implique longas distancias, o esforgo fisico desprendido ao longo do
dia, uma maior vulnerabilidade no trénsito, entre outros fatores, concorrem para ganhos menores, mais

cansaqo fisico e maiores riscos.
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Todos/as os/as entrevistados/as citaram riscos cotidianos relacionados ao tran-
sito (colisoes, batidas, estresse) e quase todos se referiram igualmente a assaltos
ou outras questdes de seguranga, assim como as possibilidades de adoecimento
no trabalho (estresse, problemas de coluna, lesdes por esforcos repetitivos, en-
tre outras doencas). Na sua percep¢do, as empresas-aplicativos ndo assumem
nenhuma atitude para evitar os riscos que envolvem o cotidiano do seu traba-
lho. Mesmo nas situa¢des de maior vulnerabilidade, quando se encontraram
impossibilitados de realizar seu trabalho (por doenga, acidente, gravidez etc.),
os aplicativos ndo preveem auxilio ou outro beneficio aos/as trabalhadores/as.
Ao contrario, em tais ocorréncias, podem ser ainda penalizados com bloqueios.

Os bloqueios sio um problema enfrentado cotidianamente no trabalho de
entrega na sua relacdo com os aplicativos. Os motivos sdo diversos, entre os
quais: ndo conseguiu entregar a mercadoria; nao conseguiu entregar no tempo
estipulado; reclamacédo de cliente; reclamagido de estabelecimento; pontuagdo
abaixo de um score minimo; recusa de pedido; envolvimento com protestos e ou
participagdo em iniciativas de organizacdo da categoria; entre outros. Em mui-
tos casos relatados, os aplicativos ndo esclarecem o motivo do bloqueio.

Em geral, os/as entrevistados/as evidenciaram que a comunicagdo com as
empresas de aplicativos é unilateral, nao lhes sendo disponibilizados meios mi-
nimamente eficazes para se expressarem a respeito dos problemas que surgem
no dia a dia. Conforme atestaram, o canal de comunicacdo por exceléncia é o
suporte, acessado via chat, que raramente responde em tempo as solicitagdes
dos entregadores, especialmente quando se trata de algo que ndo interessa a
empresa. Sobretudo, caso se trate de alguma reclamagao, o retorno ¢é frustrante.
Os/as entregadores/as algumas vezes recorrem ao site Reclame Aqui (uma pla-
taforma que se destina a oferecer um servigo de reclamacéo a clientes em geral).
Os entregadores, por ndo acreditarem na eficacia desses recursos, os acionam
poucas vezes.

Sobre as percepcdes individual e coletiva dos/as entregadores/as
Da acomodacdio d agdo

Os/as entrevistados/as avaliaram em geral com realismo a situagdo na qual
se encontram, considerando “vantagens” e “desvantagens” de atuar nessa ati-
vidade. Quanto as primeiras, foram destacados por muitos deles/as que tal ati-
vidade possibilitava conciliar o trabalho com as responsabilidades familiares,
permitia que se sentissem mais livres e autdnomos e que por esse meio era
possivel complementar a renda. Outras vantagens foram assinaladas, como a de
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que nessa atividade o rendimento é maior do que nas outras opgdes que a eles
estavam disponiveis. Sobre as “desvantagens”, foram citadas, em maior numero,
as seguintes: correm muitos riscos, ndo dispoem de direitos trabalhistas, a ren-
da é muito baixa, ha humilhag¢éo no trabalho e trabalham muito.

Apesar de todas as vulnerabilidades a que estdo submetidos, quando per-
guntados sobre o nivel de satisfagdo com o trabalho nos aplicativos, predomi-
naram as opgoes “bom” e “regular”. Na argumentacio, destacou-se o fato de
que essa tem sido uma das raras alternativas de ocupagio e de renda disponi-
veis. Também foi objeto de consideragdo o fato de o/a entregador/a “fazer seu
proprio horario”. Por outro lado, as entrevistas revelaram indimeros casos de
frustragdes, indignagoes, desabafos. Na maioria das vezes, tais percep¢des se
apresentaram em estado bruto, sem maiores elabora¢des, mas houve ali tam-
bém elementos de revolta e de praticas de solidariedade, ingredientes indispen-
saveis para o desenvolvimento das acdes coletivas.

Seu cotidiano, contudo, conforme os proprios depoimentos, esta permeado
de conflitos. Estes assumem formas diversas e envolvem, em destaque, os clien-
tes. Foram citados, ainda, casos envolvendo os porteiros dos condominios onde
residem os clientes, os funcionarios das empresas-clientes das plataformas (res-
taurantes, farmdcias etc.), os motoristas com os quais se cruzam no trafego di-
ario, os/as proprios/as entregadores/as entre si. Com relagao as plataformas, os
conflitos envolvendo estas e os/as entregadores/as passam por diversas media-
¢Oes antes de assumirem formas mais diretas e explicitas. A interlocugdo entre
entregadores/as e plataformas, conforme ja comentado, sao intermediadas pe-
los algoritmos, que despersonalizam ao extremo a relagdo, e por um conjunto
de estratégias, que visam retirar dessas empresas qualquer responsabilidade
pela gestao do trabalho dos/as entregadores/as. Ndo se apresentam aos/as tra-
balhadores/as canais que permitam solugdes negociadas de conflitos envolven-
do uma responsabilidade direta por parte das empresas. Ao contrario, estas se
posicionam diante desses conflitos, quando envolvem entregadores/as e clien-
tes, arbitrando unilateralmente quase sempre contra os primeiros. O foco nos
embates com os aplicativos vem ganhando centralidade com os protestos de
entregadores/as, tratando-se de um processo em construgao.

Onde ha conflito, ha resisténcia. De fato, as estratégias que segundo os/as
entrevistados/as sio mobilizadas pelos/as trabalhadores/as de aplicativos, de
modo a buscarem contornar as condigoes adversas e precarias nas quais se en-
contram, foram assim apresentadas: muitas vezes atuam logados simultanea-
mente em mais de um aplicativo e, quando recebem uma chamada enquanto
realizam uma entrega, encontram formas de levar a termo ambos os pedidos;
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em casos mais criticos de conflito com clientes ou de medida arbitraria tomada
pelo aplicativo, utilizam os canais (mesmo que muito limitados) disponiveis
para pedir esclarecimentos e ou fazer reclamagdes; alguns, sem confiar mais
nos canais oferecidos pelos aplicativos, acionam o Reclame Aqui; varios se
referiram ao uso das redes sociais para trocar informagdes sobre o cotidiano do
trabalho, compartilhar queixas, fazer dentncias e prestar solidariedade; atitu-
des de solidariedade entre entregadores/as sdo frequentes, seja em situagdes no
trinsito, episddios com clientes, na relagio com os aplicativos etc.

Ao mesmo tempo, cada vez mais crescem, por todo o pais, as agdes coletivas
de protesto contra as condi¢des a que estdo submetidos. Parte expressiva dos/
as entrevistados/as disse ter participado diretamente dos protestos de 2020 ou
de outras a¢des que continuaram a ocorrer em todo o pais desde entdo. Embo-
ra com uma percepg¢do predominante de que as reivindicagdes nao vém sendo
atendidas pelos aplicativos, os/as entrevistados/as manifestaram uma posigdo
favoravel a continuidade dessas agdes, dizendo-se dispostos/as a participarem
de novos protestos.

Por outro lado, a0 mesmo tempo em que se mostraram alheios ao sindica-
lismo, disseram-se favoraveis ao apoio das entidades sindicais as suas lutas, o
que vale (embora em menor propor¢do) para os partidos politicos. Observamos
aqui uma possibilidade para uma maior integracao entre esse embriondrio pro-
cesso de organizacdo e luta e a tradicional organizagao e agao sindical.

Entre ser confirmado como “autnomo” e ser reconhecido como empregado

Perguntados sobre como deveria ser regulamentado o trabalho de entrega
por aplicativo no Brasil, se por meio do reconhecimento do/a trabalhador/a
como empregado celetista ou como auténomo, as respostas se distribuiram en-
tre a primeira, a segunda e uma terceira, expressando (esta ultima) uma posi¢ao
dubia ou com a escolha dependendo das condi¢des efetivamente disponiveis.
Segundo o que se pdde apurar das entrevistas, as opinides sobre esse tema estao
ainda em processo de formagao, havendo muita desinformacio e indefinigdes.

Entre os que disseram ser favordveis a confirmacdo da condigdo dos/as en-
tregadores/as como “auténomos’, alguns disseram acreditar, com isso, em ga-
nhos maiores, mesmo que trabalhando mais, conforme indicaram os seguintes
depoimentos: “auténomo ganha mais do que carteira assinada”; “ter direitos
¢ bom, mas a gente vai ficar com aquele valor limitado, s6 vai ganhar aquilo’;

“como autonomo, a gente ganha pelo nosso trabalho, quanto mais a gente tra-
balha mais a gente ganha”. Aqui, cabe um comentario: conforme vimos, quanto
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aos ganhos liquidos auferidos pelos/as entregadores/as, constatamos que em
geral (no DF e, mais ainda, em Recife) se situam um pouco abaixo do valor
liquido propiciado pelo saldrio minimo (esta que é uma renda minima para
quem tem vinculo formal de emprego). Contudo, notamos também que a per-
cepgdo da renda pelos/as entrevistados/as ndo distingue claramente sua parte
liquida da bruta, nem sempre levam em conta as jornadas que quase sempre
vao muito além das 8 horas diarias e de 5 dias na semana; assim, embora mui-
tas vezes expressem uma percep¢ao de que “ganham mais” do que um salario
minimo, ou podem ganhar mais desde que trabalhem mais, ha ai um elemento
de ilusdo, caso considerem os gastos no exercicio do trabalho e o tamanho da
jornada, além da prote¢do propiciada pelo emprego formal.

Outros enfatizaram que o trabalho com carteira possibilita um maior con-
trole das empresas sobre os/as trabalhadores, em contraste com a condigao de

“auténomo’, que lhes permite maior flexibilidade e autonomia: “eu acho que com
carteira assinada eles vao querer prender mais a gente, vdo querer escravizar
mais ainda a gente”; “a gente como auténomo, eles ja tao meio que escravizando
a gente, imagina sendo empregado dos aplicativos, ai 0 negdcio vai ser pior ain-
da”; “como empregado, a gente vai ser obrigado a fazer coisas que a gente vé que
nao vale a pena, por exemplo, entrega dentro de favela’; “eu fago meu proprio
horério e nio tenho que ficar ouvindo chefe, essas coisas”; “eles se fossem cartei-
ra assinada teriam que cumprir uma carga horaria e alguns tém outros tipos de
atividades, entdo nao iriam conseguir conciliar, nessas questoes”; “como a gente
nao tem hora pra pegar, eles nao dizem as horas que a gente tem que trabalhar,
ai ta mais pra autdnomo’; “‘como auténomo eu consigo determinar o meu ho-
rario de servigo e consigo ter controle sobre meus rendimentos e ainda assim
consigo ter essa flexibilidade de ndo estar preso a uma coisa s6”; “no trabalho
com carteira, a gente depende deles e a gente tem que fazer o que eles querem
e eu ndo sou assim, eu quero trabalhar pra mim mesmo’; “carteira assinada é
bom porque vocé tem todos os seus direitos em dia, mas tem aquele problema,
tipo, vocé quer folgar, ndo pode, vocé ta doente e vocé s pode folgar se vocé for
no médico e tiver o atestado”; “eles vdo querer ter mais direito sobre nos do que
o que ele jd tem como autdénomo; pode piorar e muito”.

Houve, também, quem desse destaque ao risco de diminui¢do na demanda
pelo trabalho de entrega por aplicativo, no caso de as empresas serem obrigadas
a registrarem os/as trabalhadores/as como celetistas: “eu acredito que se as em-
presas forem forcadas a contratarem formalmente vdo ter muitas pessoas que
vao ser retiradas da plataforma, muita gente vai ficar sem ter o que fazer porque

eles vao ter que formalizar”; “se colocar carteira assinada, muitas empresas ia
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correr, ndo ia querer entrar porque ia ter obrigagdes e o trabalho nao ia ser tanto,
ndo ia ter tanto trabalho que nem autonomo’”.

Ademais, teve quem preferisse alertar para o fato de que o registro como
celetista obrigaria cada entregador/a a se vincular a uma tnica empresa-apli-
cativo: “com carteira assinada, eu acho que eles teriam que escolher apenas um
aplicativo e um aplicativo s6 nao da renda”; “os entregadores nao é de um apli-
cativo fixo, pelo valor das entregas ser muito baixa, nao dd pra ficar fazendo
entrega em um so aplicativo”.

Por fim, alguns simplesmente enfatizaram que costumavam trabalhar como
autonomo e/ ou gostavam de atuar nessa condi¢ao, a0 mesmo tempo em que
outros defenderam a necessidade de associar trabalho autdnomo e garantia de

» o«

direitos: “eu acho que seria melhor pra minha pessoa”; “prefiro autonomo por-
que, no meu caso, eu me adaptei a fazer o meu horario”; “deveria ser como aut6-
nomo, porém a empresa deveria dar um valor fixo ao entregador pra ele poder
ter alguns beneficios, por exemplo, pra saude, caso de vocé ficar doente vocé
ter um valor ali, entendeu?”; “autdénomo, a gente ja é, um prestador de servigo,
entdo so falta na legislagao reconhecer isso, nos reconhecer como de fato o que
a gente ja €”; “eu sou autdnomo e nao pretendo trabalhar como funcionario
dentro de uma empresa, mas como autdnomo eu quero ter os meus direitos’;
“a gente ndo é empregado mas é prestador de servigo e prestador de servico faz
parte da empresa’; “eu gosto de ser autonomo mas eu gostaria que tivesse mais
condi¢des de trabalho”; “eu acho, poxa, sei 14, eu acho como auténomo, sendo
que com mais beneficios pra nds, porque é meio que uma plataforma, um apli-
cativo, eu nio vejo muito como empregado, nao”.

Ja para os que defenderam a necessidade dos/as entregadores/as serem re-
conhecidos como celetistas, em geral prevaleceu o argumento da seguranca que
tal condicdo lhes propiciaria. Recortamos a seguir alguns depoimentos nessa di-
recao: “é uma questdo de garantir o seguro do cidaddo, do trabalhador, garantir

— Deus o livre! - sofrer um acidente ele vai ta 1a resguardado, vai ter seu dinheiri-
nho certo todo més”; “eu acho que a gente deveria ser considerado como funcio-
nario porque tem muita coisa que a gente fica a mercé em questao da seguranga,
em questdo da remuneragio, entendeu”; “se a gente ndo tem nenhuma ligacdo
empregaticia com o aplicativo entdo ndo tem nada que segure nossos direitos,
ndo tem um plano de satide, ndo tem um plano contra roubo, contra furto, ndo
tem nada, nada”; “vocé tem direitos, vocé tem 13° saldrio, vocé tem férias, vocé
tem o PIS, que vocé recebe, tem o fundo de garantia quando vocé sair, tem o
seguro desemprego, vocé tem um plano odontoldgico pra vocé, pra sua esposa

e filha”; “vocé nao td na chuva, vocé nao td correndo risco de vida, de assalto, de
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cair, de ser roubado”; “eu acho errado isso ai, era pra ser carteira assinada, um
salario digno, tudinho, um plano de satde, os beneficio, e vocé de carteira assi-

»

nada se sentiria mais valorizado”; “no emprego de carteira assinada eu consigo

reivindicar direitos, eu consigo ter uma assisténcia, apesar também do sucatea-
mento atual com as reformas trabalhistas e a previdencidria”; “se 0 emprego com
carteira assinada atender minhas necessidades ¢ melhor com direitos, né?”,

A percepgiao da formalizacdo do/a entregador/a como celetista, para alguns,
¢ tida como mais vantajosa mesmo quanto se avalia que se pode ganhar me-
nos: “no aplicativo como auténomo realmente eu consigo ganhar mais, se eu
for comparar com o emprego formal, dependendo do nivel de instrugao, mas
esse ganhar mais ndo significa que seja vantagem pra mim, entendeu? Eu pre-
firo ganhar um pouco menos e ter alguns direitos” Mas também houve quem
avaliasse que a remuneragdo com o vinculo de emprego é melhor: “com carteira
assinada, eu vou ter mais rendimento, eu vou ter mais dinheiro e eu acho que
vou ter mais tempo também’.

Outros deram maior énfase ao fato de que, como se trata de um trabalho
controlado pelas empresas-aplicativo, o/a trabalhador/a deve ser reconhecido
como empregado/a, subentendendo que a contraparte das empresas pelo po-
der de gerir o trabalho do/a entregador/a é a seguranga que o vinculo formal
oferece: “deveria ser carteira assinada porque a gente presta contas a empresa,
a gente precisa fazer as entregas no hordrio, fazer as entregas nas condigoes
das empresas, a gente nao negocia o valor da entrega, a gente nao pode rejeitar
corrida em excesso porque apesar da gente nao ter nenhum vinculo formal, ne-
nhum vinculo trabalhista com os aplicativos, mas se a gente recusa em excesso,
a gente é bloqueado, entendeu?”; “auténomo s6 se eu determinar o valor da
minha entrega, do meu servi¢o’; “se cumpre horério, deve ter carteira assinada,
como o OL no iFood, que trabalha todo dia, tem uma folga por semana, eles
trabalha igual a quem trabalha de carteira assinada, mas nao tem os beneficios;
s6 falta assinar a carteira, mas trabalha, tem um supervisor que faz a escala, eles
trabalham os horarios da escala’; “eu creio que a gente seja empregado dele, s6
que de uma forma irregular pra gente nao ter carteira assinada’.

Houve, ainda, quem dissesse ser favoravel a formalizagdo como celetista,
mas desde que isso ndo comprometa a “autonomia” do/a trabalhador/a: “seria
bom se fosse carteira assinada, ndo vou negar, seria bom ter direitos, ter CLT,
mas que ndo fugisse da autonomia, entendeu?”; “se a empresa assinou sua car-
teira af vocé tem no minimo, vocé no minimo tem que logar 4, 5 dias, tem que
fazer tantas horas por dia no minimo entre 4 e 5 dias, entendeu? Mas nao fugin-
do da autonomia de fazer seu hordrio, pra quem quisesse”.
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Por ultimo, para os que ndo assumiram uma posigdo clara entre a defesa
da confirmagao dos/as entregadores/as como “auténomos” e o seu reconheci-
mento como empregado celetista, alguns nao conseguiram definir uma posi-
¢do, demonstrando duvida, ocilacdo: “vendo, por um lado, assim, realmente,
eu preferia como empregado, mudando minha opinido agora, mudei minha
opinido, eu preferia como empregado porque geralmente nés também, mesmo
sendo auténomo, nds trabalhamos feito empregado e ainda recebemos menos e
nds mesmo sendo empregado acho que a gente ganharia bem mais e trabalharia
acho que menos do que a gente trabalha normalmente como auténomo, td en-
tendendo?”; “varia, mas eu acho que deveria ser reconhecido como auténomo
porque quando vocé vira CLT vocé acaba perdendo, ¢ tanto desconto que vocé
acaba... a renda que vocé faz s6 pra vocé mesmo acaba diminuindo, s6 por isso,
mas querendo ou nao eu acho que se fosse registrado eu acho que teria alguns
beneficios”.

Outros prefeririam decidir apds observarem as alternativas efetivamente
disponiveis: “se for pra ser reconhecido pela empresa e a gente ganhar um valor
muito baixo e trabalhar quase o mesmo horario que a gente trabalha, nao vale
a pena, entdo eu preferia que a gente fosse reconhecido como auténomo, mas
que a empresa melhorasse a questdo dela, melhorasse os fretes, melhorasse o
suporte”; “depende, depende muito, depende muito da oportunidade do empre-
go, do emprego, do salario”; “se fosse pra continuar como autdnomo que pelo
menos melhorasse algumas coisas, entendeu?”; “os dois lados tém seus pontos
positivos e negativos: o entregador tem uma remuneragao melhor, mas nao tem
direito nenhum e o carteira assinada tem uma remunera¢io menor, mas ele tem
direitos” Outros, ainda, consideraram dispor das duas op¢oes: “prefiro autono-
mo, mas eu trabalharia para ambos, nao vou mentir!”; (...) “deveria ter as duas
alternativas para o entregador escolher”

Consideraces finais

Quisemos evidenciar, por meio dos depoimentos que fundamentaram
este estudo, que ndo obstante o carater profundamente subordinado do tra-
balho por entrega por aplicativos (o que foi amplamente demonstrado nao
sO por este, mas também por ampla literatura), permeia a percepg¢do dos/
as entregadores/as o carater intrinsecamente ambiguo e contraditorio en-
tre a condi¢do de subordinacio e o discurso da “autonomia” Contribuem
para isso as estratégias empresariais de organizagdo das plataformas digi-
tais e de gestdo do trabalho, mas também as inconsisténcias, indefini¢oes,
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diferencas e contradi¢cdes expressas nas posicoes das organizagdes que bus-
cam representa-los, assim como entre os que atuam nos espagos publicos
mais amplos, especialmente nas arenas parlamentar e judiciaria, responsa-
veis por definirem o futuro da regulagdo dessas atividades e das relagoes de
trabalho nela implicadas.

Conforme transparece frequentemente de suas falas, as oportunidades
de trabalho e renda desses trabalhadores (sempre restritas e postas em ba-
ses precdrias) sao avaliadas fundamentalmente segundo a renda, a protegao
e a “autonomia” (na gestdo do trabalho) que oportunizam. Sendo assim, a
diferenga (vantagens e desvantagens) entre demandar das empresas-plata-
formas o reconhecimento do vinculo de emprego (assegurando com isso o
acesso aos direitos trabalhistas) ou aceitar a condi¢do de “auténomo”, mas
demandando que suas reivindicagdes “basicas” sejam atendidas (referidas
a determinagdo da renda e a algumas formas de protegao no trabalho), ao
que tudo indica ndo lhes parece (aos trabalhadores) evidente. Mesmo para
os que se colocaram claramente em defesa de uma das duas op¢des (ser “au-
tonomo” ou empregado), os argumentos apresentados sdo parciais, quando
nao contraditorios.

O que apresentamos sao, contudo, apenas sinalizagoes sobre como pensam
tais trabalhadores/as. Ha que se apurar melhor como se estruturam e se orien-
tam suas percepgdes sobre sua condi¢do social e laboral, incluindo esse ponto
tao crucial que se refere ao tipo de vinculo e as formas de regulacdo que, segun-
do avaliam, devem associa-los as empresas-plataformas. Deve-se considerar, na
analise, o lugar e a condi¢édo historica dos/as trabalhadores/as referidos a reali-
dades como as latino-americana e brasileira, que em propor¢des muito relevan-
tes sempre estiveram posicionados em uma zona cinzenta entre modalidades
formais e informais, porém, sempre precarias, de ocupacio. E tal situacdo que
informa as condi¢des nas quais se originam e para as quais se destinam aqueles/
as que passarem a atuar no trabalho controlado por plataformas digitais. Sob
tais circunstincias, ser confirmado como “autdbnomo’ ou reconhecido como
empregado pode ndo fazer grande diferenca quanto as “vantagens” e “desvanta-
gens” de um e de outro.

Tudo isso faz parte de um processo ainda em aberto, cujos desfechos de-
penderdo da evolugdo das lutas em curso. Aos pesquisadores e pesquisadoras
interessados/as no tema, coloca-se o desafio de se empreender agdes mais am-
plas e integradas de pesquisas, que sejam capazes de abranger a diversidade
do fend6meno em causa, mais atentamente voltando-se aos casos brasileiro e
latino-americano.
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Abstract: This paper introduces the concept of states of the world to model the
structural conditions that intervene in the decision making of the subjects em-
ployed in the garment industry in specialized communities; it is shown that the
precariousness resulting from the dynamics between actors occurs, not due to a
systemic irrationality of the subjects, but a rationality compatible with other sta-
tes of the world, which implies a difference in the endowment of capitals that ena-
bles alternatives of each type of worker regarding the construction of capabilities
according to their moment of life.

Keywords: States of the world, Rationality, Game Theory, Specialized Communi-
ties, Time of life.

Diversas racionalidades: influéncia dos estados do mundo no modelo de
contratagdo em comunidades especializadas no México

Resumo: Este artigo introduz o conceito de estados do mundo para modelar as
condi¢des estruturais que intervém na tomada de decisdo dos sujeitos que tra-
balham na industria do vestudrio em comunidades especializadas; mostra-se
que a precariedade produto da dindmica entre atores ocorre nao por uma irra-
cionalidade sistémica dos sujeitos, mas por uma racionalidade compativel com
outros estados do mundo, o que implica uma diferenga na dotagio de capital
que possibilita alternativas de cada tipo do trabalhador quanto a construgéo de
capacidades de acordo com seu momento de vida.

Palavras-chave: Estados do mundo, Racionalidade, Teoria dos jogos, Comunidades
especializadas, Tempo de vida.

Introduccion

Las comunidades altamente especializadas (CAE) estan conformadas por
una gran concentraciéon de empresas en un ramo, la cual es la forma tipica y
culturalmente aceptada de organizaciéon econémica; empresas, empresarios
y trabajadores comparten caracteristicas historicas, sociales y culturales que
permiten captar a detalle las dindmicas productivas (Chavez & Maza, 2017).
Para este articulo se toman como ejemplo las CAE de la zona metropolitana
conformada por los municipios de Moroleén y Uriangato del estado de Gua-
najuato en el centro de México, dedicados a la produccion y venta de textiles
y prendas de vestir.
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En el afio 2019, el municipio de Moroleén estaba conformado por 6 mil
unidades econdmicas dedicadas a la industria textil y del vestido, de las cuales
45.9% estaba dedicada al comercio al por menor y 23.5% a industrias manufac-
tureras, las cuales empleaban 39% y 28.4% respectivamente de los ocupados en
el municipio y representaban 52% (2 mil quinientos mdp®) y 12.9% (629 mdp)
de los ingresos totales del municipio (INEGI, 2019). Los datos para el municipio
de Uriangato son muy similares, conformado por 5 mil unidades econémicas,
de las cuales, las relacionadas con la industria manufacturera representaban
23.7% (24.8% de los ocupados) y de comercio al por menor de 47.3% (35% de
los ocupados), los cuales representaban 13% (equivalentes a 759 mdp) y 51.7%
(equivalentes a 3 mil mdp) del ingreso del municipio respectivamente (INEGI,
2019). Cabe sefialar que ambos municipios estan catalogados como municipios
con bajo rezago social con indices de Gini de 0.37 el municipio de Moroleén y
0.35 el municipio de Uriangato (El indice Gini para ese afio a nivel nacional fue
de 0.54%), en donde 4.24% de la poblacion era considerada como vulnerable por
ingresos en Uriangato y 3.24% en Moroledn (8.90% a nivel nacional), en ambos
municipios las principales carencias reportadas fueron rezago educativo y acce-
so a la seguridad social (CONEVAL, 2020).

El modelo que se presenta a continuacion usé datos de una encuesta rea-
lizada en 2020 a 400 trabajadores de talleres y establecimientos dentro de la
cadena de produccion de prendas de vestir en las CAE, asi como 25 entrevistas
a profundidad a empresarios con la finalidad de capturar los sistemas de pre-
ferencias en el momento de la contratacion; se aplicé metodologia de teoria de
juegos para analizar la interdependencia entre actores y se propone el uso de
estados del mundo para diferenciar el papel que tienen en la construccion de la
racionalidad de los sujetos, bajo la dptica de la sociologia matematica, la cual
hace uso de esta disciplina para el estudio de la sociedad y los grupos (Bonacich
& Lu, 2012).

La naturaleza, los sistemas de creencias y los estados del mundo

La teoria de juegos nos muestra que hay diversas situaciones estratégicas
que no pueden ser resueltas unicamente por las elecciones de los jugadores, en
esos casos interviene “la naturaleza” que podria ser vista como un jugador no
racional, la cual determina las probabilidades de realizacion de las ramas de

3 Millones de pesos mexicanos (mdp).
4 A nivel nacional 9.05% de la poblacion estaba considerada en situacién de pobreza extrema, mientras
que en Morole6n solamente 2.8% se encontraban en esa condicion (CONEVAL, 2020).
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un juego (Fujiwara-Greve, 2015), la naturaleza da estructura a un juego, es de
conocimiento comun y se puede entender como un efecto regular que impacta
en los conjuntos de acciones viables de los jugadores que los ayuda a lidiar con
la incertidumbre delimitando la aleatoriedad de los eventos.

Teoria de juegos también nos muestra las situaciones en las que los juga-
dores no tienen informacion completa sobre la funcion de utilidad o sobre el
conjunto de estrategias de los otros jugadores, por lo que necesitan formar sus
propias creencias sobre los componentes del juego generadas a partir de una
distribucién de probabilidades derivadas de un conocimiento comun (Fujiwa-
ra-Greve, 2015).

Este conocimiento comtn define a los estados del mundo, concepto cuyos
elementos abarcan aspectos relevantes para tomar en consideracion, incluidas
las creencias de todos los jugadores en ese estado, es decir, un estado del mundo
se refiere a un evento posible para los jugadores (en el sentido de que asigna una
probabilidad positiva), y estos conforman una jerarquia de creencias en donde
se especifica un estado de la naturaleza para cada jugador y la distribucion de
probabilidad conjunta entre los estados de la naturaleza y otras distribuciones
de probabilidad factibles que conforman su sistema de creencias.

Lo que nos lleva a pensar que la toma de decision responde a una combina-
cidn que asigno una probabilidad positiva a esa eleccion, para lo cual la natura-
leza y sistema de creencias particular debi6 hacer posible un estado del mundo
en que las condiciones estructurales del sujeto lo habilitaron para poder decidir
sobre su conjunto particular de estrategias posibles.

La racionalidad de modelos econémicos que configuran la eleccion de los
sujetos, especificamente desde el analisis derivado de la teoria de juegos, nos
ayuda a entender y predecir la toma de decision e interaccion de los sujetos,
contempla también un pensamiento estratégico que toma en cuenta la interre-
lacion entre agentes, lo que ayuda a visualizar la forma en que estos se conectan,
y que presupone a los jugadores no solo procurandose una mayor utilidad para
si mismos, sino siendo conscientes que su contraparte buscara obtener para si
mismo una mayor utilidad también, de ahi sus tres supuestos fundamentales: 1)
los jugadores son racionales, 2) tienen un conocimiento comun de esta raciona-
lidad y 3) tienen conocimiento de las reglas del juego.

Conceptualmente, un estado del mundo pretende abarcar todos los aspec-
tos de la realidad que son relevantes para tomar en consideracion, incluidas las
creencias de todos los jugadores en ese estado; en otras palabras, si existe algun
estado del mundo en el que un jugador tenga habilitadas ciertas posibilidades,
o sus limites estén mas abiertos o restringidos, sus posibilidades y por lo tanto
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su toma de decision partira de una logica distinta. El desarrollo de los juegos de
sefializacion en comunidades especializadas en la industria textil y de la confec-
cidn nos demostré que los nodos que no representan un equilibrio son respues-
tas no solo posibles, sino reales en términos que los ocupados en dichos nodos
existen (en el mundo real), no debido a una irracionalidad sistémica, sino a que
su decision podia ser 6ptima bajo diferentes estados del mundo, lo que implica
una diferencia en la dotacion de capitales y alternativas de cada tipo de traba-
jador que impacta en su sistema de creencias y en la propia construccion de los
elementos del modelo.

De manera mas general, podemos decir que la decision en el mundo real
en nodos suboptimos no necesariamente presupone una desviacion irracional
por parte de los jugadores, sino solo una falta de conocimiento comun de la
racionalidad (Aumann & Heifetz, 2002). El articulo propone el uso de estados
del mundo para modificar la idea de la racionalidad universal frente a la diver-
sidad de racionalidades para lo cual se hara uso de probabilidad bayesiana con
el objetivo de modelar la manera como los sujetos transitan de una condicion a
otra a través del tiempo y cuyo resultado nos acercara a conocer los espacios de
probabilidad relacionados con eventos vinculados a la probabilidad de empren-
der sujeta a la percepcion de fracaso, lo que contribuird a entender la forma en
que un contexto especifico podria impactar en la toma de decision de cada tipo
de agente.

Estado del arte: debate sobre la racionalidad, elecciones y emprendimiento

La modelacién en teoria de juegos presupone el comportamiento racional
de los agentes, lo que en términos llanos significa que los jugadores, después de
evaluar todas sus estrategias escogeran siempre la que les dé una mayor utili-
dad, es decir, la racionalidad es maximizadora y egoista; este entendimiento de
la racionalidad ha sido objeto de critica por diversos autores, Amartya Sen, por
ejemplo, examina el supuesto de maximizacion de las utilidades que parten de
la presuncion que los jugadores saben por anticipado el conjunto de utilidades
de cada estrategia dada la creencia sobre el comportamiento de los otros, en
una suerte de «menu», por lo cual, asevera que el comportamiento social es
complejo dada la variabilidad de motivaciones de los sujetos y por lo cual, seria
dificil verlos por anticipado desplegados para ser escogidos (Sen, 1994), esta
postura es compartida por Aumann (1997), que sefiala que los agentes dentro
de un juego no podrian llamarse maximizadores debido a que considera poco
posible que haya un mecanismo que haga que los jugadores sepan de antemano,
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mediante una busqueda exhaustiva de elementos, aquellos que los lleven a es-
coger la opcion que le dé mas utilidad.

Ostrom por su parte, concuerda con el postulado del jugador egoista de la
economia clasica, sin embargo, rechaza la idea de que este explique completa-
mente el comportamiento de los sujetos, de hecho, plantea que, desde el punto
de vista evolutivo, la supervivencia del individuo depende de la reciprocidad
y la cooperacidn, es decir, de la accién colectiva (Ostrom, 1997). Estas obser-
vaciones a la racionalidad, nos ayudan a entender que, si bien, nos cefiimos al
concepto de racionalidad de la economia cldsica también tomamos en conside-
racion que la conformacion de la utilidad va cambiando y que esta se encuentra
fuertemente entrelazada con el tiempo de vida y la condicion estructural de
cada jugador, es decir, tratamos de ver a los jugadores no solo como individuos
sino como miembros de una comunidad especifica, con una estructura que es
capaz de modificar su utilidad, que si bien obedece a una racionalidad, esta su-
jeta a una diversidad de racionalidades.

Bourdieu nos dice acerca de la multiplicidad de racionalidades que el uni-
verso econdmico se compone de varios mundos econdmicos, cada uno dotado
de racionalidades especificas ajustadas a las razones practicas que las carac-
terizan (Bourdieu, 1997), estas racionalidades especificas estin insertas en lo
simbolico, que es parte de la realidad misma, lo que tendra por fuerza un com-
ponente objetivo y uno subjetivo, es decir, para nuestra modelaciéon comprende-
mos que existe un salario y una productividad objetiva, que puede ser traducido
en términos monetarios y otro componente matizado por el costo que puede
ser real (en términos monetarios) y el costo percibido el cual es subjetivo y
tiene componentes psicoldgicos (emocionales), familiares, de uso del tiempo,
percepcion de bienestar, etc., por mencionar algunos, los cuales no tienen una
valoracién monetaria, ya que no tienen precio (Bourdieu, 1997: 160) pero que
son determinantes en la toma de decision.

Ahora bien, otro de los conceptos que nutre el debate de la racionalidad des-
de esta perspectiva es el de la preferencia, en ese aspecto Sen ahonda en dicho
concepto dado es el soporte para predecir el comportamiento de una persona,
para el autor, el orden de preferencia no se encuentra ligado total o inicamente
a la utilidad egoista del jugador sino que esta sujeta a una diversidad de mo-
tivaciones que tienen influencia sobre la eleccién y que cambian la jerarquia
de preferencias de los jugadores, el modelo propuesto debate sobre la jerarqui-
zacion de componentes de la utilidad, es decir, como se decide que el compo-
nente monetario es mas importante que el costo percibido de los sujetos para
entrar o contratar en un empleo, en ese sentido, la decision de que el salario
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y la productividad tengan una jerarquia mayor dentro del componente de la
utilidad presupone que debido a las condiciones estructurales propias de las
comunidades estudiadas, se privilegia lo monetario sobre el componente sub-
jetivo, lo que debemos de entender que no siempre serd de esta manera, ya que
esta condicion presupone por ejemplo, que los jugadores ven antes su salario
que su salud, sin embargo, se toma la decision con base a que los trabajadores
precarios tienden a ocuparse primero de la propia sobrevivencia, pero a su vez
estos tendran gran influencia en las formas que adopta el trabajo.

Entender la jerarquia de los componentes de la utilidad, también nos obliga
a pensar en los diferentes matices que se da respecto al género y la edad, lo que
nos lleva nuevamente a reflexionar en la diversidad de racionalidades, ya que,
como lo explica Elster, cada sociedad tiene una jerarquia normativa de moti-
vaciones (Elster, 2010), por ejemplo, para una mujer con hijos puede tener un
costo percibido mas alto el salir a trabajar al taller que el de una mujer sin ellos,
lo que implica para el modelo una penalizacién o un aumento significativo de
los costos percibidos por trabajar fuera del hogar, lo que nos ayuda a entender
que, a pesar que estemos hablando de un mismo fenémeno, este es vivido di-
ferenciadamente, lo que construye jerarquias que inciden en la preferencia de
los jugadores.

La modelacion del momento de contratacion cimienta la forma de relaci-
6n laboral que tendran los trabajadores y empleadores, lo que hace que ciertos
componentes tengan mayor relevancia, por ejemplo, la naturaleza, la cual po-
demos ver como un punto de partida estructural, que va determinando lo que
el sujeto puede hacer y, por lo tanto, las acciones que posibilitan y dan forma
a la trayectoria laboral, el presente articulo sostiene que hay diferencias en las
combinaciones de estrategias de los jugadores con dependencia en una racio-
nalidad que no esta homologada, por ejemplo, para mujeres que para hombres,
para personas que piden trabajo con experiencia previa, que para jovenes con
su primer trabajo y su percepcion de utilidad y los equilibrios resultantes no
son los mismos, tal como sefiala Sen la negociacion es un proceso ligado a es-
trategias implicitas o explicitas que llevan a una multiplicidad de resultados
(Beneria, 2008).

Racionalidad limitada

Segtin Simon (1990) el término de racionalidad limitada se utiliza para de-
signar la eleccion racional que tiene en cuenta las limitaciones cognitivas del to-
mador de decisiones, que no opera solo como una facultad cognitiva individual,
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sino que estd conformada por hdbitos y tradiciones acumuladas a través del
tiempo, por lo que ésta se encuentra limitada; el estudio de los procesos para ge-
nerar las alternativas completas en la vida real es poco posible ya que los sujetos
se encuentran limitados por su entorno, lo que les impide conocer, encontrar y
disponer de todas las alternativas posibles, es decir, los sujetos solo son capaces
de elegir “las opciones frente a sus circunstancias” (Estrada, 2007).

Esto resulta relevante para el estudio de economias que salen del ideal aca-
démico/econdémico de ordenamiento de jerarquias del empleo con base a una
racionalidad adoptada por economias avanzadas, donde parece que la informa-
lidad y su organizacion particular son un defecto de la sociedad, cuando puede
ser una respuesta racional para garantizar la supervivencia, lo cual se aplica a
diferentes aspectos de la vida de los sujetos, tal como la forma de llevar la re-
produccion y los cuidados, actividades que se encuentran adaptadas a su propia
realidad, como respuesta a sus circunstancias particulares.

Los modelos que hacen uso de la racionalidad limitada también nos ayudan
a observar la racionalidad detras de los comportamientos que se desvian de lo
normativo, y permiten encontrar sentido a los razonamientos que sustentan la
toma de decision en esos espacios, lo que reduce la brecha en el entendimiento
de estos fenomenos mediante el estudio empirico detallado del comportamien-
to en el mundo real, segin Rubinstein (2021) un modelo de racionalidad limi-
tada debe incluir un procedimiento de razonamiento que “tenga sentido”y esté
relacionado con lo que observamos en la vida real.

La propuesta de la racionalidad limitada aplicada en la empresa propuesta
por Simon (1990), nos dice que los sujetos no tienen por objetivo la maximi-
zacion del beneficio de la empresa, sino de una «conformidad» que obedece a
sus objetivos personales los cuales son subjetivos, pero coherentes con el pen-
samiento de la organizacion. Por el otro lado, la organizacion, particularmente
las que se desenvuelven con las caracteristicas propias de pequefias empresas en
comunidades especializadas o en polos especializados, no son ilimitadamente
racionales, en donde gobierna tinicamente la productividad y la ganancia, sino
mas bien, delimitados bajo mecanismos sociales que desarrollan reglas 6ptimas
de comportamiento que promueven fines deseables (Tisdell, 2021).

La capacidad de elegir y los emprendimientos precarios

Bizberg (2010), condujo una investigacion para estudiar las microempresas
en diversas comunidades especializadas de México, entre sus conclusiones des-
taca que este tipo de empresas usaban sus recursos de manera poco eficiente,
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tenian baja productividad, débil capacidad de mejoramiento y bajo nivel de ca-
pacitacion de los duefios y de los empleados, a eso se le podria sumar la falta
de condiciones laborales, aspectos que podrian dar un mensaje que dedicarse
a cualquier actividad en la region, tanto como empresario como trabajador po-
dria tratarse de una eleccién no dptima, lo que nos lleva a preguntarnos, cémo
se puede jerarquizar sobre la forma que adopta el trabajo con base a parametros
que invisibilizan el contexto en el que se desarrollan las economias y las formas
en que ese “modo de hacer” se insertan en este tipo de ocupaciones.

Es decir, los sujetos no estan en una posicion de escoger entre su ocupacion
precaria y una ocupacion idealizada dentro de un mercado de trabajo también
idealizado por las economias de naciones avanzadas (Ahn & Ostrom, 2002), lo
que nos lleva a pensar sobre la ptica desde la que se intentan racionalizar las
formas de trabajo (por ejemplo, trabajo formal mejor que trabajo informal, tra-
bajo de tiempo completo mejor que trabajo de medio tiempo), que no contem-
plan las posibilidades a las que de hecho tienen acceso los sujetos en espacios
reales, es decir, el trabajo ideal no es una opcién para muchos mercados que
segregan a las personas mas vulnerables, ya sea por su formacidn, sus capitales,
su rol dentro de su familia, e incluso, por aspectos fisicos como el color de la
piel, su sexo o su edad.

Las valoraciones sobre lo que es mejor y peor para ordenar la preferencia de
los agentes no son objetivas, el ordenamiento se construye mediante la orien-
tacion tedrica y la percepcion (subjetiva) del investigador. El asumir de forma
acritica estas valoraciones nos llevaria a poner en juicio la cordura de los su-
jetos, o a tener la certeza que la irracionalidad nos gobierna. La propuesta de
este articulo radica en analizar/comprender la racionalidad y la forma en que la
estructura en la que se desenvuelve el sujeto impacta en su eleccion, es decir, no
entre un conjunto de estrategias idealizadas, sino desde su marco de accién via-
ble que asume que la preferencia de los sujetos esta anclada a sus posibilidades.

Metodologia

Para explicar la toma de decision bajo distintas racionalidades usaremos un
enfoque de teoria de juegos, especificamente desde los llamados juegos baye-
sianos de senalizacion, al cual introduciremos nuestra propuesta de estados del
mundo modelando la naturaleza para diferentes tipos de jugadores, para lo cual
haremos uso de inferencia Bayesiana para determinar la probabilidad asociada
alaintencion de emprender dada la percepcion de fracaso de los sujetos en cada
uno de sus momentos de vida.
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Juego Bayesiano

Sea G, un juego en su forma normal G = (1, 2,.., 1, S, S ,..., S, U, U ... )
con informacién incompleta con relacion a la funcion de utilidad de algtn juga-
dor, por lo cual (u, u ,...,u_ ) no son de conocimiento comun. Se asume que cada
jugador esta identificado por un vector de atributos, que describe totalmente las
caracteristicas del jugador y su jerarquia de creencias, dicho vector de atributos
es denominado “tipo” de jugador, este tipo identifica la estructura de informa-
cion del jugador, tal como se muestra en la Ilustracion 1:

Elementos del juego de senalizacion

G = ({1; EERCY n}; 51: aE G Sn; ulr Ry un)

s Natisdlcza Acciones sde:); jugadozes
- 1 1
() 4 Estrategia comportamientodel El pago de los
Escoge los tipos emisor iugado[cs dcpc‘nde
S Gl 1 21000 de la combinacion
dada por la probabilidada :
priosi: La probabikdad de escogerla de accxc?ncs de
p:T - [01] accions; todos los jugadores
i Ty (s1lty) vy el tipo de
ANSMISOL.
Jugadores vy | Esteategiade comportamientodel : e O L
(7,3 i={12} © receptor (7)) funcion de pago de
Q oY m: ;A(S2) ] los jugadores esta
o Tipo posible de jugadores ') © dada por
O Te(T\ Ty . T.3 45 |  Laprobabiidadde escogerin ]
o] i=Un L2, Inj © accién s, ©
% 4’: m2(s2151) :4—; uiiS; XS Xy =R
(%]
= w )

Tustracion 1. Sintesis de los elementos de un juego de senalizacion.

Fuente: Elaboracién propia.

Juegos de sefializacion

En el marco general de los juegos Bayesianos se asume que la informacion
estd igualmente distribuida entre los jugadores, sin embargo, en la vida real nos
enfrentamos a la asimetria en algunos parametros de un juego, para el caso de
la asimetria en la informacién, el jugador no informado tendria razones para no
querer participar en el juego, por lo cual, el jugador informado tendra interés en
enviar una sefial para ayudarlo a decidir, esta sefial puede ser considerada como
una accion del jugador informado, y de esta forma, el jugador no informado
tendra «algo» sobre lo cual pueda basar sus acciones.

Podemos resaltar que atn después de recibir la sefial del jugador informa-
do, el jugador que no lo estd, tendra razones para no creer en dichas sefales,
tomemos en consideracion que, los juegos de sefializacion parten de la idea de
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qué sefiales deberian ser enviadas y cémo se debe reaccionar 6ptimamente a
esas senales.

Segtin Fudenberg y Tirole (1991) la estructura general de un juego de sefia-
lizacion es un juego secuencial que consiste en lo siguiente: el jugador 1 tiene
informacion privada sobre su tipo t € T'y escoge una sefial s € S. El jugador 2
observa s y escoge una acciéon b € B. Antes de que el juego comience, es de co-
nocimiento comun que el jugador 2 tiene creencias a priori p(-) acerca del tipo
de jugador 1. Después de observar s, el jugador 2 actualiza sus creencias sobre
t de acuerdo con la regla de Bayes y basa su eleccion de b en la distribucion a
posteriori 7(-|s). Una estrategia para el jugador 1 establece una distribucion de
probabilidad 7 (-[t) sobre las sefiales s cara cada tipo ¢. Una estrategia para el
jugador 2 establece una distribucién de probabilidad 7 (-|s) sobre las acciones b
para cada accion s.

El desarrollo del juego se encuentra esquematizado en la Ilustracion 2.

Desarrollo del juego

Supuestos Juego de Seiializacicn:

* Participan dos jugadores (emisor ¥ receptor) ¥ la naturaleza ()

Es un juego secuencial en el que el emisor hace el primer movimiento y tiene multiples tipos.
¢ Elreceptor interpreta las sefales del emisor, pero no tiene cesteza de su tipo.
¢ La funcion de pago del emisor no es de conocimiento comun.

SeaTy el ;:1“61::':: :“ tipos | El emisor escoge )
e 3 o L
| 12 Natuzsleza (V) escoge ua = una accion del S| El receptor
8 e 8-4 conjunto de g—
< LET = estrategias Sy, ¥ o €scoge una
E d el receptor = accion de
segiin el conocimiento a observa
pdor dcr;l:;’;l:’s_ﬁ.;l;\:iéu de {nicamente la SZ ) y Cl
i %
p: ; S[01] 1 accion del juego
2 1 i3 7 . .
Teer, () =1, emusor, no de la termina.

Naturaleza.

7 solo el emisor sabe la
eleccion.

Tlustracion 2. Desarrollo de un juego de sefializacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Concepto de solucion

Un equilibrio Bayesiano Perfecto (EBP) en un juego de sefializacién es un
perfil de estrategias s = (s1 ,S;) y un sistema de creencias 7(-|s) tal que:

Vt,s, € argmax i, (sl,sz,t), (1)
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Vs,s, € argmax Zﬂ:(t | $)u, (s,5,,t)
f (2)

() - E 0
2 p(E)s (]t

En donde la ecuacion (2) asegura que s; representa el equilibrio de Bayes
de los subjuegos del jugador 2, la ecuacién (1) asegura que s, es el equilibrio
de Nash de los subjuegos de cada tipo de jugador 1. La ecuacion (3) determina
como se obtienen el sistema de creencias. Si el jugador 1 juega cualquier accion
que no es compatible con s, es una practica comin asignar una distribucién

posterior arbitraria para las creencias del jugador 2 sobre el tipo de jugador 1

Equilibrios

Un juego de senalizacion puede tener diferentes equilibrios bayesianos per-
fectos. En un equilibrio de separacion (equilibrio separador), el jugador 1 envia
sefales diferentes para cada uno de sus tipos. En otras palabras, revela comple-
tamente su tipo al jugador 2.

En un equilibrio de agrupacién (equilibrio agrupador), el jugador 1 envia la
misma sefial para todos sus tipos. En este caso no revela ninguna informacion
nueva al jugador 2 enviando sus seflales. También puede haber equilibrios hibri-
dos o semi separados en los que el jugador 1 aleatoriza entre agrupar y separar.

Es la estructura del juego la que determina qué tipos de equilibrios existen.
En escenarios estrictamente competitivos, el jugador informado puede querer
confundir al jugador desinformado tanto como pueda para que pueda jugar una
estrategia de agrupacion. En un entorno menos competitivo, el jugador infor-
mado puede querer transmitir tanta informacién como pueda al jugador desin-
formado y por lo tanto juega una estrategia de separacion.

Hay dos factores importantes en la construccién de los equilibrios. En pri-
mer lugar, los jugadores deben formar una creencia en cada conjunto de infor-
macion, que es una distribucion de probabilidad sobre los nodos de decision,
basado en la naturaleza y la informacion adicional, incluyendo la historia de
las acciones pasadas, utilizando la regla de Bayes tanto como sea posible. La
regla de actualizacion ya se utiliza implicitamente en la derivacion de un equi-
librio bayesiano de Nash usando la optimizacién de pago ex ante, y se llama
consistencia (débil). Con un juego de forma extensa después de la eleccion de la
Naturaleza, puede haber muchos conjuntos de informacién que requieren una
formacion de creencias consistente.
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En segundo lugar, cada jugador debe elegir estrategias a partir de cada con-
junto de informacion, dadas las creencias coherentes y las estrategias de todos
los demads jugadores (a partir de sus conjuntos de informacién posteriores).
Esta es la definicion formal de racionalidad secuencial. El concepto de EBP es
una generalizacion del equilibrio perfecto del subjuego, que requiere las dos
condiciones anteriores para todos los conjuntos de informacion.

Naturaleza

Representa la realizacion de un evento aleatorio que determina el curso del
juego, por lo que se asume que la Naturaleza escoge sobre todos los posibles
cursos que pueda tener un juego de acuerdo con una distribucién de probabi-
lidades de conocimiento comun (Fujiwara-Greve, 2015). Para nuestro modelo
usaremos la regla de Bayes para actualizar las probabilidades estructurales de-
rivadas de la naturaleza.

El procedimiento Bayesiano consta de tres pasos (Liu & Wasserman, 2014):
1) Se elige una densidad de probabilidad 7(6) llamada distribucién a priori que
expresa las creencias sobre un parametro ¢ antes de ver ningun dato. 2) Se elige
un modelo estadistico p(x|6) que refleje las creencias sobre x dado 6. 3) Después
de observar datos D = {Xl,..., XZ} actualizamos las creencias y se calcula la dis-
tribucién posterior p(6|D ).

El teorema de Bayes utiliza la inferencia subjetiva con la finalidad de actua-
lizar estimaciones probabilisticas a partir de observaciones, las cuales las modi-
fican mediante un mecanismo particular de aprendizaje a partir de la evidencia,
es decir la condicionan, por lo que la toma de decision se basa en estos grados
de creencia actualizados (Sprenger & Hartmann, 2019).

Modelo de contratacion
Jugadores
Definimos a los dos jugadores, el jugador 1 hace referencia a los buscadores

de trabajo (T) y el jugador 2 a los empleadores (E), ambos jugadores enmarca-
dos por las circunstancias particulares de la comunidad altamente especializada.

Tipo de jugadores
Para proceder conforme a la metodologia propuesta, definimos los tipos

de T, el jugador 1 puede ser de dos tipos, aquellos que tienen intencién de
emprender (Ie) que se enmarcan en la dinamica productiva que los capacita
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en varios niveles del trabajo, no solo en producir, sino en la forma de adminis-
trar y la construccion de redes de clientes y proveedores para tener un negocio
propio. Por otro lado, tenemos a los trabajadores sin intencién de emprender
(Ne), quienes privilegian la seguridad en el trabajo y buscaran permanecer en
el mismo trabajo construyendo lazos de confianza con el empleador, ambos
tipos de trabajador siguen una logica diferente en la bisqueda de trabajo, la
cual como veremos mas adelante, puede estar sujeta a su vision particular de
su momento de vida.

Sefiales

El jugador T puede enviar la sefial de estar capacitado C o no estar capaci-
tado N, estas senales repercutirdn en la formacion de los criterios de eleccion
de E, ya que, segun su edad, y el género, estos pueden estar tentados a contratar
personas con mas o menos experiencia segun su capacidad para generar con-
fianza y lazos dentro de la empresa.

Acciones

El modelo retrata el momento de la contratacion, y suponemos que con-
tratar a una persona domina estrictamente a la acciéon de no contratarla (Or-
tiz & Macias, 2023), sin embargo, se modelaran las dos formas predominantes
de contratacion de las CAE, las cuales son el contrato a tiempo completo (Tc)
y contrato a destajo (D) (que coinciden con trabajo en el taller o por cuenta
propia, o contratacién tiempo completo y contrato temporal) esto nos llevaria
a pensar en las ventajas para el empleador de cada una de las posibles conclu-
siones del juego asociadas al tipo de trabajador. Por ejemplo, contratar a un
trabajador inexperto a destajo puede presuponer una desventaja dada su baja
productividad.

Utilidades

La utilidad para T estara asociada al salario, pero también a un coste per-
cibido, el cual puede ser objetivo y subjetivo, el coste objetivo esta asociado a
la inversion en tiempo y dinero por trabajar, y un coste subjetivo con el fin de
modelar una penalizacion “social” diferenciada por escenarios: edad y sexo y se
detallan en la Tabla 1.
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Tabla 1. Consideraciones en la construccion de Utilidades de los buscadores de trabajo

Edad Consideracion

Se hace una conjetura sobre la inexperiencia, ain si demuestra tener
conocimientos previos. La utilidad entre hombres y mujeres es similar debido a
<18 que, por la edad, se conjetura que no tienen hijos y ven una ventaja de salir del
hogar, aunque se modelard una penalizacion sistémica sobre la utilidad de las
mujeres que trabajan tiempo completo.

Se hace una conjetura sobre la posibilidad de haber tenido un trabajo previo, lo
que aumenta sus conocimientos. Hay una brecha en la utilidad entre hombres

y mujeres, se conjetura que tienen hijos pequefios por lo que la penalizacion
sistémica sobre la utilidad de las mujeres que trabajan tiempo completo es mayor.
Los hombres por su parte comienzan a buscar seguridad, por lo que tendran una
preferencia en los trabajos de tiempo completo.

19-30

Se hace una conjetura sobre la pericia para hacer un trabajo, hay una brecha en la
utilidad entre hombres y mujeres, se conjetura que tienen hijos adolescentes, lo
31-40 que la penalizacion sistémica sobre la utilidad de las mujeres que trabajan tiempo
completo es media. Los hombres por su parte comienzan a buscar seguridad, por
lo que tendran una preferencia en los trabajos de tiempo completo.

Se hace una conjetura sobre la pericia para hacer un trabajo, aunque por la edad,
la productividad sera menor. La penalizacion sistémica sobre la utilidad de las

31-50 mujeres que trabajan tiempo completo es baja. Los hombres siguen privilegiando
el trabajo de TC.
Debido a su edad, las personas estan ligadas a una menor productividad.

5 50 La penalizacion sistémica sobre la utilidad de las mujeres que trabajan tiempo

completo es nula.
Los hombres siguen privilegiando el trabajo de TC.

Fuente: elaboracion propia

Por el lado de los empleadores, la utilidad estard asociada en primer término
con la productividad, pero matizada por los costes por capacitar, nivel de con-
fianza, y demas atributos que determine segun la sefial percibida del trabajador,
por ejemplo, contratar a una persona de edad avanzada con una seiial Nc podria
sugerir que seria mejor para E no contratarla a destajo, en el entendido que su
productividad se puede ver comprometida en el corto plazo.

Recordemos que teoria de juegos busca encontrar soluciones estratégicas,
es decir, la respuesta de los jugadores sujeta a conveniencias particulares de los
involucrados, en el entendido que ambos jugadores saben y esperan que el otro
jugador vele por sus intereses, el modelo retrata la dindmica entre dos actores,
hacerlo a partir del punto de vista inicamente del trabajador seria erréneo des-
de esta perspectiva, asi como lo seria pensarlo desde el punto de vista normativo
o moral ya que lo que se trata de describir es la toma de decisiones desde una
racionalidad que emana de un contexto real.
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Naturaleza

En este modelo, la naturaleza estd formulada a partir de la creencia generaliza-
da de los trabajadores en la CAE sobre la posibilidad de emprender y que ésta en-
marca su trayectoria laboral, la Ie, representa el punto de partida sobre el que los
jugadores trazan sus estrategias, lo que nos conduce a plantearla en términos de la
intencién de emprender de los jugadores, pero sujetos a la percepcion que asignan
al fracaso del emprendimiento haciendo uso de inferencia Bayesiana, la cual hara
uso de los datos obtenidos empiricamente. La Ilustracion 3 nos muestra el arbol
de decision de nuestro juego incorporando los elementos descritos anteriormente.

Notaciin del modelo de contratacion

\ / \ / 1 Teabajador (Jugador 1)

Empleador (Jugador 2)
Ie Intencién empreades
Ne Sin intencién emprendex
N N € Trabajador capacitado
Ne Trabajador no capacitado

7 T Contratar a destajo
N N

Contaatar iempo completo

a Probabilidad que el tabajados esté capacitado dada Je
. £ B Probabilidad que el tabajados no esté capacitado dada Je
1-a Probabilidad que el trabajados esté capacitado dada Ne
@ l-a 1=f  Probabilidad que el trabajados no esté capacitado dada Ne

U, Utilidad pescibida por T
> > U, Utilidad pescibida por E

Tustracién 3. Arbol de decision del modelo de contratacién.

Fuente: Elaboracién propia.

Método

Se realizé una encuesta mediante un muestreo a conveniencia a trabajado-
res y trabajadoras de la zona metropolitana en 2020 (N= 400, NC= 95%, e=5%),
la técnica de muestreo no aleatoria se disefié debido a la complejidad que repre-
sentd hacer trabajo de campo durante los afios de pandemia por COVID-19, por
lo que se privilegio la facilidad de acceso a las empresas y la disponibilidad de
las personas a formar parte de la muestra, el instrumento estuvo conformado
por 23 reactivos con 69 indicadores, de los cuales 50 fueron aplicados en una
escala Likert pictdrica de cinco puntos, que iba de Totalmente en desacuerdo (1)
Totalmente de acuerdo (5) acompaiados de la siguiente instruccion:

Nos gustaria hacerte preguntas sobre como te sientes en general sobre tu tra-
bajo y la comunidad donde vives. Para cada afirmacion, selecciona la opcién con
la que mads te identifiques.
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Se escogio esta forma de aplicacion y de instrucciones con el objetivo de dis-
minuir la deseabilidad social por parte de los participantes, ya que de esta for-
ma la medicidn no recupera el grado de acuerdo o conducta, sino la proyeccion
del individuo que realiza sobre si mismo. El instrumento estuvo dividido en 4
apartados que definian la posicion de los trabajadores respecto a su comunidad,
su lugar de trabajo, su percepcion de sacrificio y sobre las capacidades y habili-
dades con las que debia cumplir un emprendedor todo esto ligado a su intenci-
on de emprender. Algunas caracteristicas de la muestra se resumen en la Tabla 2.

Tabla 2. Caracteristicas de la muestra.

Variable Frecuencia Porcentaje
Sexo

Mujer 228 57

Hombre 172 53
Total 400 100.0%

Lugar de nacimiento

Zona Metropolitana (CAE) 350 87.5
Municipio del mismo estado 42 10.5
Municipio de otro estado 8 2
400 100.0%
Nivel de estudios
Basico (Menos de 9 afios de estudio) 264 66
Bachillerato (Mas de 9 y menos de 15 afios) 116 29
Estudios Superiores (Mas de 15 afios) 20 5
400 100.0%

Tamario de la empresa

Micro (1-10 trabajadores) 224 56
Pequeias (11-50 trabajadores) 164 41
Medianas y grandes (+51 trabajadores) 12 3
400 100.0%
Resultados

Se validaron 400 cuestionarios los cuales arrojaron que la edad media de los
encuestados fue de 31 afios (sd = 9.70), con 2.27 dependientes econdmicos en
promedio (sd = 1.45).

De los encuestados, 35% declard trabajar en una empresa propiedad de un hom-
bre, 39% propiedad de una mujer y 26% identificé a una pareja como propietaria, la
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edad media del propietario fue de 45 afios (sd=10.62), los trabajadores reportaron
estar involucrados en esta ocupacion un promedio de 3.92 afios (sd= 2.77) y lleva-
ban 2.62 afos en promedio trabajando en el mismo taller (sd= 0.97); por tltimo
27.5% reportd haber aprendido su oficio dentro de su propio trabajo en un taller,
26% de un familiar cercano, 26.5% aprendié de un compaiero de trabajo, 3% de su
patrén, 9.5% por su cuenta y 7.5% se capacité en una institucion educativa.

Valores de la naturaleza

Se obtuvieron los valores de la naturaleza con los datos de la intencién de
emprender condicionados mediante regla de Bayes con la percepcion de fracaso
(f) de los sujetos segin su grupo etario del cual se obtuvo mediante la formula

p(fle)p(le)
p(Ie[f) =
p(f)

Tabla 3. Naturaleza de la Intencion emprendedora dada la probabilidad de fracasar
Variables Probabilidades asociadas Naturaleza
Sexo Gel;;%() p(le) | p(Fracaso) | p(Fracasso|Ie) | p(FracassoNle) | I N,
Mujer <18 0.921 0.309 0.25 0.230 0.74 | 0.26
Mujer 19-25 | 0.897 0.300 0.22 0.197 0.65 | 0.35
Mujer 26-30 | 0.900 0.298 0.22 0.198 0.66 | 0.34
Mujer 31-40 | 0.903 0.241 0.16 0.144 0.59 | 041
Mujer 41-50 | 0.913 0.205 0.13 0.118 0.57 | 0.42
Mujer >50 | 0.952 0.171 0.13 0.123 0.72 | 0.28
Hombre | <18 0.917 0.312 0.25 0.229 0.73 | 0.27
Hombre | 19-25 | 0.888 0.307 0.22 0.195 0.63 | 0.37
Hombre | 26-30 | 0.846 0.340 0.22 0.186 0.54 | 0.46
Hombre | 31-40 | 0.852 0.284 0.16 0.136 0.47 | 0.52
Hombre | 41-50 | 0.820 0.286 0.13 0.106 0.37 | 0.63
Hombre | >50 | 0.883 0.231 0.13 0.114 0.49 | 0.51

Fuente: Elaboracién propia.

Segun nuestra encuesta 86.04% de los trabajadores tenian intencién de em-
prender, como lo muestra la Tabla 3, con variaciones interesantes segun el sexo
del trabajador, ya que en general la Ie en mujeres presentaba valores mas altos
que los hombres, lo que nos podria situar en la creencia todos los trabajado-
res de la region tendrian la intencién de emprender en algiin momento, sin
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embargo, cuando esta informacion se matiza con la percepcion de fracaso po-
demos ver con claridad que no todos tendran la posibilidad de hacerlo, ademas
de que la Ie se comporta de manera diferente segin el momento de viday a el
sexo de los trabajadores, como se puede ver en el Grafico 1 a continuacion:

ple|f)

Mujeres

—— Hombres

Menores 18 19225 26230 31240 41a50 51y més

Grupo deEdad

Grifico 1. Probabilidad de tener intencion de emprender dada la percepcion de fracaso

del emprendimiento.

Fuente: Elaboracién propia.

Lo que nos lleva a entender que cada uno de los trabajadores parten de un es-
tado del mundo diferente, lo que, en consecuencia, guiara sus decisiones respecto
a su trayectoria laboral, podemos ver en primer término, la forma que guardan las
trayectorias diferenciadas por sexo, la Ie de los hombres durante todas sus etapas
de vida, es menor que la de las mujeres, y que, a partir de los 30 afos, su intencién
de emprender es reemplazada por la busqueda de seguridad en el trabajo. Las mu-
jeres, en cambio, ante las restricciones culturales sobre la maternidad, la crianza y
la expulsion del mercado a una edad menor que los hombres, de alguna manera
empuja a las mujeres a permanecer con la idea de emprendimiento practicamente
durante toda su vida, lo que también formara parte de sus creencias iniciales a la
hora de tomar decisiones. Sobre esta base de la naturaleza sobre cada estado del
mundo se aplicé la metodologia descrita, y se obtuvieron los siguientes equilibrios:

Equilibrios separadores

Mandan la sefal de estar capacitadas si tienen intencion emprendedora y
de no estar capacitadas si no tienen intencion emprendedora, esta eleccion de
estrategias describe a los trabajadores que trabajan temporalmente para poder
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obtener los recursos para emprender,

y si no tienen intencién de emprender

mandan la sefial de no estar capacitadas para generar cierta confianza al em-

pleador sobre la permanencia en el trabajo. Se envia la sefial de no estar ca-

pacitados si tienen intencion de emprender y la sefial de estar capacitados si

no tienen la intencion de emprender, esta estrategia envia a los empleadores la

sefial de compromiso, ya que la falta de capacidades los hara mas dependientes

del lugar de trabajo, por otro lado, los

capacitados sin intencién de emprender

son los trabajadores mas redituables para los empleadores. Recordemos que las

estrategias separadoras se dan en los mercados menos competitivos ya que nos

muestra estrategias donde los jugador

es revelan su tipo, a este tipo de estrate-

gias solamente llegan trabajadores jovenes y muy maduros.

Tabla 4. Equilibrios separadores del modelo

Equilibrios separadores en estrategias pura

s (C, Nc)

Jugador 1 Equilibrio

Conclusién

(C,Nc), (I, D), a=1,=0

Mujer 2630 | A +B+b

La jugadora madura tiene intencion de
emprender y las capacidades, es mejor
contratarla por Tc, en caso contrario a Destaj 0,
ya que, si una mujer de esa edad no logrd
adquirir las capacidades para realizar un
trabajo, esta mostrara un grado mayor de
compromiso, bajo la creencia que el costo de
trabajar es menor a cualquier otra condicion.

(C,N¢), (D,D),a=1,=0

Mujer 41-50 b>B

La jugadora tiene intencion de emprender
y las capacidades y si no las tiene manda la
sefial de capacidades mds limitadas. Aqui
es clara la expulsion de mujeres maduras
del mercado de trabajo, ante este escenario
se privilegia el contrato a destajo. El costo
percibido de trabajar bajo ese sistema de
creencias es mayor que estando mads joven.

Equilibrios separadores en estrategias pura

s (N, C)

(Nc, C), (D, D), a=0,=1

Hombre < 18 SasA+b

El jugador tiene intencion emprendedora
pero no tiene capacidades necesarias para
hacerlo, en adicién el costo percibido de
enviar/adquirir capacidades es alto. Es
contratado a destajo y representa una de las
peores condiciones de trabajo en las CAE.

(Nc, ©), (D, Te), a=0,=1

Mujer > 50 < a>B

La jugadora mas adulta, que llego a ese

punto sin emprender, evidencia que no

tiene intencion de emprender por sus
capacidades, por lo que serd contratada a
destajo. Si tiene intencién de emprender y
tiene las capacidades, la contrataran a tiempo
completo, pero el costo percibido por estar ahi
serd alto y no sera un trabajo bien pagado.
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El jugador mas adulto, que llegd a ese

punto sin emprender, evidencia que no

tiene intencion de emprender pero que esta
capacitado para que su experiencia lo lleve

a emplearse de tiempo completo, la inica
forma de tener trabajo de tiempo completo
es mostrando capacidades para realizarlo, el
costo por estar ahi serd menor que si fuera
mujer y no serd un trabajo bien remunerado.

(Nc, ©), (D, Te), a=0,=1

Hombre > 50 o b>B

Fuente: Elaboracion propia

Equilibrios agrupadores

Los equilibrios agrupadores retratan las situaciones donde existe mayor
competencia, en nuestro modelo, sobre todo aquel que representa la estrate-
gia (C, C) que representa a los trabajadores que estan dispuestos a sacrificar
su tiempo, y a aceptar los costos asociados con el envio de la sefial de ser un
trabajador dispuesto, este es el equilibrio mas recurrente del modelo, y como se
podra ver, es compatible con las personas mas jovenes, y también es mas comin
entre los hombres. Por otro lado, la estrategia (Nc, Nc) solamente es factible para
las mujeres, y se refiere a enviar la sefial de no tener las capacidades necesarias
o en otras palabras a no mostrarse dispuesta a sacrificar tiempo y demas costos
que implica cambiar su sefial, responde a la necesidad de hacer mejor uso de su
tiempo, y encontrar un trabajo con menos responsabilidades, de alguna mane-
ra representa una sefal de vulnerabilidad que el contratador percibe como una
ganancia para su negocio, a continuacion se describen a detalle los resultados
en la Tabla 5.

Tabla 5. Equilibrios agrupadores del modelo

Equilibrios agrupadores en estrategias puras (C, C)
Jugador 1 Equilibrio Conclusion
(C, C), (Te, D), a = 0.74, Este equilibrio se divide en dos, si
( Crm— Cb) la probabilidad de que no tenga las
B< <a>B capacidades suficientes, es decir
2Cm—Cb—Ca que este mintiendo, es menor, la
Mujer < 18 contrataran a destajo, dejandola
(G, Q), (T, Te), @ = 0.74, que ella absorba todo el costo de su
( Cim— Cb) capacitacion. El costo percibido es
B>—————<>a>B+b | mayor que enviar otra sefial, por lo
26m—Cb—Ca que la mujer absorbe ese costo.
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Hombre < 18

(C,C), (D, D), a=0.73,
(Ca—Cm)

————— <>a<A+B
—2Cm+Cb+Ca

B<

(C, ), (D, Tc), = 0.73,
(Ca—Cm)

———a<A
—2Cm+Cb+Ca

La misma estrategia para los
hombres mds jovenes también
estd mas castigada, dejandolos
correr con los costos asociados
para la capacitacion, pero, a
diferencia de las mujeres, el costo
percibido es menor a la utilidad
que creen conseguir, este tipo de
equilibrios retrata claramente
como los hombres tienen una
ventaja estructural al momento de
emplearse.

Mujer 18-25

(C, C), (D, D), a =0.65, B < [0,1]

Hombre 18-25

(G, O), (I, Te), « = 0.63, B € [0,1]

Este equilibrio nos muestra
nuevamente, que la respuesta al
destajo es una respuesta racional
a las condiciones estructurales,
las mujeres la tendran como
mejor respuesta si debido a los
costos percibidos de contratarse
a tiempo completo, las desplazan
de actividades que consideran
mds importantes, en cambio, los
hombres seran contratados a
tiempo completo.

Hombre 26-30

(G, O), (I, Te), a = 0.54, 3 € [0,1]

A esta edad, la estrategia de la hiper
productividad no estd habilitada
para las mujeres de esa edad, esto
debido a que coincide con la edad
reproductiva, en cambio para

los hombres que opten por esta
estrategia, seran contratados a
tiempo completo.

Mujer 31-40

(G, 0),(D,D),a=0.59, 8 € [0,1]

Hombre 31-40

(G, Q) (Te, Te), =047, B € [0,1]

En este rango de edad la
probabilidad de tener Ie serd
bajo, por lo que representa a los
trabajadores que podrian ser mas
seguros para el empleador, aun
asi, las mujeres no gozaran del
privilegio de ser contratadas a
tiempo completo, estas respuestas
diferenciadas a la productividad
también van dejando en claro

la expulsion deseada o no del
mercado de trabajo.
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Mujer 41-50

(G, C), (T, D), a = 0.57, f € [0,1]

Hombre 41-50

(G, O), (I, Te), « = 0.37, f € [0,1]

Este par de estrategias nos muestra
el dltimo rango de edad en que

el hombre sera considerado para
trabajar de tiempo completo, lo
que nos muestra que la edad es

un factor de mayor peso para las
mujeres que para los hombres.
También nos muestra a uno de

los pocos equilibrios donde
contratar a una mujer es factibles,
que responde a una edad madura
donde las actividades relacionadas
con los cuidados quedan
desplazadas.

Mujer 51-mds

(C,C), (D, D), a=0.72, f € [0,1]

Hombre 51-
mas

(C,0),(D,D),a=0.49, € [0,1]

La estrategia de competencias
para los mas adultos es la

menos deseable, ya que para el
empleador no representa una
ventaja contratarlos a tiempo
completo, también retrata una de
las caracteristicas de las CAE, en
las que pedir trabajo a esa edad,
seria una muestra de la falta de
redes o habilidades a lo largo de su
trayectoria.

Equilibrios agrupadores en estrategias puras (Nc, Nc)

(Nc, Ne),(D, Te), a < 0.5, = 0.65

Mujer 18-25 0> A-B+b
Mujer 26-30 (Nc, Nc), (D, T ¢), «< 0.5, 3 =0.66
<>a>B+b
(Nc, Ne), (Tc, Tc),
Pa+Cm—Pm—Cb
Mujer 41-50 < ,B=0.57
Pa+2Cm—Pm—2Cb

<~ b>B

Este conjunto de equilibrios nos
hace pensar sobre el papel que
tienen la percepcion de necesidad
ala construccion de valores como
la confianza, de hecho, resulta
una combinacion que le da mas
posibilidades a las mujeres de
contratarse de tiempo completo,
mayor a la de mostrar habilidades,
capacidades y disposicion de
sacrificio. Podemos ver situaciones
en que las mujeres que claramente
no quieren enviar una sefial
relacionada con la disponibilidad
también perciben muy costoso
enviar una sefial diferente, por

lo que prefieren reducir las
expectativas del empleador.

Fuente: elaboracion propia
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Equilibrios semi-agrupados

Este equilibrio representa cuando el jugador 1 imita a un tipo algunas veces
y otras no, en el que se mezclan estrategias ya que existe la posibilidad de obte-
ner la misma utilidad esperada, en esta estrategia, el iinico equilibrio posible es-
taba habilitado para hombres menores de 18 afios, los cuales, mientras tuvieran
intencién de emprender, podian enviar cualquier sefal, lo que nos habla de una
situacion donde existe un tipo de privilegio hacia los hombres en el que pueden
ser contratados, sin importar la sefial que envien, lo que les puede dar mas hol-
gura de presion a la hora de ir a buscar trabajo.

Conclusiones

En este articulo hemos presentado una aportacion a los debates de la ra-
cionalidad, los cuales ha sido abordados por diversos autores a lo largo de la
historia del pensamiento social, desde Max Weber a la escuela de Frankfurt y,
tal como lo presentamos en este documento, Bourdieu. La preocupacion que
nos ocupo a lo largo de estas lineas es comprender los elementos que entran
en juego en el proceso de encuentro entre un patron y un trabajador, para los
cual hemos establecido este momento como una decisién. Misma en la que el
trabajador decide qué sefiales enviar dadas sus posibilidades y el patrén elige
una accion dadas sus creencias. La aportacion que presentamos es que este
momento no se puede definir exclusivamente desde una perspectiva de la ra-
cionalidad instrumental Weberiana (Weber, 2008), sino que nos presenta una
serie de elementos que entran en juego y que se han ido complejizando tanto
desde la perspectiva de las ciencias sociales, como desde los estudios de la te-
orfa de juegos. A lo largo del texto podemos ver las aportaciones de Herbert
Simon con la racionalidad limitada y perspectivas desde las ciencias sociales
como Bizberg quien nos muestra que las condiciones de trabajo no son 6pti-
mas desde el punto de vista normativo. Se propone, en este didlogo entre la
teoria de juegos y las ciencias sociales, reconocer que no existe la informacion
perfecta e incluir los matices que nos permitiran complejizar los modelos ma-
tematicos y a la vez aprovechar estos datos y esta informacion para la reflexion
tedrica de las ciencias sociales. Este trabajo nos permite observar de manera
detallada el momento en el que se desarrolla la contratacion, para entender las
razones por las que los sujetos deciden incorporarse a ciertos trabajos que des-
de algunas miradas pudieran parecer irracionales o solamente determinados
por condiciones estructurales. La diferencia por sexo en la toma de decisio-
nes retrata muy bien el sistema de creencias y preferencias que un trabajador
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puede procurarse para elegir un trabajo sobre otro, en el que pueden intervenir
como componente fundamental de su funcion de utilidad la forma en la que
se relaciona con el poder o la incertidumbre, por encima de su seguridad o la
retribucion econémica; pero también el medio que estructura su naturaleza le
permite tener un sistema de preferencias que pondera su independencia con
un valor mads alto, lo que nos brinda una nueva perspectiva de modelacion en
la que cambian las alternativas de los agentes en dependencia de los escenarios
para cada tipo de trabajador, y construye un sistema de preferencias que se
mueve a través del tiempo, segun se vaya cambiando de estatus (crecimiento,
aprendizaje, momento de la vida, etc.)

El estudio enfocado en CAE nos lleva a entender el arraigo y el orden
normativo que permea en los codigos de conducta de las comunidades que
constituyen controles de comportamiento (Granovetter, 1985), el papel de las
relaciones sociales, en los que los mercados informales no solo estarian carac-
terizados por la competencia sino también por la socializacién entre actores en
la que hay una configuraciéon de mecanismos que pueden dar certeza que se ob-
servan en las transacciones dentro del mercado y en las normas como controles
de comportamiento propios de las comunidades altamente especializadas, que
pone en evidencia la forma en la que las normas sociales median entre actores
y que toman en cuenta las condiciones econdmicas en las que se desenvuelven,
ya que bajo una dptica no normativa, en México no habria mucha diferencia en
el ingreso entre un trabajador formal y un informal, pero si, por ejemplo, en el
uso de su tiempo y en su forma de ver el mundo.

Las decisiones sociales deben incluir la dependencia de la utilidad de los in-
dividuos y la utilidad de los otros; lo que nos da espacio para introducir la idea
que la racionalidad no es egoista, sino que tiene un componente social que en
ciertos contextos puede ser el eje de la toma de decisiones.
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Trabajo v deporte, una relacion compleja:
reflexiones desde |a teoria social

Octavio Martin Maza Diaz Cortés'

Resumen: En este articulo se presenta una reflexion de la relacion ocio-trabajo
retomando algunos aportes de Max Weber y Norbert Elias. Para ello se revisan
algunas propuestas tedricas y algunos conceptos de estos con autores, con el
objetivo de entender las nuevas articulaciones que se producen entre este par
de conceptos.
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Work and sport, a complex relationship: reflections from social theory
Abstract: This paper reflects on the relationship between leisure and labor through
the contributions of Max Weber and Norbert Elias. To that effect, we reviewed
some concepts and theoretical proposals of these authors to seek ways to unders-
tand the new articulations that take place among these concepts.

Keywords: work, sport, rationality, leisure, labor.

Trabalho e esporte, uma relagdo complexa: reflexdes a partir da teoria social

Resumo: Este artigo apresenta uma reflexdo sobre a relagio entre lazer e traba-
lho através das contribui¢des de Max Weber e Norbert Elias, revendo alguns
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dos conceitos e propostas tedricas destes autores, a fim de procurar formas de
compreender as novas articula¢des produzidas neste par de conceitos.

Palavras-chave: trabalho, esporte, racionalidade, lazer.

Introduccidn

En este articulo presento una reflexion sobre la practica deportiva amateur
o de aficionados, tomando como espacio de didlogo con los estudios del traba-
jo. Este documento es parte de un proyecto de investigacion auspiciado por la
Universidad Auténoma de Aguascalientes, que pretende analizar los vinculos
trabajo-ocio mediados por la practica del deporte. Para lograr tal objetivo se re-
alizaron encuestas a corredores de calle que participaron en el Maraton Aguas-
calientes (México), asi como entrevistas aplicadas a informantes clave. En este
texto, que tiene como pregunta guia en qué momento dejamos de trabajar, para
lo cual presento una revision de la propuesta de Max Weber y Norbert Elias,
complementada con datos de nuestro trabajo de campo, con el propdsito de dis-
cutir si la practica deportiva de aficionados es parte del tiempo de ocio o es una
extension del tiempo de trabajo.* Al respecto, los principales hallazgos que se
presentan son, primero, que el mundo del trabajo y el ocio -expresado en el de-
porte- hacen parte de una misma actividad dado que se insertan en el proceso
de racionalizacién del mundo y son practicadas por un mismo sujeto que ges-
tiona su vida y trata de interpretarla y, segundo, que el deporte opera como un
mecanismo de control de las pulsiones en tanto permite que se expresen ciertas
emociones reprimidas en el trabajo, rescata a las personas del aburrimiento y
agobio de sus actividades diarias y le permite gestionar su salud. En ese sentido,
algunas de las preguntas que quedan abiertas se relacionan con las racionalida-
des detras de la decision de practicar algiun deporte y cudl es la relacion de este
con la gestion de la violencia.

El texto esta dividido en cuatro apartados. En el primero se discute el con-
cepto de la Jaula de Hierro en Weber para observar la manera en que la racio-
nalidad instrumental moldea a los sujetos modernos, pero dejando un margen
de accion en esas condiciones dadas, con lo cual se busca complejizar la discu-
sion sobre el caracter racional o irracional con que se pueda catalogar la deci-
sion de los sujetos que optan por dedicar tiempo a practicar deporte de forma

2 Es necesario senalar que, si bien en este texto centramos nuestra atencion en el deporte de aficiona-
dos, en otro documento hemos puesto nuestra atencién en las practicas de alto rendimiento (Maza y
Carrillo, 2022).
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aficionada. En el segundo apartado se discuten los recursos que se requieren
para practicar deportes y los cuales van desde el dinero invertido en aditamen-
tos o inscripciones hasta el tiempo libre que se requiere para entrenar o com-
petir, todo lo cual esta relacionado con la mercantilizacion del deporte en la
sociedad moderna. En la tercera parte se presentan algunos aportes de Norbert
Elias sobre la manera en que el deporte se vincula a un proceso civilizatorio mas
amplio en tanto opera como otro mecanismo de control de las pulsiones. Por
ultimo, en el cuarto apartado se discute la relacion entre el deporte y el trabajo,
mostrando que hacen parte de un mismo proceso en tanto permite regular las
emociones y la competencia, razén por la cual se plantea la posible incidencia
del deporte en la administracién de la violencia.

1. Max Weber. El deporte en lo Jaula de Hierro

De la amplia propuesta weberiana, el concepto de La jaula de hierro es clave
para comprender la forma en la que es moldeada la subjetividad. Este concepto
es comentado por Francisco Gil Villegas en las notas a la Etica Protestante y el
Espiritu del Capitalismo (Weber, 2011) del cual he retomado algunos aportes
porque es uno de los analisis mas serios sobre el tema y porque permite actu-
alizar a Weber y preguntarnos sobre diversos problemas contemporaneos. La
clave reside en las notas que hace Gil Villegas (2011) sobre la forma precisa en
que debe entenderse el concepto de La Jaula de hierro y lo cual remite a proble-
mas de traduccion del aleman al inglés, y ante lo cual desarrolla una revision del
concepto a partir de un analisis directo de la obra original en aleman.

De acuerdo con Gil Villegas (2011), el concepto Stalhartes Gehdius no remite
a una jaula de hierro, sino mds bien a algo parecido a un caparazon duro como
el acero porque, por un lado, es un material que en tanto es mas suave que el
hierro no solo moldea, sino que también es moldeable; y, por el otro, porque no
se trata propiamente de una prision, sino que, como en el caso de las tortugas o
los moluscos, hace parte de su habitat y si se los quitasen moririan porque los
necesitan de manera vital. Lo anterior nos permite pensar en cémo los sujetos
estan configurados por una racionalidad productivista que los moldea y que,
por lo tanto, se extiende a la practica deportiva y a los momentos de ocio. De
ello se deriva la pregunta sobre cémo dicha racionalidad moldea no solo las
acciones cotidianas, sino también practicas que parecen tan desligadas como el
trabajo y el deporte.

Mas adelante, Weber (2011) plantea que esos nuevos hombres -refiriéndose
a los que son producto de la modernidad que analiza- estaran en un afan de
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lucro exento de sentido ético-religioso y que “nadie sabe quién en el futuro ocu-
para la jaula de hierro, y si al término de este monstruoso desarrollo surgiran
nuevos profetas y se asistira a un pujante renacimiento de antiguas ideas e ide-
ales, o si, por el contrario, lo envolvera todo una ola de petrificacion [mecaniza-
da] y una convulsa lucha de todos contra todos” (Weber, 2011: 287). El enorme
pesimismo Weberiano, retratado graficamente por Enzo Traverso (2009), debe
ser revisitado un siglo después, dado que los indicios de nuevas formas de con-
ducta deben alertarnos para poner un dique a panoramas tan sombrios. Lo que
tenemos ahora son sujetos modelados que, como lo plantea Marx (2015) en El
18 Brumario, son capaces de construir nuevas alternativas en el marco de unas
condiciones dadas de antemano.

De regreso a la oscura cita weberiana encontramos que, si bien la practica
deportiva tiene claros indicios de estar conectada con la necesidad de ser pro-
ductivo y la exigencia de mejorar dia tras dia, también esta relacionada con el
bienestar y el disfrute. En efecto, en la practica deportiva aparecen elementos
que, aun cuando hacen parte de los modelos del mundo contemporaneo, no son
pura mecanizacion y, ademas, el propio Weber (2011) nos permite observar las
diversas racionalidades que dotan de sentido a la accion social. Al respecto, los
resultados de nuestras encuestas muestran que el 74% de los corredores lo ha-
cen buscando el bienestar tanto fisico como emocional y el placer aparece como
uno de los elementos centrales en los discursos expresados por los deportistas.
En efecto, un deportista aficionado entrevistado en este proyecto de investiga-
cion comentaba que habia integrado las actividades fisicas a su rutina dado que
veia el deporte como una parte necesaria de la vida diaria ya que, ademas de
mejorar su capacidad fisica, “..implica diversion, recreacion, aprendizaje, es
una oportunidad para toda la familia, para mejorar sus habilidades tanto psi-
comotrices, mentales, porque también el ejercicio mejora cuestiones mentales”?

En ese sentido, resulta pertinente citar el texto de Bruce Douglas (2018), The
Iron Cage Revisted, en el que se esbozan algunas preguntas sobre la forma en
que el concepto de la Jaula de hierro ha sido actualizado en la que denomina
como la era o el periodo neoliberal: “Nadie duda que se trata de un simbolo del
aprisionamiento y, si se usa de forma que concuerde con la intencién de Weber,
las personas entienden que la trampa tiene algo que ver con el caracter de la
vida moderna” (Douglas, 2018: 124).

El punto de partida del autor es que, producto de la coraza, se genera una
nueva forma de pensar y que es en ese orden impuesto que el individuo nace y

3 Entrevista personal a “Sergio”. Diciembre, 2022.
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se constituye: “A medida que las economias modernas se habian desarrollado
-es decir, que habian adquirido un caracter normativo propio-, fue que [ese or-
den] se impuso en la vida de las personas con tanta eficacia como lo habia hecho
antes cualquier otra ética” (Douglas, 2018: 121). Esta nota deja ver lo limitado
que esta el sujeto en esta perspectiva analitica frente a las demandas valorativas,
economicas y fisicas del mercado. En el tema que nos ocupa, su importancia
radica en que muestra que, al administrar su tiempo, los trabajadores estan so-
metidos a un marco normativo y técnico, pero especialmente valorativo, que
determinan la forma en la que se practica el deporte, las actividades y la forma
en las que se les valora.

El debate al que nos lleva Weber (2011) es qué tanto podriamos interpretar
al sujeto como un individuo con cierto margen de accién o como alguien que
simplemente responde a la racionalidad capitalista en la medida que se somete
a esas reglas que se expresan, por ejemplo, en el precio que una persona debe
pagar si quiere sobrevivir -y mds atn si quiere triunfar- como un actor econo-
mico (Douglas, 2018: 122) y a las que se anade el ideal de ser una persona plena
y sana, exigencias que son parte de la demanda social contemporanea.

El deporte tiene una clara referencia a seguir las reglas, estas que nos dicen
c6mo vivir en el mundo, tal como lo dice Barthes (2008). Es decir, la competen-
cia no pretende destruir al otro, sino que es un mecanismo para entender como
debemos comportarnos fuera de la cancha y que de alguna manera nos mete
al orden, al tiempo que nos dota de recursos para la accion. Ademas, como lo
anota Wacquant (2006), el deporte tiene una clara dimension técnica que indi-
ca como se deben hacer las cosas y que implican el perfeccionamiento de cada
movimiento. Tenemos entonces sujetos que se someten al deporte producto de
la racionalidad que les constituye y de las exigencias de su propio campo, y que
lo practican dentro de los parametros normativos, éticos y fisicos que impone la
estructura, pero también espacios de libertad en los que estos sujetos apuestan
por su propio beneficio, en el sentido mas lidico y positivo del término.

La propuesta weberiana, como la sugiere Douglas (2018), nos encamina a
ver sujetos sometidos a los valores y reglas, por lo que el margen seria enton-
ces tratar de entender las reglas y acatarlas, condicion que le puede representar
dejar de lado las razones espirituales. “En otras palabras, se esperaba que todo
el mundo se comportara como si tuviera una vocacion, y practicamente todo
lo relacionado con el entorno en el que vivia la gente moderna las animaba a
pensar en sus vidas de esa manera. Se les ensefi¢ a concebirse a si mismos como

“funcionarios econdmicos” y a medir la calidad de sus vidas en funcion de su
capacidad para funcionar de ese modo (Douglas, 2018: 123).
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Los aportes tomados de Douglas (2018) plantean varios aspectos para la dis-
cusion, pues nos permiten, primero, retornar al sentido original de la jaula de
hierro y los debates en torno a su traduccion; segundo, nos introducen al tema
de la racionalidad propia del capitalismo y; finalmente, abren la discusion sobre
las posibles alternativas a futuro que construyen los sujetos y que es una idea
que tal vez no concuerde con el pesimismo weberiano. Para ampliar esa discu-
sién dedicaré unas lineas a los debates de la racionalidad.

Empecemos por rescatar el planteamiento de Weber (2011: 286) quien, en La
ética protestante, anota que, “A juicio de Baxter, la preocupacion por la riqueza
no debia pesar sobre los hombros de sus santos mds que ‘como un manto sutil
que en cualquier momento se puede arrojar al suelo’. Pero la fatalidad hizo que
el manto se trocase en una jaula de hierro”. Con esto queda claro que la preocu-
pacion por la riqueza se convierte en la nueva guia para la conducta, y tal vez
sea parte de una forma de pensamiento que se expresa en la necesidad de tener
siempre mas, de acumular mas y de ganarle al otro.

La practica deportiva y su conexién con el mundo laboral son un reflejo
de la racionalidad que determina la configuracion de los sujetos si se tiene
en cuenta el peso que, en la logica deportiva, tienen ideas como la de acu-
mular y vencer, asi como los intereses comerciales alrededor de los mercados
deportivos. Pero los sujetos no hacen deporte solo por vencer o acumular, lo
hacen por salud, bienestar y por el cuidado de la familia tal como lo mues-
tran las ecuestas; en este sentido segun “El mddulo de prdctica deportiva y
ejercicio fisico” INEGI (2022) el 73.9% de las personas realizan deporte por
salud y 13.7% por diversion. Entonces, se configuran sujetos que hacen de-
porte como parte de su vida diaria, en una articulacién de produccién y la
reproduccion de la fuerza de trabajo, incluyendo el auto cuidado, como fac-
tor fundamental.

Si pudiéramos asumir con Weber (2011) que se vive un proceso de raciona-
lizacién del mundo que supone una tendencia a la eficiencia y con ello a la pro-
ductividad, la exigencia de la salud y la belleza se articulan al capitalismo (me
rehtiso a llamarlo nuevo) que vivimos; una racionalidad capitalista en la que
todo tiende a parecer racional y que pasa por lo ldgico que aparece el cuidado
de la salud o invertir en la practica deportiva para obtener bienestar, dejar algu-
na adiccion o ser mas productivos. Sin embargo, un analisis mas fino deja ver
que quienes practican deportes no son simples sujetos pasivos, sino que tienen
cierta agencia, es decir, que aun cuando son moldeados por el caparazon en el
que se encuentran aprisionados, también lo pueden moldear. Y, al momento
de hablar de moldear, estamos incluso ante la posibilidad de moldear el propio
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cuerpo. En otras palabras, estamos ante sujetos que tienen la posibilidad de
modificar sus condiciones, incluso corpéreas.

Referidos a la racionalidad se presenta una tension: “El significado que le
da Weber es el de una prision inexpugnable y no el de un estuche” (Gil Villegas,
2011: 349). La racionalizacién del mundo es un estuche o una prision, y es que
desde estas dos posibilidades se dejan ver concepciones del sujeto o individuo
que realizan la actividad. Es decir, si todo esta determinado por una jaula que
nos somete a una racionalidad de la que no hay escapatoria ni alternativa o si

“simplemente” somos configurados como producto del “estuche” y de ahi se ac-
tia con mayores margenes de accién. En su nota critica a La Etica protestante,
Gil Villegas (2011: 295) nos recuerda que en articulos posteriores Weber plantea
la “jaula para la nueva forma de servidumbre”. Sin duda estamos ante “nuevas”

formas de servidumbre, las formas de explotacion tradicionales y novedosas
son siempre muy bien documentadas por las personas que investigan temas
laborales, pero considero que este abordaje nos permite hablar de lo que pasa
mas alla de la servidumbre.

Dado que en La ética protestante y el espiritu del capitalismo Weber (2011)
plantea que esta racionalidad es irremediable; dota de moralidad; construye sus
sujetos; y no se puede escapar de ella, la pregunta que surge es ;cual seria la
escapatoria? Una posibilidad es el uso del tiempo libre y la gestion de la vida
mas alla de lo meramente productivo. Sin duda los sujetos son creados (o mol-
deados) por el capitalismo, pero no lo son en un solo sentido, lo que nos obliga
a pensar en la forma en la que se gestiona el tiempo para tratar de entender la
configuracion del ocio, lo cual permitirfa ver las transformaciones en la forma
de trabajar; es decir, abrir la posibilidad a la gestion de jornadas en las que las
prioridades de los sujetos son diversas, como podria ser el cuidado de la familia
o el autocuidado.

El debate de la racionalidad como orientacion de la acciéon nos permite ver
como el deporte y el trabajo se conjugan en una articulacién de la jornada, la
cual constituye a los sujetos en su propia condicién estructural. De lo anterior se
deriva otra pregunta sobre si es posible separar el ocio del trabajo, lo que se rela-
ciona con lo planteado por Norbert Elias (2015) respecto a que los sujetos se re-
construyen y construyen al mismo tiempo, lo que deriva en una separacion que
aparece como artificial, por ejemplo en la relacion produccion- reproduccion.

En términos generales, la racionalidad instrumental supone que los sujetos
deciden a partir de calcular cudles son los medios mads eficientes para lograr
ciertos fines. Lo anterior, trasladado al proceso productivo, implica descubrir
cudles son las técnicas mas eficientes de produccion (Gil Villegas, 1985: 40). En
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el caso de las personas este proceso no pasa por ser pensado, pues se trata de re-
glas abstractas que no responden ni atafien a particulares, pero suponen valores
y decisiones por parte de los sujetos. De ahi que lo que define a la racionalidad
es una direccion o un sentido, por lo que los criterios que definen o determinan
la racionalidad se modifican de acuerdo con los drdenes histdricos:

“Para Weber, la racionalidad sustantiva y los procesos de racionalizacion
basados en ella, siempre han existido en referencia a direcciones o puntos de
vista ultimos, segun lo anota en la Introduccion a su Sociologia de la religion.
Este tipo de racionalizaciones depende asi de la preferencia implicita o explicita,
consciente o inconsciente, por ciertos valores ultimos y por la sistematizacion
de la accion para conformarse a esos valores. Estos valores adquieren racionali-
dad debido meramente a su estatus como postulados valorativos. Mencionamos
anteriormente que para Weber lo irracional no es algo fijo e intrinsecamente ir-
racional, sino que resulta de la incompatibilidad de una constelacion de valores
con otra” (Gil Villegas, 1985: 43).

De esto se deriva una mirada que no es dogmatica, pues la racionalidad se
define de acuerdo con unos valores y, por lo tanto, no hay solo una forma de
racionalidad a la que deban ajustarse todas las esferas de la vida. Lo anterior
permite reconocer diversas racionalidades que confluyen en la vida de los suje-
tos y que, contrario a las primeras ideas que esbozamos, permiten captar la po-
sibilidad de que sean multiples valores los que rigen la vida y que no solo prime
la busqueda de la eficiencia.

En su texto, El concepto de racionalidad en la obra de Max Weber, Gil Ville-
gas (1985) plantea que este ultimo, a diferencia de los integrantes de la Escuela
de Frankfurt, no tuvo un debate de caracter absoluto con la racionalidad, sino
que concebia la existencia de diferentes racionalidades, lo cual le permitia en-
tender que algunas acciones podrian ser racionales desde un punto de vista e
irracionales desde otro. Esta afirmacion nos permite comprender como algunas
cuestiones se deben explicar desde la l6gica de los cuidados o los afectos, y otras
solo desde la racionalidad econdmica. Este peligro de generalizar de esa forma
debe llevarnos a estar alertas. “el capitalismo occidental puede ser visto como la
etapa mds racional del proceso histdrico solo a partir de un tipo muy especifico
y definido de racionalidad (denominado por Weber como formal o instrumen-
tal), pero también puede ser visto como altamente irracional desde el punto de
vista de una racionalidad ética-sustantiva (Gil Villegas, 1985: 40).

Desde esta perspectiva, suspender el trabajo para cuidar la salud o buscar
el placer podria parecer irracional, pero se convierte en una alternativa de
explicacién muy esclarecedora. En efecto, entender que tras las acciones de
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los sujetos hay varias racionalidades, y no solo una, nos abre la posibilidad
para comprender como la busqueda por tener una mejor salud, un mayor
bienestar o un mayor goce del ocio pueden resultar fundamentales, ello a
pesar de que los individuos hayan sido moldeados por el caparazon de acero
de la racionalidad instrumental. Aunque el concepto weberiano de la coraza
de acero podria ser portador de una gran irracionalidad, tal como hoy queda
claro desde diversas perspectivas y, en mi opinion, desde lecturas como las de
Walter Benjamin y Herbert Marcuse, solo por mencionar algunas. Se observa
que pensar de manera exclusiva nos acerca a una “..cruda y oscura noche
polar” (Gil Villegas, 1985: 28).

Entonces, la explicacion de la practica deportiva desde una perspectiva
racional formal resulta limitada en tanto omite otras formas de racionalidad
subyacentes, pues como lo anota Gil Villegas (1985), la irracionalidad es sola-
mente relativa a otra racionalidad. Con esto se hace patente un error en que
comunmente caemos en la academia al considerar que las acciones orientadas
por los afectos, por citar un ejemplo, deben ser criticadas en funciéon de la bus-
queda del lucro.

Con todo esto estamos, como lo indica Gil Villegas (1985: 36), frente a la idea
amplia o ampliada de la racionalizacion que se puede obtener de una lectura de
Weber que “..trasciende las orientaciones limitadas al cdlculo, los esquemas de
medios a fines o la actividad instrumental”. Entonces, queda claro que no todas
las acciones que realizan los sujetos son explicadas con el factor de la racionali-
dad formal. No obstante, faltaria preguntar si no hemos abusado de la explicaci-
on racional formal para comprender la forma en la que los sujetos se comportan.

Queda la alternativa de explorar en la propuesta weberiana otros tipos de
accion para tipificar las que escapan el mundo del trabajo; baste, por ahora, ha-
blar de la conducta religiosa o aquella orientada por aspectos magicos y que
tiene sus reglas propias, aun cuando no suponen un ordenamiento en funcion
de fines. Weber, segun Gil Villegas (1985: 14), lo interpreta como una accion
racional de tal forma que multiples conductas -incluida la magia- tienen una
connotacion racional.

Un concepto que se deriva de todo esto y que nos resulta ttil para lograr
una mejor explicacion es el del desencantamiento del mundo, el cual es parte
sustantiva del proceso de racionalizaciéon del mundo que da lugar al capitalismo.
Dicho proceso, de acuerdo con una lectura weberiana, nos lleva a pensar que en
adelante, como lo plantea Schluchter (2017), se depende de las personas o que
es una forma de dejar al ser humano solo en el mundo. Es un proceso que im-
plica, antes, un encantamiento del mundo, que se relaciona con el espacio de los
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simbolos y se expresa en que no vivimos en un mundo exclusivo de herramien-
tas, ya que también se requiere de los sentidos mentados a lo que se tiene y hace.

Esto se podria ver como un mundo que tiene significados, los cuales tie-
nen efectos practicos. Los poderes magicos van tomando formas de seres que
pueden intervenir en la vida de los humanos y se requiere del hechicero, quien
es un intermediario y que tiene mediante su carisma la posibilidad de mediar
entre las fuerzas magicas y los humanos. Luego viene un cambio que pasa a la
religion, es decir, de la magia a la religion, siendo el mediador el sacerdote, que
implica una relacion distinta con el mundo, pero “Con el [protestantismo as-
cético] llega a su culminacion el proceso de desencantamiento del mundo que
comenzd con las antiguas profecias judias y que, apoyado en el pensamiento
cientifico helénico, rechaza como supersticion y ultraje todos los medios magi-
cos para buscar la salvacion” (Schluchter, 2017: 75).

Si en adelante “todo” depende de las propias personas, entonces tiene sen-
tido la urgencia por cuidar la salud, pero extrapolando también es una posible
ruptura de la tutela del Estado que, como lo anota Castel (2004), buscé proveer
seguridad a los trabajadores, ante una amenaza que no se puede contener y que
implica el horizonte de la muerte. Asi, tenemos sujetos que estan solos frente a
sus adversidades y tienen que gestionar su salud, el cuidado de la familia, el ocio
Y, al mismo tiempo, el trabajo. Sin embargo, como lo anota Schluchter (2017: 83),

“..evidentemente, el desencantamiento del mundo lleva a la necesidad de su re-
encantamiento”. Ello nos puede servir para entender las funciones de los nuevos
sistemas basados en los caudillos que han emergido en varios paises y que han
fortalecido la dimension colectiva de la politica, pero en términos individuales,
ya que cada vez se observa mas lejana e imposible la realizacion de la redenci-
6n o salvacion social, por lo que parecen formas de salvacion individuales, que
podrian ser parte de las religiones o de practicas como los deportes extremos.

Al respecto, habria que tener en cuenta que hay una serie de actividades que
van en contra, chocan o transgreden con la racionalidad instrumental. Es mas,
en Weber no deja de ser fundamental el proceso por el que los sujetos se salvan
en un mundo racionalizado y con un mundo estructurado con ideas, institucio-
nes e intereses (Schluchter, 2017: 69). Dejo la pregunta de si actividades como
hacer un triatlon, participar en un torneo de box o correr un maratén -con la
preparacion que suponen- se asimilan a la busqueda de la redencion.

El debate de la racionalidad cobra mayor sentido al revisar a Enzo Traverso
(2009), quien habla de la racionalidad irracional, la cual ilustra con el campo
de concentracion de la Segunda Guerra Mundial, pues se observa la organiza-
cion cientifica del trabajo puesto al servicio de la muerte, y quien va mas alla al
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presentarnos una reificacion del mundo que convierte todo en mercancia. Este
proceso convierte el agua, la salud, el ocio o la educacién en mercancias; todo
se puede comprar; pero, antes que nada, todo cuesta dinero.

2. Los costos del deporte. El deporte como mercancia.

En este sentido, me gustaria dedicar unas lineas a detallar el aspecto de los
costos de la practica deportiva, pues para poder practicar deporte se requiere no
solo de tiempo - el cual es uno de los bienes mas escasos de la sociedad -, sino
que ademas se requieren aditamentos que resultan costosos. Si bien es claro que
hacer deporte en el tiempo libre del trabajo podria no ser costoso, lo cierto es
que hasta donde se puede ver requiere cierta condicion de privilegio. En efecto,
de acuerdo con los datos de la encuesta sobre practica deportiva en México que
levanta el INEGI (2022), la principal razén que mencionan las personas para no
realizar ejercicios es, precisamente, la falta de tiempo.

Para muchos corredores populares, el solo costo de las carreras de calle es
una limitante para participar, esto sin hablar de los precios de las zapatillas,
crondmetros o la alimentacion. Sin duda la practica deportiva puede hacerse a
bajos o altos costos, pero se puede ver como esta demanda y posibilidad de la
practica deportiva la ha convertido en una mercancia que incluye el tiempo dis-
ponible, los recursos, las instalaciones y, ahora, la seguridad. Esta configuracion
de la practica deportiva como mercancia nos permite retomar la idea de un pro-
ceso que destruye al mundo y que Traverso (2009) lo presenta como un mundo
que se desencanta y con ello se destruye: “Su postura, escribia el historiador
Detlev Peukert, recuerda al condenado del Juicio universal de Miguel-Angel
que, sentado y pensativo, contempla resignado el fin del mundo, el paisaje de
catastrofe que se esparce a su alrededor. Al realizar la grandeza y la potencia de
Occidente, el capitalismo también viene a sellar su destino tragico. La racionali-
dad es al mismo tiempo su fuerza y su maldicion” (Traverso, 2009: 3).

Esta alegoria que Traverso (2009) hace de Weber, me deja la pregunta de si
se puede permanecer asi, sentado y pensativo. Tal vez el tema que estoy presen-
tando en este documento hace pensar mas en los usos lidicos del tiempo, pero
es justamente en este sentido la necesidad de pensar en los espacios de posibi-
lidades, tal como los mostré Zemelman (1996). Aqui me parece relevante intro-
ducir las ideas derivadas del ascetismo que plantea Weber. Esta idea del trabajo
a largo plazo, es decir, el que se realiza en pos de algo; para obtener mayores
beneficios; para cumplir una mision; o para ennoblecernos y redimirnos. El tra-
bajo requiere disciplina y espiritu de obediencia. Esto lleva a Traverso (2009) a
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pensar en el proceso de civilizacion de Elias, en el cual el deporte toma un papel
primordial dada su potencialidad para el control de las pulsiones.

Sin duda el deporte es un campo racionalizado que exige perfeccion, téc-
nica y una racionalidad para cumplir un fin; trabajar en pos de un objetivo y
repetir los movimientos para acercarse a la perfeccion. Ademas, es un proceso
que se traduce en mercantilizacion de la practica. Pero la tesis que subyace en
esta propuesta es que no solo es eso, sino que también configura a los sujetos
e implica otros valores: la busqueda de espacios de libertad, del uso lidico del
tiempo y del propio cuerpo, asi como una bisqueda por tener mejor salud y
una perfeccion corporal que no se reduce a un logro capitalista, pues la historia
de la humanidad refleja al ser humano tratando de desarrollar sus habilidades.

La eficiencia del mundo esta puesta al servicio de la muerte, dice Traverso
(2009), y parece que cada nuevo momento de la historia da la razén al autor;
pero ;como se relaciona esto con la practica deportiva? Creo que al no dejar la
practica deportiva aislada y vincularla con el mundo del trabajo y en general
con la gestion del tiempo, podemos insertarnos en este debate. Las personas
que practican deporte estan constituidas por una racionalidad y estdn inmersas
en un mundo laboral que exige productividad y eficiencia. En este sentido, la
practica del deporte puede ser una culminacion del control del cuerpo o un es-
pacio de libertad y, por decirlo de alguna manera, el cuidado de si.

3. Norbert Elius. El deporte y el control de las pulsiones

La introduccion de Traverso facilita integrar a Norbert Elias (2015), uno de
los autores que mas ha atendido el tema del deporte en la sociologia contem-
poranea y quien lo relaciona con el Proceso de civilizacién que pasamos a ana-
lizar. Creo que podemos empezar recordando la forma en la que Elias define
su vision de la sociologia, pues esta le permite tanto analizar las practicas del
buen gusto como la historia de Mozart o del deporte: “Por lo general, se con-
cibe la sociologia como una ciencia reductora y destructiva. Yo no comparto
esta concepcion. Para mi, la sociologia es una ciencia que nos ha de ayudar a
explicar y a comprender mejor lo incomprensible de nuestra vida social. En
este sentido he escogido el subtitulo aparentemente paraddjico «Sociologia de
un genio». Mi objetivo, por tanto, no es destruir o reducir al genio, sino ha-
cer comprensible su situacion humana y quiza también ofrecer una modesta
aportacion para dilucidar la cuestién de qué habria que hacer para evitar un
destino como el de Mozart. Cuando se expone su tragedia tal como lo inten-
to hacer - y esto solo es un ejemplo de un problema mas amplio - quiza se
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pueda reforzar la conciencia del ser humano de que ha de ser mas cauto con
respecto a lo mas nuevo” (Elias, 1998: 263).

El planteamiento central de Elias (2015) presupone que hay un proceso de
civilizaciéon del mundo, el cual se observa en las competencias deportivas. Es
decir, que las competencias deportivas se hacen menos violentas o con formas
de violencia menos explicitas. El autor presupone que vivimos en un mundo
que ha dejado las masacres y que la sociedad es menos tolerante a la violencia.
Pero no hay certeza de que estas practicas se hayan agotado a lo largo de los
afos, pues actos que ya se concebian como ‘incivilizados” de pronto resurgen
en el mundo, poniendo en entredicho la idea de que las sociedades sin conflicto
son mas civilizadas que aquellas con conflicto; pues como ¢l dice tendriamos
que hacer una comparacion con indicadores claros y formales sobre este pro-
ceso. Ademads de asumir que la civilizacion de la que hablamos responde a un
modelo claramente europeo.

Tras dar por sentado que las masacres que se daban en la antigiiedad hoy
ya no se llevan a cabo, creo que debemos preguntar, retomando a Elias (2015),
por los niveles de violencia que viven las sociedades contemporaneas. Mas alla
de discutir si son menos violentas que en la antigiiedad, podriamos decir que,
como lo sugiere Elias (2015), tenemos sociedades con practicas deportivas alta-
mente reglamentadas, con sistemas de vigilancia de alta tecnologia, mientras
las formas de violencia que rigen la vida de sociedades como la mexicana siguen
en los mismos niveles o tal vez peores. Es decir, que la violencia estructural
presente en la sociedad aparece desligada de las reglas que tiene el deporte. A
manera de ejemplo, puede pensarse como en el ultimo mundial de futbol M¢é-
xico pudo ser sancionado por los gritos homofébicos de su aficidon, mientras la
competencia se llevaba a cabo en un pais que, como Qatar, castiga severamente
la homosexualidad.

El planteamiento de Elias (2015) deja ver un proceso de control de los sujetos
que se hace evidente en el rechazo a la violencia en los juegos. Tenemos juegos
cada dia mas claramente reglamentados y practicas deportivas ampliamente es-
tablecidas que le dan una estructura y que limitan la violencia. La pregunta que
permanece es por qué esto no rige para la violencia estructural.

En un texto que rescata fragmentos de Elias sobre el deporte, los autores
sefialan que este concepto ha cambiado a lo largo del tiempo y muestran cémo,
por ejemplo, en un principio, en lo relacionado con sus referencias europeas,
primaban los deportes rurales que mostraban poder econémico (Haut et al.,
2018). Entonces, con Elias (2015) podemos entender que el deporte estd conec-
tado con las concepciones de clase y por ello me interesa indagar por la forma
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en que diferentes posiciones sociales van generando distintas formas de experi-
mentar el trabajo, como después lo mostré Bourdieu (2007). En ese sentido, es
importante anotar que, de acuerdo con las encuestas que hemos realizado, los
participantes del Maraton Aguascalientes son en su mayoria adultos con niveles
de escolaridad de educacion superior y con trabajos estables.

La linea analitica de Elias (2015) le permite hacer un balance de la forma en
la que el deporte se convierte en un problema socioldgico. Esta referencia hace
un recuento del término sport y su origen inglés, pero considero que uno de los
factores relevantes es su conexion con el pasatiempo. Al respecto, la historia del
football que presenta Elias (2015) podria servir como detonante para pensar en
las practicas que realizan los deportistas mexicanos, tales como las carreras de
calle, el triatlon, o el CrossFit, actividades que se han ido configurando como
dominantes y que ocupan la dindmica actual.

Elias (2015) plantea una posible relacion entre la transformacién de la
practica del deporte como pasatiempo y el proceso de industrializacion,
pero aclara que no se trata de una relacién causa-efecto, sino de un feno-
meno mucho mas complejo. Elias (2015) prioriza el manejo de la violencia,
para lo cual nos muestra, en un gran recorrido histoérico, como el deporte
era distinto en la antigiiedad, y ello valdria la pena retomarlo para refle-
xionar y pensar en los juegos en el México precolombino: “En resumen: no
se comprendera el fluctuante nivel de civilizacion en las competencias de-
portivas, en tanto no se le asocie al menos con el nivel general de violencia
socialmente permitido y con la correspondiente formacion de la conciencia
en las sociedades” (Elias, 2015: 204).

De esta manera, haciendo referencia a las masacres ejecutadas por los nazis,
Elias (2015) anota como las formas de violencia se convierten en cuestionamien-
tos para la sociedad. Si actualizamos la reflexion podriamos hablar del significa-
do de realizar un mundial de fatbol en un pais como Qatar, donde la homofobia
y la discriminacion hacia las mujeres son practicas no solo socialmente acepta-
das, sino incluso institucionalizadas. De tal forma que el planteamiento de Elias
(2015) nos muestra cémo el control de la violencia en el deporte con mecanis-
mos tan sofisticados como las camaras ultraespecializadas se contrapone con la
violencia que vive propiamente la sociedad.

En el texto sobre Los duelos y el box, los autores hacen un recuento de los
principales aportes de Elias sobre la forma en la que se van regulando los en-
frentamientos para, posteriormente, abrir una linea que permite pensar en los
nuevos derroteros de la sociedad: “Las clases medias despreciaban el duelo
como uno de los atributos de una élite anticuada. Un nuevo tipo de caballero,
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el buen ciudadano, sustituia al antiguo estilo de caballero, el hombre de honor’
(Haut et. al., 2018: 224).

Al respecto, resulta interesante ver como el desarrollo del deporte a lo largo
del tiempo permite explicar no solo algunos de los cambios experimentados
por la sociedad — como la relacion que sefala Elias (2015) entre la reglamenta-
cion de la practica deportiva y la consolidacion del Estado —, sino que también
deja ver los valores, como sucede con la asociacion del box como un simbolo
de masculinidad, pero que actualmente es un concepto que estd siendo deba-
tido. Hoy pareciera que la regulacion del deporte aficionado no se preocupa
tanto por la reglamentacion, o desde otro punto de vista, el deporte es prescri-
to por el discurso de la salud y del bienestar, y esa podria ser la parte que nos
lleva a ver con claridad la propuesta de Elias. El proceso de civilizacion se re-
fiere, de manera especifica, a la manera en que la sociedad dota a los sujetos de
elementos que estructuran su conducta: “En el primer caso, todo lo que la co-
munidad necesita son unas cuantas sefiales puntuales e intermitentes del paso
del tiempo, tales como la salida del sol por las mafianas, la puesta del sol por
las tardes o la llegada visible de la luna nueva. En el segundo, los miembros de
la comunidad requieren para orientarse y regular su conducta artilugios que
midan el tiempo minuto a minuto, regulando su conducta de dia y de noche”
(Elias y Dunning, 2015: 35).

En el fondo implica el control de las pulsiones, lo cual es el régimen civili-
zatorio, llegando a su maxima expresion en las formas de deporte extremo que
requieren del sujeto grandes esfuerzos, pero en espacios cada vez mas acotados.

“Elias afirma que los seres humanos no son auténomos, sino interdependientes y
forman figuraciones o interrelaciones y no sistemas o estructuras. Sus persona-
lidades y comportamientos responden a los habitus especificos de una sociedad
y de una etapa histdrica. Asi, propone repensar a las personas simultaneamente
como individuos y como sociedad, como el yo y el nosotros, y contrarrestar asi
la presion de una ciencia social condicionada que divide y polariza la concepci-
6n de lo humano (Zabludovsky, 2016: 17).

El tema de la sociologia configuracional nos puede servir para comprender
la forma en la que se aborda al deporte desde la perspectiva de Elias (2015).
El autor reconoce las dimensiones estructurales, pero también la parte de los
impulsos y su control como fundamentales para la configuracion de lo social.
Ante una primera lectura se podria entender que el proceso civilizatorio opera
en una direccion, pero encontramos que también existen procesos desciviliza-
torios que se mueven en sentido opuesto. De hecho, se podria comprender que
estos procesos pueden convivir, tema que resulta muy relevante para captar la
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paradoja a la que se referia antes sobre el mundial de futbol. El proyecto que
nos remite a pensar en un proceso civilizatorio y para lo cual entiende que la
civilizacién es: “la autoconciencia de Occidente. También podria denominarse
conciencia nacional. El concepto resume todo aquello que la sociedad occiden-
tal de los ultimos dos o tres siglos cree llevar de ventaja a las sociedades ante-
riores o0 a las contempordneas mds primitivas. Con el término de civilizacion
trata la sociedad occidental de caracterizar aquello que expresa su peculiaridad
y de lo que se siente orgullosa: el grado alcanzado por su técnica, sus modales,
el desarrollo de sus conocimientos cientificos, su concepcién del mundo y otras
cosas (Elias, 2016: 150).

Esto nos lleva a pensar en la dimension sublime que se le da a eventos
como los juegos olimpicos y la forma en la que esto se relaciona con los depor-
tistas amateurs y, es en este espacio, que dejamos para estudiar las practicas
deportivas en su vinculo con el trabajo donde emergen configuraciones mas
complejas: “y mantenemos una mirada miope frente a los habitos, rutinas y
modales propios de la vida en sociedad que —como lo muestra Norbert Elias
en El proceso de la civilizacion y en La sociedad cortesana—, expresan y re-
producen la dindmica de las relaciones de poder en una etapa determinada
(Zabludovsky, 2016: 33).

En la comprension de las relaciones de poder se hacen importantes las prac-
ticas del propio trabajo, asi como las del resto de la vida, ya que lo que hacemos
fuera del trabajo y, como lo referimos, es parte constituyente de la vida social,
productiva y reproductiva. Esto abre la posibilidad a preguntarnos sobre la di-
mension simbolica, las razones por las qué se decide o se puede hacer deporte;
el tipo de deporte que se elige, la forma en que se practica -me refiero a la inten-
sidad- y, ademas, el sentido que cada uno da a esa actividad. Para ampliar esa
reflexion, en lo que sigue discutiremos el tiempo libre.

4. El Ocio y lo recreativo

Primero debo indicar que para Elias (2015) el deporte es un pasatiempo y
no observa una diferencia entre el trabajo y el ocio. Para €l las actividades rea-
lizadas en el tiempo libre (del trabajo) quedan clasificadas en 5 grupos: trabajo
privado y administracion familiar, descanso, satisfaccion de necesidades bio-
logicas, sociabilidad, “actividades miméticas o de juego”. Para nuestro tema las
mas relevantes son estas ultimas.

Una cuestion que vale la pena reflexionar es la forma en la que socialmen-
te se define el trabajo y el descanso, asi como las actividades que exige la vida
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diaria y que podrian no entrar en esos grandes apartados. En este sentido ob-
servamos que: “Los miembros de estas sociedades también tienen que realizar
una buena cantidad de trabajo no asalariado en su tiempo libre. Solo parte de
ese tiempo libre puede dedicarse al ocio en el sentido de ocupacion libremente
escogida y no pagada” (Elias y Dunning, 2015: 88). Entonces parece que el ocio
conlleva dos ideas: es libremente elegido y no pagado y, por tanto, son activida-
des que “..pertenecen a sentarse y fumar o tejer, sofiar despierto, vagar por casa
ocupado en fruslerias, no hacer nada en concreto y, sobre todo, dormir” (Elias
y Dunning, 2015: 89).

Esto se ve mas claramente en las encuestas de Uso del tiempo y en el mo-
dulo de deporte del INEGI (2022) en donde se observa que la mayoria de las
personas prefieren las actividades de descanso que implican ver programas en
las plataformas en linea que existen actualmente. Esta distincion es relevante
por las implicaciones de las actividades consideradas, en especial el deporte,
que se acerca mas al juego, en el cual “..existe una clase especial de dindmica
de grupo, un equilibrio de tensiones; una estructura claramente susceptible de
ser analizada. La cual era experimentada como inmensamente emocionante y
placentera” (Elias y Dunning, 2015: 97).

En una revision de los origenes del término, Elias (2015) conecta el deporte
con el placer, pero especialmente con necesidades de recreacion que le parecen
propias del proceso que sigue la sociedad, razén por la cual le parece impor-
tante revisar las motivaciones por las cuales algunas personas realizan deporte.
Al respecto, Elias (2015) considera que esto obedece, entre otras cosas, a que se
combinan valores e intereses de distintos momentos histéricos. Otra cuestion
que se puede observar es que el abanico de actividades que son consideradas
como deportes no solo es muy amplio, sino que ademas se modifica genera-
cionalmente en procesos atravesados por consideraciones de clase o género.
Este vinculo entre la transformacion de las sociedades y su relacion con los
cambios en los deportes que se realizan, los intereses con los que se hacen y la
justificacion que se les da, nos muestra tanto elementos de la vida social, como
del propio trabajo.

El deporte en perspectiva de Elias (2015) tiene relacion con las emociones y
el placer. En efecto, aunque nos dice que los desafios extremos que terminarian
por ser destructivos son formas autoadministradas de violencia en las que en la
que la presencia del Estado tiene un papel regulador. De alguna forma se trata
de una violencia que tiene pautas de control, pero especialmente me llama la
atencion que se trata de algo que se dirige a si mismo y, por ser autoinfligido,
tiene otra dimension, es decir, no puede ser contenida salvo por intentos como
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el de solicitar exdmenes médicos. Es la idea de quest for excitement que en es-
paiiol ha sido traducida como la bisqueda de emocion (Elias, 2016). La excitaci-
on se vuelve un factor fundamental en la practica deportiva, pues permite, por
un lado, gestionar las emociones reprimidas en el trabajo — tema que reciente-
mente han abordado Jeantet (2022) y Durand (2021) -y, por el otro, permite la
expresion de las emociones con ciertas formas de control. Por su parte, el tema
de las emociones en algunas practicas deportivas lo hemos trabajado en Pasillas
y Maza (2021).

Habitualmente se define al tiempo libre como lo opuesto al trabajo, pero
segun Elias (2016: 17) “..el tiempo libre seria simplemente la realizacion de la
racionalidad del trabajo por otros medios”. Esta es una afirmacion que sostiene
nuestra tesis, ya que la practica del deporte se fundamenta en la necesidad de
ser productivo. Elias y Dunning (2015) debaten con la idea de la vision dualista
en tanto el tiempo libre implica multiples actividades de distintos 6rdenes. Al
respecto, plantean que lo que ocurre en el tiempo libre también revela norma-
tividad de obligatoriedad, lo que esta definido por los grupos sociales; es decir,
no es lo mismo para todos. Y, finalmente, esta imbuido de la propia racionali-
dad que cubre al mundo del trabajo, ademas de ser un producto de los procesos
de institucionalizacion. “Esa institucionalizacion reclama privilegiadamente re-
cursos argumentativos de legitimidad de alcance general, ahonda las pautas yo-
icas de reconocimiento y reciprocidad y pone en juego estrategias simbolicas de
control amparadas en fundamentos argumentativos de la identidad y la accion;
asi, el deporte participa plenamente de la exigencia” (Elias y Dunning, 2016: 19).

De acuerdo con Weber, la racionalidad del trabajo/capitalista esta en la con-
figuracion de los individuos y, por lo tanto, en la practica deportiva, y ahora
sumamos esta imposibilidad de separar trabajo y ocio para comprender lo qué
nos dice de la relacion entre la actividad deportiva y el trabajo, y de la configu-
racion del sujeto.

En relacion con el trabajo se dice que el deporte permite liberarse de las
presiones del trabajo de manera permitida, pero nuestra tesis va mas alld para
demostrar que es parte de las exigencias del propio trabajo, aun cuando tambi-
én es disfrute y cuidado de si mismo; estética y lucha contra las adicciones. En
efecto, de acuerdo con lo expresado en las encuestas hechas a varios corredores
del Maraton Aguascalientes, las personas consideran que el deporte en gene-
ral, y correr en particular, les resulta ttil para reducir el estrés y gestionar las
exigencias del trabajo. Una corredora, por ejemplo, decia que, en relacion con
su trabajo, hacer deporte le servia para reducir el estrés, “por qué bueno tienes
la carga de trabajo diario y el salir a correr te despeja la mente, te aumenta tu
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oxigenacion [y] por lo tanto la claridad de pensamiento también* Finalmente,
es una expresion de la lucha sin riesgo de exterminio evidente, tal como lo po-
demos ver con la idea de la busqueda de la emocién de Elias. Ademas, se deja
en claro que el deporte es una forma de gestionar la violencia (Elias, 2015: 25).
Llama la atencién cuando la violencia se proyecta al propio ser, aun cuando al-
gunos deportes como el box, a pesar de ser violentos, tienen una regulacion, lo
que no opera en todos los casos de la misma manera: “El conflicto social asume
entonces la morfologia del juego de competencia y, acaso, de imitacion; partici-
pa también de sus disponibilidades afectivas, de sus despliegues escénicos, de
sus placeres, de sus efusiones afectivas, sus angustias y sufrimientos mitigados
y desplazados (Elias, 2015: 27).

De alguna manera, el deporte sirve como un elemento de control de los su-
jetos, para regular las pasiones y gestionar las tensiones entre estos. En el fondo
supone el control de las pulsiones, lo cual es el régimen civilizatorio, y que llega
a sumaxima expresion en las formas de deporte extremo que requieren grandes
esfuerzos, como son los ultramaratones. De tal forma que el lograr esos niveles
de control del cuerpo y el esfuerzo, se equiparan al control del las pasiones en
el mundo del trabajo.

El tiempo libre es un tema central para el problema que estamos abordando,
ya que, de acuerdo con Elias (2015), las sociedades complejas tienen exigencias
tan fuertes que se desdibuja la idea del tiempo libre. Sin embargo, el deporte se
convierte en un elemento clave en tanto es parte importante -y como veremos
clave- para entender el manejo de la violencia, a lo que debemos afiadir los
elementos de la competencia que, segun Elias, fue una de las principales trans-
formaciones que produjo la modernidad. En ese sentido, es posible pensar en
la practica de las carreras de calle como una forma de lograr la maxima de la
modernidad, pues estas buscan atenuar la violencia, misma que se expresa en la
confrontacion y en las carreras contra el enemigo que, a la larga, es uno mismo
(Han, 2012). Al respecto, Simmel (2019: 46) plantea dos tipos de antagonismo,
uno que busca atentar contra el adversario y otro, como correr, que “parece que
no tiene adversarios, sino tan solo objetivos y, que, sin embargo, puede ser tan
violento y apasionado como los otros combates, precisamente por la conciencia
de la interaccion con el adversario”.

De la lectura de Elias se deriva un proceso denominado como deportiviza-
cion de los pasatiempos (Elfas y Dunning, 2016: 34) el cual hace referencia a un
esfuerzo civilizador en tanto impone reglas con el objetivo de impedir que los

4 Entrevista personal a una corredora del Maraton Aguascalientes. Octubre, 2018.
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participantes se hagan dafio; en otras palabras, se trata de establecer una com-
petencia sin dafio. Al respecto, es importante agregar que no se trata solo de re-
ducir el daflo, sino también de controlar las emociones de quienes participan, lo

que supone que toda la actividad cuenta con aprobacion social (Elias y Dunning,
2015: 85). Es por ello por lo que, en deportes como el tenis, se busca controlar
ciertas manifestaciones de jubilo o estas quedan totalmente prohibidas (Lopez

Cafaggi, 2022). Las emociones en el deporte se hacen parte fundamental de este

proceso y podemos ver como en las sociedades industriales avanzadas las activi-
dades recreativas constituyen un reducto en el que, con la aprobacion social, pue-
de expresarse en ptiblico un moderado nivel de emocion. El deporte, de acuerdo

con lo que plantean Elias y Dunning (1986: 121) en Quest for excitement, esta rela-
cionado con la excitacion, la cual definen como no reflexiva ni dependiente de la

reflexion, sino como una “..emocién primaria y espontanea que probablemente

sea opuesta al orden de la vida desde que comenz? la historia humana”

La del deporte es, entonces, una excitacion que permite refrescar el espiritu
en el curso -por demas imperturbable- de la vida social ordinaria” (Elfas y Dun-
ning, 1986: 121). Esta emocion se busca por voluntad propia, pagamos por ella y
es un espacio socialmente aceptado del disfrute. Se trata de un espacio rutini-
zado (que responde a las demandas de la posicion social) que provoca “tension
y exaltacion agradables” que le permite al individuo enfrentar las emociones de
aburrimiento le produce el trabajo cotidiano, el cual después de un tiempo se
vuelve mondtono. Es un espacio donde se pueden expresar las emociones que
no se pueden enunciar en el trabajo, es una actividad que genera las emociones
que se callan/destruyen/agotan en dicho espacio; es lo que se conoce como el
efecto mimético (mimetic). Este efecto, que podria parecer que se refiere a una
copia, tiene un sentido mas complejo, pues expresa una relacion con las emo-
ciones que provoca la vida real y que se combina con una especie de deleite. Hay
una sensacion de peligro, sin la amenaza real, pero con un efecto catartico, de
tal forma que se viven emociones que no se permiten en la vida diaria: “la base
de su efecto catartico reside en la restauracion del tono mental normal median-
te un brote transitorio de emocion agradable” (Elias y Dunning, 1986: 143). El
deporte, entonces, favorece la expresion de emociones que, en otros espacios y
situaciones, serian peligrosas.

5. Conclusiones

Este documento es una recopilacién de los elementos con los que hemos
construido una mirada sobre la relacion ocio-trabajo a partir de dos autores
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fundamentales de la teoria sociologica: Max Weber y Norbert Elias, quienes nos
permiten comprender la enorme complejidad del tema al que nos enfrentamos.

Weber, por una parte, nos muestra como el ser humano estd constituido
por una racionalidad producto de la modernidad, la cual funciona como un
caparazon que moldea al individuo y que condiciona la forma en la que se tra-
baja; se ahorra; y se percibe el futuro, pero también la forma en la que las per-
sonas viven o experimentan su ocio y, claro esta, la forma en la que se practica
el deporte. Lo que nos dice este autor es que todas las acciones realizadas por
los seres humanos estan marcadas o constituidas por esta racionalidad, misma
que configura a los sujetos. Es decir, ninguna practica es ajena a esta raciona-
lidad. Pero nos encontramos también que existen otras racionalidades y con
esto posibilidades que podrian ser incluso contradictorias con la racionalidad
instrumental o que son las racionalidades que estan presentes en el mundo; sin
embargo, queda claro que esta ultima es la gran ordenadora del pensamiento y
de la interpretacion del mundo que tenemos actualmente.

Por su parte, Elias (2015) entra directamente al tema del deporte con con-
ceptos tan relevantes para el debate como el del proceso de civilizacion que nos
permite pensar en la centralidad del deporte y de otras practicas en la consoli-
dacién del mundo civilizado (en el concepto del autor). Es muy importante te-
ner en cuenta que Elias considera al ocio, al deporte y al control de la violencia
como partes constituyentes del mundo. El establecer una relacion entre el mun-
do del deporte y el control de la violencia se vuelve muy relevante porque nos
permite plantear un desafio para futuros textos: analizar la relacién de la violen-
cia con la practica deportiva, para lo cual deberemos considerar tanto el proceso
civilizatorio, como su contraparte, y que podriamos denominar descivilizatorio.
Si bien se trata de un tema que falta desarrollar, por lo pronto podemos adelan-
tar la hipotesis de que el deporte reglamentado, especialmente el amateur, per-
mite la gestion de la violencia en la sociedad, en el entendido de que no se trata
de desaparecerla, sino de mostrar nuevos cauces, tal como lo muestran textos
como Waquacquant (2006) en el que la practica del boxeo dirige la violencia en
un sentido aceptado socialmente.

Con todo esto nos preguntamos por las relaciones que tiene el mundo del
trabajo con la practica del ocio, expresada en el deporte. Una primera conclusi-
on es que, tal como lo plantea Elias (2015), son parte de la misma actividad. La
forma en la que magistralmente lo explica, nos permite ver que es una gestion
de las mismas actividades, las cuales son parte del trabajo. Por otra parte, We-
ber (2011) nos muestra claramente que son parte del mismo proceso de racio-
nalizacion del mundo que constituye a los sujetos y, en ese sentido, me parece
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fundamental entender que aunque parezcan actividades diferentes, el sujeto
que las realiza es el mismo y en ese orden de ideas se trata de una persona que
gestiona su vida y tratan de interpretarla en el marco de toda la complejidad
que esta representa.

Una segunda conclusion derivada de estos planteamientos es la relacionada
con la gestion de las emociones, especificamente, en el mundo del trabajo. Con
esto me refiero a la posibilidad que da el deporte para expresar y manejar las
emociones que estan reprimidas en el espacio del trabajo porque no pueden
expresarse. Desde esa perspectiva, el deporte emerge como un espacio de nor-
malizacion de estas emociones y ello parece ser una de las razones por la cual las
personas dedican tiempo y recursos para practicarlos en la medida que, como
lo anota Elias, rescata a las personas del aburrimiento y agobio qué representa el
trabajo cotidiano. Por ultimo, debemos afiadir que también sirve para gestionar
la salud, tal como es expresado en las encuestas nacionales INEGI (2022) y se
confirma en entrevistas realizadas a lo largo de este proyecto; por lo que estari-
amos frente a la realizacion de la busqueda de la mente sana en cuerpo sano, y
la pregunta que quedaria por resolver seria cual es la finalidad de esta busqueda.
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Dossié Novas fronteiras do trabalho: temas e perspectivas emergentes :

La reorientacion y reorganizacion del frabajo
en el sector pablico

Edgar Belmont Cortés'

Resumen: En el articulo abordamos la reestructuracion productiva del sector
publico que, en los afios noventa, se enmarco en la gramatica de la moderniza-
cion, la innovacion y la competitividad. Sostenemos que la reforma del Estado y
la conversion de los servicios publicos al modelo de mercado responden no sélo
a las exigencias productivas que estan vinculadas a la calidad y la satisfaccion
clientela, sino también al uso de las herramientas gerenciales (New public ma-
nagement) que, al combinarse con la instrumentalizacion de las herramientas
sociotécnicas - ponen en tension el vinculo que los trabajadores o las trabajado-
ras construyen con la actividad de servicio, lo que implica poner a discusion las
condiciones en las que se produce la relacion de servicio.

Palabras dave: Modernizacion, servicios publicos, cultura comercial, reorgani-
zacion productiva.

The reorientation and reorganization of work in the public sector

Abstract: In this paper we address the productive restructuring of the public sector
which, in the 1990s, was framed within the grammar of modernization, innova-
tion and competitiveness. We argue that the reform of the State and the conversion
of public services to the market model respond not only to productive demands
linked to quality and customer satisfaction, but also to the use of managerial tools
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(New public management) which, when combined with the instrumentalization
of socio-technical tools - put in tension the link that workers build with the service
activity, which implies discussing the conditions in which the service relationship
is produced.

Keywords: Modernization, public services, commercial culture, productive reorga-
nization.

A reorientagao e reorganizagao do trabalho no setor publico

Resumo: Neste artigo, abordamos a reestruturagdo produtiva do setor publico
que, nos anos 90, foi enquadrada dentro da gramatica da modernizagio, inova-
¢ao e competitividade. Argumentamos que a reforma do Estado e a conversdo
dos servicos ptiblicos a0 modelo de mercado respondem nao apenas as deman-
das produtivas ligadas a qualidade e a satisfagao do cliente, mas também ao uso
de ferramentas gerenciais (Nova gestao publica) que, quando combinadas com
a instrumentalizacdo de ferramentas socio-técnicas, colocam em tensio o vin-
culo que os trabalhadores constroem com a atividade de servigos, o que implica
colocar em discussdo as condigdes nas quais a relacdo de servicos é produzida.

Palavras-chave: Modernizagio, servigos publicos, cultura comercial, reorganiza-
¢do produtiva.

Infroduccion.

La crisis sanitaria abrié un campo de discusion pertinente. Por una parte, se
evidenciaron los costos de mantener una logica de produccion y de consumo
que se apoya en un extractivismo que es insostenible (por su carga material)
para el planeta y, por la otra parte, se manifestaron un sinniimero de situacio-
nes conflictivas que daban cuenta de los costos sociales de la reestructuracion
productiva que se instrumentaliz6 en el sector ptiblico en el marco de proyecto
neoliberal. Ambas dimensiones pusieron en tension no solo la capacidad del
Estado para reducir la incertidumbre y para asegurar el acceso y la continuidad
de servicios esenciales, sino que pondrian a debate la utilidad social y los conte-
nidos del trabajo de las y los servidores publicos en general.

En este contexto - lejos de debatir sobre lo que es (realmente) esencial y vital
- observamos la continuidad de politicas gerenciales que integran el imperativo
de la competitividad y la premisa de hacer mds con menos. Ambas consignas
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impactan en la orientacién y en la organizacion del trabajo: en la ética de ciertos
grupos profesionales y las condiciones en las que se trabaja.

En el contexto de la crisis sanitaria, por lo tanto, el virus no sélo funcioné
como un operador espacial (Lussault, 2020) al exponer la dindmica de la mun-
dializacién econdmica y la materializacion de légicas excluyentes en los terri-
torios, sino que también evidenci6 la vulnerabilidad de la clase trabajadora en
general y la inequidad en la distribucién de la proteccion social. Si bien existe
un segmento de trabajadores(as) que hacen frente a la pérdida de protecciones,
con la flexibilidad del mercado de trabajo y con el imperativo de producir a
bajo costo, también existe un importante segmento de la poblacion que ejerce
una actividad en los margenes de la proteccion social y, por lo tanto, de las ins-
tituciones del asalariado. En otras palabras, la crisis sanitaria expuso también
la fragilidad de las instituciones que se crearon alrededor del asalariado, por lo
que existe una articulacion entre la crisis sanitaria y la pérdida de protecciones,
entre la reforma del Estado y el desmantelamiento de los arreglos politico-pro-
ductivos que se crearon alrededor de la sociedad salarial.

Desde los afios setenta se advertia ya sobre la debacle civilizatoria provocada
por la continuidad de un modelo de crecimiento econémico que incorporo - en
su centro - el productivismo y la explotacion intensiva de la naturaleza (Coutrot;
Flacher y Méda, 2011; Leff, 1994), asi como los ideales de la justicia social redis-
tributiva como un soporte o mediacion de la produccién y consumo de masas,
fundamentales en la caracterizacion del fordismo, y la expansion del capital.

De ahi que el Estado benefactor, en paises mas industrializados, fue un ac-
tor clave para la expansion del mercado y la construccion de consensos entre las
clases sociales antagonicas. Nos parece entonces que la proteccion social y los
servicios publicos era esa bisagra que permitirian la continuidad del juego. Por
lo que la flexibilizacion del mercado de trabajo y la crisis de los servicios publi-
cos son apenas una manifestacion del desmantelamiento de las estructuras y los
arreglos que se crearon alrededor del asalariado y la industria.

Nos encontramos en un momento histdrico en el que emergen nuevas pro-
blematicas vinculadas a la expansion del capitalismo de plataforma y a la ges-
tion del trabajo a través de los algoritmos (Haidar y Garavaglia, 2022; Vargas,
2021). Observamos, por lo tanto, cambios profundos en los arreglos politico-
-productivos que se construyeron alrededor del “mundo industrial” y de la jus-
ticia redistributiva, asi como la fragilidad de los colectivos de trabajadores.as
que responde a la pérdida de proteccion y de referentes sociales, asi como a la
instrumentalizacion de las 16gicas productivas que ponen en tension el trabajo
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de grupos profesionales que incorporaron en la definicién de su campo de acci-
6On las misiones, asignadas por el Estado, de servicio publico.

En el Norte global comienza a hablarse con mayor fuerza de la crisis de la
sociedad salarial y, por lo tanto, de una fuerte conflictividad vinculada al incre-
mento de las incertidumbres (Castel, 2015). El tema es complejo considerando
que las categorias politicas que dan contenido a la idea de justicia social cimbra
la tradicion politica de los paises occidentales (Charbonnier, 2020). Recorde-
mos que el trabajo asalariado se instituyo en el marco del Estado de bienestar y
del modelo de pleno empleo.

La expansion del capitalismo en el Sur global configurd otras logicas de do-
minacion cimentadas en la colonizacion y, por lo tanto, en la racializacion (Qui-
jano, 1982; 1992; 2019) del mercado de trabajo, pero también en la violencia
del Estado y del mercado, en la distribucion desigual de conocimientos y en
la division internacional de trabajo. Tenemos que insistir que la expansion del
capital y que la produccion y consumo de masas recay6 en la explotacion (aun
hoy en dia) de los paises periféricos; donde se crearon economias de enclave y
se instalaron logicas de extraccion y de explotacion de los recursos naturales y
de la fuerza de trabajo que se intensifican (hoy en dfa) con la financiacién de la
economia y con la competencia a escala global - entre los territorios - por crear
las ventajas “competitivas” que sean atractivas para la inversion.

La critica a los excesos del capitalismo financiero y a la mercantilizacion de
servicios publicos abre la posibilidad de repensar nuestros horizontes politicos,
pero también los marcos analiticos que disponemos para abordar la comple-
jidad que se manifiesta en nuestro presente. Por ahora, en este articulo pone-
mos a discusion la redefinicion de los contenidos del trabajo en la produccion
de los servicios y reflexionamos sobre la 16gica de mercado que penetra en el
sector publico, en particular con el uso de las herramientas gerenciales y con
la instrumentalizacion de los principios del New public management y de la
produccién adelgazada (lean production) (Chiapello y Gilbert, 2013; Durand,
2011; Hibou, 2020).

Nuestra propuesta analitica busca comprender la recomposicion del trabajo
en el sector publico y las tensiones que se crean en los lugares donde trabajar
para y con los “otros” se habria enmarcado en una dimension civico-politica y
en el imaginario de que el bien comun se encarna en el Estado. En algunas de
estas actividades el reconocimiento o la utilidad social de la actividad estaba
atravesaba por la reivindicacion de la experiencia y del conocimiento técnico,
como es el caso de los trabajadores(as) de las areas de distribucion de energia
eléctrica. Esto significa que en la relacion de servicio se pone a prueba no solo
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competencias comunicativas de quienes participan en la interaccion, sino tam-
bién los conocimientos y la experiencia que se “expone” en la técnica.

Si bien las categorias que se construyeron alrededor del asalariado conti-
nuan siendo pertinentes, también es cierto que la conceptualizacion del trabajo,
en el marco del capitalismo contemporaneo, es problematico ante la emergen-
cia de multiples situaciones y experiencias laborales que reclaman una mirada
global (Antunes, 2020). La trasformacion estructural del capital se expresa no
solo en el terreno econdmico y politico, sino que implica cambios societales
que pone a prueba las categorias que se construyeron alrededor del asalariado
(Bernard; Dujarier y Tiffon, 2011).

En este articulo abordamos los debates que se han generado en el estudio de
las actividades de servicio y en particular de la incursion (real o simbélica) del
cliente en los procesos de trabajo, en la negociacion de las reglas que se desarrolla
en la reestructuracion de las empresas publicas y en la introduccion de una cultu-
ra comercial que pone en tension el encuadre civico y los referentes de la justicia
social. Subrayamos la importancia de no caer en la trampa de reducir el analisis
de los servicios al campo de la interaccion entre el trabajador y el usuario/cliente/
consumidor. El reto estd en articular - en el andlisis de las situaciones sociales que
se construyen en el lugar de trabajo y en relacion del servicio - una interpretacion
mas acabada que tome en cuenta las condiciones en las que se produce el servicio.

Asumimos una postura critica frente al dominio de la légica gerencial que
descontextualizar la produccion de bienes y de servicios mediante el uso de la
cuantificacién y de la evaluacion de indicadores, donde se incluye la satisfac-
cion clientela. Pero también advertimos el riesgo de quedar atrapados en la rigi-
dez de un pensar tedrico en tanto que ésta constituye un obstaculo para ampliar
el campo de estudios del trabajo.

En la exposicidn, sostendremos, en primer lugar, la importancia de realizar
un ejercicio de articulacion entre los procesos globales, los cambios organiza-
cionales y la experiencia de los trabajadores(as). Creemos que este ejercicio de
articulacién (macro, meso, micro) exige de la rigurosidad y del pensamiento
critico, pero sobre todo de la reivindicacién del pensar epistémico (Zemelman,
1987). En segundo lugar, abordamos la critica a la relacion burocratica y a la
recomposicion del trabajo en el marco de la modernizacion del Estado. Propo-
nemos comprender la incursion de la figura del cliente insatisfecho y el uso de
referentes comerciales como una palanca que fuerza cambios en los arreglos
politico-productivos e insistimos, finalmente, en algunas evidencias que emana
de trabajo de investigacion que hemos desarrollado en nuestra trayectoria sobre
la conversion de los servicios ptblicos al modelo de mercado.
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La conversion de los servicios publicos al modelo de mercado crea un con-
junto de paradojas que se expresan en el malestar de las y los trabajadores
y en la incapacidad de responder o de cumplir con la promesa de la calidad,
pero también produce procesos de descualificacion, la pérdida de referentes
y de sentido en el trabajo. Las situaciones que son analizadas en este ejercicio
emanan de las investigaciones que hemos desarrollado —sobre todo en México
— sobre la reforma del Estado y del sector publico. El cimulo de anécdotas o de
situaciones sociales que son referidas a lo largo del articulo han sido registra-
das en el trabajo del campo o en el anilisis de controversias que se exponen
en la arena publica, antes que describir a detalle las situaciones que son refe-
ridas, buscamos identificar los puntos que son centrales y que contribuyen a
la construccion de una propuesta analitica. Entre los campos de investigacion
que hemos desarrollado a lo largo de 15 afios en el sector publico podemos dar
cuenta de algunos casos de estudio que abordan la recomposicion del trabajo
en sector energético, en la reorganizacion del transporte colectivo, en el sector
educativo y el trabajo académico y, mas reciente, investigacién en curso, en el
hospital como lugar de trabajo.

Cambios productivos, cambios societales, cambios tedricos.

La discusion alrededor de las actividades de servicio y de la heterogenia
laboral cobra relevancia hoy en dia, pero no podemos obviar que existe un re-
tardo en la apertura del campo de estudios del trabajo debido a una continui-
dad de logicas de construccion de conocimiento que se apoyan esencialmente
en la rigidez del pensar teérico. Por ello es preciso hacer un balance sobre la
construccion del campo de la sociologia del trabajo y analizar la emergencia de
nuevas tematicas. En el caso de México, la institucionalizacién de la sociologia
del trabajo se ubica en los aflos noventa y se apoy6 del bagaje tedrico creado
alrededor del capitalismo-industrial y del asalariado (Belmont y Maza-Diaz,
2021). Aunque las economia de servicios comenzaban a ocupaban una centra-
lidad en la expansion de las zonas metropolitanas (Garza, 2006), la produccion
académica -en la primera generacion de socidlogos del trabajo- se concentrd en
la reestructuracion de la produccion en la industria, en la expansion de la ma-
quila (Carrillo, 2002; Ravelo y Sdnchéz, 2006; Sanchez, 2014) y en los procesos
de flexibilizacion de la produccion y del trabajo (De la Garza, 1993), asi como en
la reconfiguracién de las relaciones laborales, en la conflictividad laboral y en la
trasformacion de la accion y del sujeto obrero. Estas tematicas fueron centrales
y contribuyeron, sin lugar a dudas, a pensar en las relaciones sociales y las 16gi-
cas de produccion que se configuran en la empresa (ptiblica o privada).
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Dicho asi, debemos considerar que el objeto de estudio de la sociolo-
gia del trabajo se ha transformado con el tiempo. De ahi que las posturas
analiticas que se construyeron en un momento se ponen a prueba ante la
emergencia de nuevas problematicas. Desde nuestra postura, tomamos dis-
tancia de aquellas interpretaciones que se apoyan en un pensar tedrico y
dicotémico o que terminan por segmentar (analiticamente) el trabajo en un
sin numero de capas que se sobreponen, por ejemplo, al tipificar el trabajo
como: clasico- no cldsico, formal- informa, tipico- atipico o como trabajo
creativo, estético, ladico, erético, sexual, emotivo, etc., etc. Pensamos que
no hay que perder de vista que el trabajo se inscribe en un campo de rela-
ciones que incluso le anteceden.

Dar cuenta de nuevas problematicas es ante todo un reto metodoldgico que
pone a discusion el contenido de las categorias. Ahora se visibilizan tematicas
que en otro momento (quizas) no eran consideras como centrales. Por ejemplo,
pensemos en el trabajo de las enfermeras que laboran en un hospital: al ana-
lizar el juego que se crean entre el reconocimiento y la retribucion nos hemos
de interrogarnos sobre la utilidad social que se atribuye a la actividad, sobre la
formacidn, la cualificacion, las condiciones laborales o la capacidad para orga-
nizarse sindical y colectivamente. Pensando desde los marcos del asalariado se
ha descuidado -en analisis- otros procesos que estan vinculados a las nuevas
formas de evaluacion del trabajo o a las competencias relacionales.

Las enfermeras, en la relacion con el paciente, ademdas de poner a prueba
la experiencia y la técnica al aplicar una inyeccion, también pone en juego las
emociones. Los administradores o los gerentes del hospital ven en el vinculo
con el paciente una “relaciéon comercial” pero existe una relacion que escapa
a su control que se manifiesta, por ejemplo, través de la sonrisa o del gesto de
dolor del paciente que expone mediante la aprobacion o la queja su sentir ante
un trabajo bien 0 mal ejecutado, esta dimension tiene implicaciones en los vin-
culos que los y las trabajadores construyen con la actividad y hasta en la autoes-
tima del personal hospitalario. Que la enfermera(o) escuche del paciente: ;No
me doli6! reafirma el lazo subjetivo con el trabajo. Ahora estas dimensiones
parecen ser centrales en tanto que la pérdida de proteccion, de sentido y de re-
ferentes colectivos trastoca los significados del trabajo y crea costos subjetivos
que son asumidos por los y las trabajadores.

Ademas de subrayar que existen multiples significados que se asignan al tra-
bajo es importante considerar que en nuestros territorios no toda actividad esta
sujeta al marco normativo de la sociedad de mercado y que el vinculo -que las
personas construyen con la actividad- puede estar o no estar mediada por una
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dimension juridica, como es el caso de una gama de actividades en nuestra re-
gion donde jtodo mundo trabaja pero no todos tiene un empleo!

Nuevos contextos, realidades y experiencias laborales emergen con la re-
composicion del capitalismo contemporaneo y con la transformacion de las
relaciones sociales. La heterogeneidad de experiencias pone a discusion no
solo los significados y los contenidos del trabajo como actividad y como cate-
goria, sino también los marcos explicativos que disponemos hoy en dia y que
orienta nuestra mirada y nuestro analisis, por lo que conviene no perder de
vista que estamos ante nuevos retos metodoldgicos y, por lo tanto, ante la ne-
cesidad de cuestionar las formas imperantes en produccion y reproduccion
de conocimiento.

La critica a la relacion burocrdtica y la emergencia de la cultura comercial

La reforma del Estado en el periodo neoliberal converge con el periodo de
reestructuracion productiva de los afios noventa. El “paraguas” de este proceso
es la gramatica de la modernizacidn, la innovacion y la competitividad (Linhart,
1997), pero también la critica a la relacion burocratica y la promesa de elevar la
calidad de los servicios del Estado. Este proceso significé reorientar y reorgani-
zar la produccion de los bienes y de los servicios publicos con el despliegue de
una cultura comercial.

La conceptualizacion de los servicios publicos nos conduce, por lo general, a
una dimension civica y a la conceptualizacion de modelo societal donde la inte-
gracion social por el acceso y el consumo de servicios esenciales. Los servicios
publicos contemplan una gama de actividades y el acceso a bienes y servicios
que pueden ser tangibles o intangibles: la movilidad, la educacion, la salud, la
seguridad y el acceso a los servicios de justicia o a la resolucion de conflictos,
entre otros. Una caracteristica de estos es que la definicion de las misiones del
servicio publico reprodujo la idea que el Estado debe garantizar el acceso y el
consumo de servicio al ptblico usuario independientemente de su posicion so-
cial y geografica y que -por lo tanto- deben escapar a una logica de mercado. El
imaginario de que el Estado encarna el bien comun es parte del consenso que
se construyo en la sociedad industrial.

En este sentido, la financiacién de la economia y el proceso de mundiali-
zacion econdmica recaen el domino de los imperativos econémicos y ejercen
una fuerte presion por flexibilizar el mercado de trabajo. Este proceso - amplia-
mente discutido - se articula con el desmantelamiento de derechos colectivos
y la pérdida de protecciones y/o con la crisis de las instituciones que se crearon
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alrededor del asalariado. De ahi que la reforma del sector ptiblico — como la pri-
vatizacion de empresas estatales- se otro componente de la desestructuracion
del asalariado o una expresion de la precariedad estructural que enfrenta la
clase trabajadora (Antunes, 2020).

La conversion de los servicios ptblico al modelo de mercado es paralelo a
la instrumentalizacién de politicas neoliberales y a la financiacion de la eco-
nomia. Interpretaciones muy sdlidas se construyeron sobre la reestructuraci-
on productiva y la flexibilizacién de los procesos de trabajo en el marco de la
apertura economica.

Los ajustes estructurales promovidos por las élites politico-econdémicas y
por organismos financieros internacionales implicaba realizar cambios en el
modelo de administracion del sector publico y ajustes en la organizacion de las
empresas publicas. La eficiencia y la eficacia - en el uso de los recursos ptiblico

- se convirtié en un imperativo de la rendicion de cuentas y/o en la evaluacion
de resultados o de indicadores de productividad.

La reorientacion y reorganizacion de los servicios publicos implica redefinir
las misiones que fueron asignadas a las instituciones o a las empresas publicas
por parte del Estado, el reencuadre del sentido y de los contenidos de la activi-
dad y, por lo tanto, de las relaciones sociales que se crean en el lugar de trabajo.

Este proceso pone en tension no solo los referentes ético-politicos (civicos)
que justificaron el control del Estado sobre los servicios considerados de interés
general, sino también la cultura de medios y los imperativos técnico-operativos
que se colocaron en el niicleo de la definicion de la actividad del servidor pu-
blico. Un ejemplo es la justificacion de la integracion de areas de distribucion y
de comercializacién del servicio eléctrico en tanto que garantizar el acceso y la
continuidad del fluido constituyé un principio compartido por los técnicos y los
agentes “comerciales” que compartian el mismo lugar de trabajo.

No hay duda que la relacién de los ciudadanos/usuarios con las institucio-
nes del Estado se ha modificado con el uso de las tecnologias de la informacion,
por ejemplo, ahora es posible generar documentacion oficial o certificada en
los quioscos de autoservicios (pago de impuestos, impresion de comprobantes
oficiales y de documentacion vinculada a la identidad de la persona: actas de
nacimiento, claves de registro de poblacion) y con la gestion de las citas. Ahora
tratar asuntos con la burocracia estatal pasa ahora por el uso de las aplicaciones,
de la computadora y de la infraestructura de comunicaciones que da acceso a
la Web. Paraddjicamente, el slogan de los e-gobierno es “estar mas cerca” de los
ciudadanos y “evitarle las molestias” de ir a las oficinas de gobiernos a depositar
su solicitud, su demanda o su queja.
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El arribo de la cultura comercial no puede ser interpretada solo como un
giro en la orientacion de los servicios publicos, pues corresponde con cambios
ideoldgicos que acompanan la instrumentalizacion del modelo neoliberal. La
conversion del usuario/consumidor en cliente ha suscitado amplias discusiones
sobre su contribucion o su participacion en el proceso de produccion. Al con-
ceptualizarse como un agente economico-calculador (Vayre, 2011), al cliente se
le concibe como un actor clave que interviene en la orientacion estratégica de
las empresas o de los prestadores de servicio, pero esta relacion no puede redu-
cirse solo en una direccion, en tanto que la creacion de clientes internos o de
clientes finales son un componente de la reorganizacion productiva.

La gramatica que encuadra la modernizacion de los servicios publicos, ade-
mas de apoyarse en la critica a la relacién burocratica, incorpord la critica a la
rigidez de los procesos de trabajo y a los modelos contractuales que obstaculi-
zaban la flexibilizacion de los procesos de trabajo y del mercado de trabajo. En
esta perspectiva, el ataque a los referentes del servicio publico, al combinarse
con las herramientas de la nueva gerencia publica se “ocultaba” el propésito de
reducir los costos laborales, de desmantelar el status protegido de los servidores
publicos, de introducir la 16gica de mercado en la organizacion de los servicios
publicos y de externalizar actividades o subrogar servicios en el sector privado,
creando un mercado en las actividades que en otro momento estaban reserva-
das al Estado.

La introduccion de la figura del cliente insatisfecho justificaria cambios en
la correlacion de fuerzas y en organizacion del trabajo. La cuestion esta en com-
prender como esta figura se introduce desde la gerencia publica en el espacio
productivo, como se modifican los arreglos productivos y como pone en juego
el sentido de la actividad. Asi, la reorganizacion productiva implica el re en-
cuadre de la relacion clientela y la definicion de tareas que ahora el cliente eje-
cuta en beneficio de la empresa o del Estado. En este sentido, la creacién zonas
habitacionales, bajo el modelo de mercado, reproduce el imaginario de que las
personas que alli habitan pueden hacerse cargo de la infraestructura y de los
servicios como el agua, la seguridad o el mantenimiento y limpieza de espacios
comunes. El ahorro para las autoridades locales es significativo.

El reclamo de hacer un uso eficiente y eficaz de los recursos publicos (rendi-
cién de cuentas) se fortalece entonces con la conversion del usuario/consumidor
en sujeto de derecho. Esta dimension trastoca significativamente la relacion
que se construye en la ventanilla en servicios burocraticos, pero también en
diversos lugares, como las relaciones que ocurren en el aula donde el profesor
o la profesora deben estar atento a cualquier incidente que pueda ser objeto de



(ONENPCENEY v. 1 3, n. 1 Edgar Belmont Cortés 143

un reclamo del tutor (a) o de una demanda judicial. Parece que en diferentes
lugares y paises podemos encontrar la clasica frases que usuarios (molestos)
dirigen a los burdcratas o a los funcionarios ptblicos: {Con mis impuestos te
alimentas! Por decirlo de manera muy suave.

Basta colocarse cerca de la ventanilla de atencion a los usuarios para recabar
algunas anécdotas que enuncia el reclamo de usuarios por acceder a un buen
servicio y a un mejor trato, lo que abre, desde la perspectiva de los trabajadores,
un conjunto de polémicas sobre las condiciones en las que este se produce. Mds
alla del conflicto que ocurre en lo inmediato, en la ventanilla o en la relacion de
servicio, las condiciones en las que se produce el servicio abre la discusion so-
bre qué es la calidad. Una consecuencia de este proceso es el malestar que pro-
duce, en los y las trabajadores(as), la incapacidad de cumplir con las exigencias
productivas y con las expectativas del cliente. Estas tensiones se viven no solo
como una frustracién sino como una prueba fallida que tiene implicaciones en
la cualificacion y la evaluacion del trabajo, asi como en el valor o en la utilidad
social del trabajo (Durand, 2021; Tiffon, 2021).

La figura del cliente insatisfecho aparece como una palanca de cambio en
los procesos de negociacion contractual y en los ajustes productivos. Al res-
pecto hemos atestiguado, como observador en la negociacién de un contrato
colectivo de electricistas, como los técnicos, encargados de la operacion de la
red de distribucién de energia eléctrica, hacia referencia a las misiones del ser-
vicio publico para demandar mayores recursos financieros en la renovacion de
la infraestructura eléctrica o en la reestructuracion del sistema de facturacion.

El proceso de privatizacion de la empresa puiblica de energia eléctrica se
apoyo en el ataque a una cultura técnica y en la creaciéon de un mercado de
trabajo en las areas de transmision y de distribucion con la externalizacion de
proyectos o con la subcontratacién de servicios a empresas privadas. Aunque
en principio ambas actividades se reservaban al estado, la tercerizacion de acti-
vidades contribuy® a flexibilizar el mercado de trabajo.

Los imperativos técnico-operativos se sujetaron entonces a la evaluacion
de los proyectos con criterios contables, de ahi que el mantenimiento de la
infraestructura este sujeta (aun hoy en dia) al control de la Secretaria de Ha-
cienda y que se creen un conjunto de polémicas alrededor de las interrupcio-
nes en el servicio y de los “accidentes” que son atribuidos a fallas técnicas y/o
a la falta de mantenimiento de la infraestructura. En todo caso, en la disputa
por atribuir responsabilidades sobre el “error” humano se puso en evidencia
que la reduccién de costos en la construccion de la via, la falta de supervisi-
6n en la ejecucion de la obra y la carencia de un mantenimiento continuo se
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combinaron en el colapso de un tramo de la linea de transporte elevado que
causo la muerte a 26 pasajeros.”

Esta combinatoria podemos encontrarla también en el deterioro de la in-
fraestructura eléctrica, lo que pone en evidencia los costos de la 16gica gerencial
en la operatividad de la red eléctrica. La ldgica de anteponen criterios geren-
ciales en la toma de decisiones en las dreas operativas se observa también en el
sector petrolero donde la licitacion de proyectos por obra determinada se sujeta
a criterios econdmicos y temporales, pero la dindmica de externalizar la ejecu-
cion de proyectos contribuye a la descualificacion de los trabajadores del sector
y a la introduccion de la l6gica de mercado en la empresa. Estas polémicas evi-
dencian la estrecha relacion entre lo técnico y lo politico.

La queja constante de los ingenieros petroleros referia a un proceso de des-
cualificacion derivado de la externalizacion de proyectos productivos, pues es-
tos se dedicaron a administrar los proyectos licitados o asignados a empresas
trasnacionales antes que conceptualizar y ejecutar las tareas que lo componen.

Asi, ademas de la introduccion de una cultura comercial debemos tomar
en serio la introduccion de la légica de trabajar por proyecto en el sector pu-
blico con la externalizacion de actividades que son centrales para el acceso y
continuidad de los servicios publicos. Hacer todo por el cliente (rey), aunque
es un slogan de marketing, abre la discusion sobre los imperativos técnicos que
imponen su “verdad” al momento de evidenciar los problemas de coordinaci-
6n o el deterioro de la infraestructura que altera el sistema. Siendo un objeto
de disputa, la narrativa alrededor de la calidad y la satisfaccion cliente ha sido
empleada por trabajadores de las areas técnicas para reconceptualizar la nocion
de lo publico y re-articular lo politico y lo técnico. El problema de coordinacion
en el suministro de los servicios esenciales responde entonces a la instrumen-
talizacion de politicas gerenciales y a la dificultad o la falta de voluntad de crear
mediciones productivas que garanticen el acceso a los medios y loa recursos
necesarios para asegurar la prestacion del servicio publico.

Insistimos en que la cultura comercial entra en tension con la cultura téc-
nica y que las herramientas gerenciales ponen a prueba el trabajo que se de-
sarrolla en las dreas operativas y en la relacion de servicio que se construye en
la “ventanilla’, en el consultorio o en el aula. Ante estas evidencias, considera-
mos pertinente la perspectiva de los juegos sociales en tanto que abona a una

2 Véase: Un afio del colapso en la Linea 12 del metro de la Ciudad de México: qué pasé y como avanzan las
investigaciones. Disponible en: https://cnnespanol.cnn.com/2022/05/03/colapso-linea-12-metro-ciudad-
-de-mexico-orix/. Consultado el: 3 mar. 2023.



(ONENPCENEY v. 1 3, n. 1 Edgar Belmont Cortés 145

comprension de los ajustes productivos que se construyen en el lugar de trabajo
(Burawoy, 1982; Durand, 2011) y deja abierto el interés de ir mas alla de las ten-
siones que se construyen en lo inmediato.

En esta perspectiva, la emergencia de la cultura comercial y la presencia,
real y simbolica, de los clientes (internos y externos) constituye una innovacion
en la reorganizacion del trabajo y en la produccion de bienes y servicios. En
este proceso, la instrumentalizacion de herramientas socio-técnicas que fragi-
lizan la posicion de los trabajadores pone en tension la ética profesional que
esta fuertemente vinculada a una cultura de medios y a una dimension civica.
En este contexto, en el marco de la pandemia, el debate sobre los costos de la
privatizacion de los servicios publicos abre entonces la posibilidad de reticular
lo publico y reconstruir las mediaciones productivas que legitimen la reorgani-
zacion de los servicios publico.

Analizar los marcos que orientan el trabajo implica comprender la disputas
por definir sus contenidos, la negociacion (consensual o conflictivas) sobre de
las reglas y las relaciones que se construyen en el lugar de trabajo, incluyendo
la relacién de servicio que es un componente de la produccion de los servicios.

En la gramatica de la modernizacion de los servicios publicos destaca el uso
de los referentes comerciales en la reorientacion del proyecto de las empresas
estatales. Asi, la resignificacion de las misiones de los servicios publicos y la
conversion del usuario en cliente y en sujeto de derecho se inscriben en una
politica que, paraddjicamente, se muestra como neutral.

El re encuadre o la reorientacion de las actividades de los trabajadores del
Estado implicaba entonces una redefinicion del sentido que se asigna a la ac-
tividad. Por ello propusimos que, en la disputa por reorientar el trabajo de los
servidores publicos, en el contexto de la privatizacion o de la mercantilizacion
de los servicios se pone en juego no solo una dimension ética-politica, sino
también una cultura de medios que se expresa en el imperativo de asegurar el
acceso continuo a los servicios.

De esta manera la conflictividad que ocurre en la ventanilla o en la barra de
atencion a los usuarios manifiesta las tensiones y las contradicciones de la mo-
dernizacidn; asi, mas alld de la gestion del contrato del servicio, en la barra de
atencion al usuario se ponia a debate la regulacion de las actividades de servicio
y al Estado mismo (Weller, 1999).

La critica a la calidad de los servicios publicos y la introduccién de una
cultura de resultados abrid una intensa discusion sobre los significados que se
asocian a la vocacion de servicio. Existe ademads un caracter contingente en la re-
lacion de servicio que busca ser controlado, por ejemplo, con la estandarizacion
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dela comunicacion o con el uso de dispositivos de comunicacion que restringen
la comunicacion entre el cliente y el trabajador. Despolitizar esta relacion es cla-
ve en el proceso de conversion. Pensemos en la comunicacion telefénica o en el
conmutador que nos conduce por un “laberinto” que es agotador para el cliente
que espera presentar una queja o ser atendido.

Limitar la relacion con el usuario o ajustarla estrictamente a una dimensi-
6n comercial implica evitar que la relacién de servicio derive en una relacién
politica, pues en el marco de la disputa por la viabilidad financiera, técnica y
operativa de la empresa publica, los trabajadores y la organizacion sindical pue-
den expresar su interés de construir una “alianza” con el usuario al explicar o
evidencia las paradojas que crea la promesa de la calidad.

La disputa por dar contenido a la modernizacion de la empresa publica se
expresa en la confrontacion de una cultura técnica y de una cultura comercial,
por lo tanto, de ahi que las herramientas gerenciales contribuyan a mermar la
posicion politicas de los trabajadores que se adhieren a la tecnicidad del oficio y
al modelo contractual centrado en la cualificacién.

Ya desde la década de los afios noventa se advertia de la incursion del cliente
o de la cultura comercial (mejor dicho) en la reestructuracion productiva, si
bien los circulos de productividad y de calidad constituian un componente de
la reestructuracion productiva (De la Garza, 1993), se perdio de vista que en la
justificacion de las reformas estructurales se haria un uso de la figura del cliente
(insatisfecho) para presionar en los cambios organizacionales y en la redefinici-
60n de las reglas de coordinacion.

De ahi que las exigencias productivas: calidad, costo y variedad (Durand,
2011) son inseparables de la introduccién de una cultura comercial y que la
satisfaccion clientela emerge a la par del interés de la empresa por evaluar
las competencias relacionales de los trabajadores, con sus clientes internos
y finales. Incluso ahora vemos como trabajadores son despedidos al realizar
actos que son juzgados por los responsables de las empresas como inmorales
o injustificables.

La cuestion, por otro lado, estd en no caer en la trampa de ceiirse a satisfac-
cion cliente en tanto que la produccién de un buen servicio reclama de las con-
diciones o de los recursos y medios necesarios para hacer un buen trabajo. En
esta logica, la emergencia de la cultura comercial acentda la tension el trabajo
ante los escases de recursos que garanticen los soportes materiales que asegu-
ran la continuidad del servicio.

Nos parece entonces que la novedad en el marco del capitalismo contempo-
raneo es traslape que se crea entre las esferas de la produccion y del consumo.
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En otras palabras, si bien el “trabajo cldsico’, expresién empleada por Enrique
de la Garza (2017), se orienta a la creacion de productos fisicos o materiales,
consideramos que aun dentro de éste se produce a los sujetos que los producen
y que los consumen. En esta misma l6gica, apunta Terssac (2011), en la empresa
ya se observa una creciente intervencion (en nombre del cliente) sobre el traba-
jo de organizacion con los ajustes a los procedimientos y a las reglas: el propdsi-
to es cumplir con las certificaciones que reproducen las “exigencias del cliente”.
La figura del cliente se observa entonces no solo en el front office, en la sala
de espera o en el teatro, sino que penetrar en la empresa con el uso de dispositi-
vos ideolodgicos y con la reproduccion de la logica de servicios, pues la coordina-
cion del trabajo adquiere otra dimension con las herramientas de comunicacion
ahora no entre departamentos o compaifieros de trabajo, sino entre clientes in-
ternos. Un ejemplo de ello es la separacion de las actividades que se articulan
en la prestacion del servicio de energia eléctrica. En algin momento, siendo
monopolios naturales, era inconcebible separar las actividades de produccion
y de consumo con el argumento de que la energia no puede almacenarse, sin
embargo, en el contexto de apertura y creacion del mercado eléctrico, las activi-
dades de produccion, transmision, distribucion y comercializacion se separaron
contablemente para cuantificar o facturar los servicios que entre estas areas se
prestan. Asi, el técnico, que interviene para atender una falla en el suministro,
factura el servicio al drea comercial que solicita el servicio en nombre del cliente.
Pensemos ahora en las empresas donde tecnicidad del oficio o la cultura
técnica esta presente en un modelo contractual que se apoya en la retribucién
de la experiencia y de la cualificacion, donde las reglas de coordinacion repro-
ducen una division del trabajo y las lineas de mando que van de “arriba hacia
abajo” En estos lugares de trabajo, la promesa de la calidad se acompafié de
la flexibilizacion de la produccion y “paraddjicamente” de la normalizacion o
estandarizacion de los procesos a través de las certificaciones y las Normas ISO.
La gestion participativa y la mejora continua contribuye a la flexibilizacion
de las organizaciones, pero también la incursion de una cultura comercial que
contribuye a modelar subjetividades de trabajadores y consumidores. Existen
evidencias en el que el usuario o el cliente (insatisfecho) aparece en la nego-
ciacion (consensual o conflictiva) de los arreglos productivos: en nombre del
cliente, por ejemplo, se crea un performance o una dramatizaciéon sobre la im-
portancia de consensuar los ajustes en la produccion o de crear un nuevo indi-
cador de productividad, lo que recompone o modificar la correlacion de fuerzas.
En nombre del cliente, la gerencia o los representantes sindicales pueden re-
clamar la construccion de nuevos compromisos, evidenciar los problemas de
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coordinacién o la falta de recursos para cumplir con las demandas o las expec-
tativas de los consumidores.

La politica de evaluacién de la satisfaccion clientela y de la calidad del ser-
vicio han contribuido senalar la falta de compromiso o de implicacion de los
trabajadores con su actividad o la resistencia de los trabajadores (y sus organi-
zaciones sindicales) a integrar cambios o0 mejoras en los servicios. Esta logica
es consecuente con la individualizacion de las relaciones laborales en tanto que
se instrumentaliza un sistema de evaluacion que fragmenta a los colectivos, in-
troduce una logica de competitividad entre los trabajadores y que justifica el
Servicio de Carrera Profesional con el propésito de romper con el esquema de
asignacion de puestos en ascenso vinculados a la antigiiedad y a la experiencia
laboral. En efecto, la modernizacion al respaldarse en la promesa de elevar la
calidad de los servicios es inseparable de la idea de profesionalizar el trabajo de
los servidores publicos.

Esta dimension es relevante porque ello se traduce en la instrumentalizaci-
6n de una politica que busca despolitizar las actividades de servicio ptblico. La
modernizacion de los servicios publicos se adhiere entonces a los imperativos
de la competitividad en tanto que la rapidez para realizar tramites burocrati-
cos es considerada como un elemento que favorece la inversion. La critica a
la rigidez de la burocracia emerge en todo momento, pero se apoya en el falso
supuesto de adaptar el servicio a las necesidades del cliente en tanto que éstos
se dirigen a un gran publico.

De igual forma, la incursion del cliente en el modelo de la empresa red se
observa en la expansion de la l6gica de servicios en tanto que las empresas sub-
contratadas deben ajustarse a las normas de calidad reclamadas por la empre-
sa contratante, por lo que en este entramado productivo las empresas fungen
como productoras y como clientes que participan en la cadena de suministros
(Durand, 2011), asi la introduccion de las expectativas de los clientes sugiere
una “negociacion” entre productores y consumidores en la planeacion y en tra-
bajo de organizacion. En el planning, las empresas negocian y ponen a prueba
la capacidad de responder de manera reciproca a las exigencias productivas,
asumiendo el compromiso (aceptable y creible) de cumplir con las tareas que se
ahi se trascriben (Terssac, 2011).

Con este marco, debemos poner atencién en la introduccion de la logica
de trabajar por proyectos como una modalidad de reestructuracion permanen-
te (Tiffon, 2021), en donde los colaboradores son prestadores de servicios (al
mismo tiempo) que supervisan la ejecucion de tareas necesarias para concluir
con el proyecto en el que participan. Hoy en dia debemos considerar entonces
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cambios profundos en la organizacion del trabajo y la heterogeneidad de situa-
ciones laborales que pueden converger en un lugar o en un proyecto.

La ldgica gerencial: la cualificacion y lo vocacidn de servicio en tension

En este segundo apartado expondremos algunos de los observables que per-
miten conceptualizar la reforma de servicios ptiblicos, antes de ello es preciso
subrayar que el estudio de la empresa publica entrecruza la trayectoria de cada
Estado y las tradiciones politicas que enmarcan y la definicién de las politicas
publicas, por lo que el repertorio de conflictividades -que difiere de un lugar
a otro- se expresa en las mediaciones y en los arreglos politicos que el Estado
construye en la justificacion del orden.

La dimension ética-politica que enmarca el trabajo en el sector publico
entro en tension con las herramientas gerenciales y con légicas de control y de
evaluacion del trabajo a través de indicadores. ;Lo que no se mide, no se mejora!
constituy6 — mas que un slogan — una politica que, entre sus efectos, neutraliza
el conflicto: jlos nimeros no mienten!

El Estado, como patrdn, incorporo las herramientas de mejora continua y el
imperativo de hacer mas con menos. La eficacia y eficiencia en el uso de recur-
sos publicos implico flexibilizar los contratos colectivos y el mercado interno de
trabajo con un incremento de las contrataciones por obra determinada o por
proyecto. El margen de negociacién de las organizaciones sindicales se redujo
frente a el uso de una narrativa que presentaba a los trabajadores sindicalizados
como un obstaculo a la modernizacion de los servicios publico y a los derechos
colectivos laborales como privilegios. El caso mas emblematico de México fue
el cierre de la empresa publica Luz y Fuerza del Centro en 2009 , con ello, el de-
salojo de alrededor de 40 mil trabajadores de sus centros de trabajo. La decision
gubernamental se desarroll6 en el contexto de un fuerte conflicto con el Sindi-
cato Mexicano de Electricistas, una organizacion que mantuvo una oposicion
fuerte al proceso de privatizacion del sector energético.

Las herramientas de la nueva gerencia publica incorporan el culto por el
resultado y el uso de indicadores como mecanismos de control del gasto publi-
co. En nombre de la eficiencia o de un uso racional del gasto publico (Cabre-
10, 1995) se desarrolld una politica restrictiva en el sector publico que puso en
tension el compromiso de cumplir con las misiones del Estado. Ademas, con la
critica a la calidad de los servicios publicos y a la relacién burocratica se impu-
so la idea de que el sector privado es mas eficiente y que la externalizacion de
tareas y proyectos al sector privado seria menos costoso y mas atractivo para
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los usuarios de los servicios. Bajo este esquema, en sistema de salud publica su-
brogd la realizacion de estudios o la atencion de padecimientos especificos en el
sector hospitalario privado. En tanto que el tiempo de espera para acceder a una
consulta especializada se incrementaba ante los escases de recursos humanos,
financieros y técnicos.

La mercantilizacion de los servicios hospitalarios y la escasez de recursos
contrasta con la saturacién de la infraestructura hospitalaria. Ello refuerza la
tesis de si bien el uso de las herramientas gerenciales ejerce un mayor control
sobre los costos financieros, la reorganizacion productiva crea costos subjetivos
que son absorbidos por los trabajadores (Tiffon, 2021) y hasta por los propios
usuarios/clientes que tiene que suplir a enfermeras para el cuidado de los fami-
liares (pacientes) o que estan a la espera de contar con un buen servicio.

En el contexto de la pandemia se pondra en evidencia las consecuencias de
tensar los servicios hospitalarios bajo el modelo de la produccion adelgazada
(lean production) y ajustarse los imperativos de la gerencia publica. En diferen-
tes paises se abri6 la discusion sobre la fragilidad institucional y la vulnerabili-
dad del personal hospitalario ante lo escaso de los recursos.

En el marco de la emergencia sanitaria se “viralizaron” (en las redes sociales)
anécdotas y evidencias filmicas sobre la tension entre pacientes y personal mé-
dico; en el analisis mediatico de estas situaciones se describia o se subrayaba el
mal trato a los pacientes o la vulnerabilidad del personal médico. La interpreta-
cion quedaba atrapada en el analisis de la interaccion que ocurre en la sala de es-
pera o en la sala de emergencias, pero no lograba desarrollarse un analisis sobre
las condiciones en las que se trabajaba o una interpretacion sobre la fragilidad
de las trayectorias de los profesionales de la salud, hasta que éstos salieron a la
via publica para quejarse o para denunciar las condiciones en las que se ejerce
la actividad y la ausencia de estabilidad laboral y de proteccion.

Esta evidencia senala los costos que produce el dominio de una racionali-
dad econdmica que tiende a encuadra la relacion de servicio bajo en una l6gi-
ca productivista y mercantil (entre estos costos no solo esta el deterioro de las
condiciones en las que se produce el servicio y el ataque a una ética profesional,
sino costos subjetivos ante la incapacidad de cumplir con su misién o con su
vocacion de servicio. Si bien las condiciones en las que se produce el servicio
son aspectos a considerar al abordar la configuracién de la relacién de servicio,
consideramos importante no perder de vista el lugar de trabajo y el espacio geo-
grafico donde se desarrolla la situacion y la posicion social de quienes intervie-
nen en la relacion. Ello implica considerar que la proteccion social se distribuye
de manera desigual y articular la dimension territorial en el analisis.
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La violencia del capital y del Estado se expres6 en la fabrica y en la via publi-
cay evidenci6 que la incertidumbre y la vulnerabilidad se extienden en general
a toda la clase trabajadora. Si bien la crisis trastoca la figura del asalariado y a
las instituciones publicas estd termino reforzando los procesos de individuali-
zacion a través de la retdrica meritocracia y la valoracion de la resiliencia de las
personas, pero también las politicas gerenciales en tanto que la austeridad ocu-
po una centralidad en el discurso gubernamental. La continuidad de la logica
gerencial tiene entre sus premisas el “hacer mas con menos’, lo que se combina
con mecanismos de dominacién mas sutiles.

Ahora bien, la gerencia publica impacta no solo en la trayectoria profesional
y en la subjetividad de los trabajadores, sino también en la relacién de servicio.
Por ejemplo, los criterios administrativos impactan en la practica médica (en el
hospital ptiblico) al restringir el envio de pacientes a un estudio de especialidad
de acuerdo a una cuota mensuales o el establecer criterios de performance en la
atencion de pacientes. Con el propdsito de mantener un control sobre el flujo
de pacientes visibles en la sala de espera, el tiempo de consulta promedio por
paciente se ubica alrededor de los 10-13 minutos.

Otro ejemplo tangible son los cambios en el sector educativo, la construc-
cion de un modelo de evaluacion individualizado y de un Sistema de Carrera
Magisterial (docente) se inscribid, en sus inicios, en una dimension punitiva
en tanto que no alcazar determinado puntaje significaba entrar en una zona de
vulnerabilidad ante el posible cese del contrato. Las resistencias a estas logicas
gerenciales llevaron al despido de trabajadores del sector educativo y a la repre-
sion de la movilizacion sindical en diferentes momentos. En México el gremio
magisterial llego a reportar el cese laboral de cerca de mil maestros que se opu-
sieron a la logica de evaluacion y que se manifestaron contra la instrumentali-
zacion de reformas en el sector educativo.

La fascinacion por los indicadores y por su comparacion, al combinarse
con la evaluacion de los resultados, implica un reencuadre de la actividad y de
la relacion

de servicio. La experiencia de investigacion recabada en el sector eléctrico
muestra el como se hizo uso de los referentes comercial para justificar el cierre
de la empresa y como es que las exigencias técnico-operativas pasaron a un se-
gundo plano de la discusion. En efecto, el mantenimiento o la renovacion de la
infraestructura eléctrica estaba sujeta a la aprobacion de presupuesto por parte
de la secretaria de hacienda.

Un ejemplo de esta paradoja es que la firma de los convenios de pro-
ductividad se apoy6 en la construccion de indicadores que, para alcanzarse,
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demandaba una fuerte inversion en la modernizacion de la infraestructura
eléctrica, ademas de la “voluntad” por “flexibilizar” el marco contractual y
compactar meteria de trabajo. Desde la postura gubernamental se insistia en
que era preciso reducir las pérdidas de la energfa no facturadas y mejorar el
proceso de facturacion en el area comercial, por lo que los recursos de la mo-
dernizacion deberian obtenerse de la recuperacion de las pérdidas. Aqui un
ejemplo del uso de las herramientas gerenciales y de su impacto en las areas
operativas que pone en tension también la relacion que se desarrolla en el
area comercial.

Las restricciones presupuestarias o la consigna de “hacer mas con menos” se
traduce en una mayor intensidad del trabajo y en un agotamiento fisico y emo-
cional, pero también el sentimiento de que el trabajo pierde interés, sobre todo
cuando las herramientas gerenciales se traducen en una mayor burocracia que
ocupa tiempo y que desplaza a la actividad principal.

La logica productiva que se instald en las universidades replica el gusto
por la cuantificacion y la evaluacion de indicadores. En el desarrollo de un
coloquio sobre los retos del trabajo interdisciplinario, los académicos ha-
riamos referencia a un sinnumero de situaciones que expresan el malestar
que produce la légica de evaluacién que constrifie la producciéon de conoci-
miento. Algunas de las anécdotas o de las quejas expresan la desorientacion
que produce la disociacion creciente entre las exigencias productivas y las
condiciones en las que se produce conocimiento: la dificultad de concretar
o de concentrarse en el trabajo que es concebido como central: el exceso de
tramites burocraticos, la falta de personal de apoyo, el trabajar de manera si-
multanea en diferentes proyectos, la sobrecarga de trabajo con la ocupacién
en actividades que no son reconocidas y que no se consideran- por el propio
investigador- como centrales, la dificultad del fomentar trabajo colaborativo
y el desarrollo de actitudes egocéntricas entre los investigadores dan cuenta,
entre otras expresiones, del malestar que produce la retérica managerial en
la universidad.

Claramente quienes han puesto su atencion en la relacion entre el trabajador
y el cliente o en el reclamo, conflictividad o negociacion de un buen trato o de
un mejor servicio pueden quedar atrapados en la trampa de desarrollar un ana-
lisis de la situacion en lo inmediato, sin lograr articular procesos mas amplios.
Por ejemplo, al realizar trabajo de campo en una empresa de energia pudimos
constatar que la negociacion con una cliente, sobre el pago de la factura, pro-
dujo un proceso de negociacion en el equipo de trabajo sobre las reglas que en-
cuadran la relacion de servicio y el significado de ser solidario con los usuarios
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en situacion precaria, contestando asi< el proceso de apertura del mercado y la
politica del drea comercial, encaminada a reducir la morosidad de los clientes
y a incrementar la venta de servicios adicionales o complementarios al consu-
mo de energia. Lo que significaba pasar de la gestion del contrato a la venta de
productos y servicios.

Entendemos entonces que la reorientacion de la actividad de servicio abre
un campo de disputa por el sentido de la actividad que (en los servicios pu-
blicos) refiere a la vocacion de servicio y al marcé ético-politico que encuadra
la relacion de servicio que se desarrolla en la empresa, la escuela o el hospital.
Esta dimension nos permite extender el analisis a las consecuencias de la logica
gerencial en la trayectoria de grupos profesionales y en las estrategias que se
despliega con el interés de reeducar a los trabajadores e incluso a los usuarios
de servicios ptiblicos.

Aqui existe una dimension a continuar indagando sobre el impacto de la
logica gerencial y el reencuadre de la relacion de servicio (maestro-alumno, mé-
dico-paciente, burdcrata-ciudadano) bajo criterios comerciales, lo que tiene im-
plicaciones en la negociacion del sentido (Weller, 2002) y en el reconocimiento
de una profesion a partir de que sus conocimientos, provistos de una utilidad
social, se ponen en juego (Laville, 2005).

La mercantilizacion de los servicios publicos e instrumentalizacion de la
légica gerencial es un proceso aun en curso, en principio, porque las exigencias
dela calidad/ costos y de la satisfaccion cliente (buen servicio y buen trato) con-
tindan siendo referentes que modelan a los clientes y porque existe una presion
constante sobre los trabajadores.

La atencion puesta en la relacion de servicio desde la esfera del consumo
tiene diversas implicaciones en la prestacion de los servicios ptblicos, no solo
al introducir criterios comerciales en la evaluacion de los servicios, sino porque
constituye un argumento central en la promocién de cambios en los valores
que enmarcan el servicio, algunas veces acompafnada de nuevas estrategias co-
merciales y de cambios en el perfil de los trabajadores que se colocan al frente
o con el cliente. Asi, por ejemplo, en el sector eléctrico tenemos dos referencias
importantes.

En campo recabamos diferentes anécdotas sobre el dilema de “forzar la
mano de los usuarios” para adquirir productos o servicios innecesarios o so-
bre las disonancias o las tensiones que se construyen en la formacion de los
trabajadores y la ejecucion de tareas, evidenciandose un cambio generacional
e ideologico.
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Conclusiones

Los estudios laborales se diversifican con las actividades de servicio y la di-
namica del capitalismo de plataforma. En este proceso se pone a prueba los
marcos interpretativos que se instituyeron en la sociologia del trabajo alrededor
del asalariado.

La reestructuracion del capital se expresa en el terreno econémico, politico y
social; entre los temas que son emergentes encontramos el interés por el estudio
de las actividades que se desarrollan en el marco del capitalismo de platafor-
ma y por la institucionalizacién y normalizacion de los procesos de precari-
zacion que impactan a la clase trabajadora. Ademas de la figura del trabajador
independiente emerge con fuera el interés por comprender las actividades de
servicio. El panorama es complejo debido a que las herramientas gerenciales y
las herramientas sociotécnicas han contribuido a fragmentar los colectivos de
trabajadores y a la despolitizacion del trabajo en tanto que neutralizan y hasta
niegan el conflicto. Si bien la conflictividad es inherente a la relacion capital-tra-
bajo, queda claro que esta se busca neutralizar con la construccion de narrativas
y de dispositivos que prolongan la racionalizacion del trabajo en el terreno sub-
jetivo y que colocan en el centro el interés de preservar el empleo o de asegurar
la perennidad de la empresa.

Ademas de la gestion participativa se integran las exigencias del mercado
y el imperativo de ofrecer un buen servicio a los clientes (internos o externos).
La promesa de la calidad y buen trato corresponde con el dominio de una cul-
tura comercial que pone en tension el trabajo, produciendo disonancias y cos-
tos subjetivos que atenta contra la trayectoria del trabajador.as y hasta la ética
profesional.

La incursion del cliente (insatisfecho), como hemos visto, en la produccion
de bienes y de servicios constituye un componente de la reorganizacion pro-
ductiva. En todo caso insistimos en la importancia de comprender, mas alla
del marketing, como se introduce la logica del mercado en el sector ptblico y
como opera el proceso de conversion del asalariado, pero también del publico
en cliente o en sujeto de derecho.

Desde nuestra perspectiva, la importancia de las actividades de servicio cor-
responde, entre otros, con un proceso historico en el que la produccion y el
consumo se conciben como espacios imbricados o en los que existen traslapes
a través del dominio de una cultura comercial que logra penetrar en el espacio
de trabajo con un conjunto de herramientas y dispositivos. Observar dimensio-
nes de andlisis que no estaban en el “radar” de los estudios del trabajo que se
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ocuparon del asalariado, lo que no significa que éstas no existieran, sino que en
el “recorte de la realidad” simplemente este componente quedaba fuera de la
definicién de los observables.

La sociologia del trabajo en México reclama de una apertura al trabajo in-
terdisciplinario y de salir de las trampas de un pensamiento dicotémico. Esta
exigencia emana también de la heterogeneidad de situaciones y practicas pro-
ductivas y de la diversidad de experiencias y trayectorias laborales que con-
vergen en un mismo territorio. La invitacion es pensar desde el campo de las
relaciones sociales que anteceden a las dindmicas productivas que configuran
una territorialidad, considerando las l6gicas que son dominantes y las relacio-
nes socioculturales.
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0 impacto de politicas neoliberais nas
instituicoes federais de ensino: a presenca
dos valores inovacdo e empreendedorismo no
projeto de lei Future-se

Tarcila Soares Formiga’

Resumo: O objetivo deste artigo é discutir como o projeto de lei n. 3.076/2020,
que institui o Programa Universidades e Institutos Empreendedores e Inovadores
— Future-se, cuja primeira minuta foi apresentada em 2019, pode ser compreen-
dido no bojo das politicas neoliberais que fomentam valores como competiti-
vidade, iniciativa individual, empreendedorismo e inovagio. Ao propor uma
reforma dessas institui¢oes de ensino, aproximando-as do setor corporativo pri-
vado, o projeto de lei evidencia como valores e normas associados a economia
de mercado estdo ganhando destaque no campo da educagao.
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Abstract: The purpose of this paper is to discuss how the bill n. 3.076/2020, which
establishes the Programa Universidades e Institutos Empreendedores e Inovado-
res — Future-se, whose first draft was presented in 2019, can be understood in the
context of neoliberal policies that foster values such as competitiveness, individual
initiative, entrepreneurship and innovation. By proposing a reform of these edu-
cational institutions, bringing them closer to the private corporate sector, the bill
shows how values and norms associated with market economy are gaining promi-
nence in the field of education.

Keywords: Future-se; federal government educational institutions; neoliberalism,
innovation, entrepreneurship.

El impacto de las politicas neoliberales en las instituciones federales de
educacion: la presencia de los valores de innovacion y emprendimiento en
el proyecto de ley Future-se

Resumen: El objetivo de este articulo es discutir cémo el proyecto de
ley n. 3.076/2020, que establece el Programa Universidades e Institutos
Empreendedores e Inovadores — Future-se, cuyo primer borrador fue presenta-
do en 2019, puede ser entendido en el contexto de las politicas neoliberales que
fomenten valores como la competitividad, la iniciativa individual, el empren-
dimiento y la innovacion. Al proponer una reforma de estas instituciones edu-
cativas, acercandolas al sector empresarial privado, el proyecto de ley destaca
como los valores y normas asociados a la economia de mercado estan ganando
protagonismo en el campo de la educacion.

Palabras clave: Futuro-se; instituciones federales de educacién; neoliberalismo,
innovacion, emprendimiento.

Introdugdo

O projeto de lei n. 3076/2020, que institui o Programa Universidades e Ins-
titutos Empreendedores e Inovadores — Future-se, de autoria do poder executivo,
foi apresentado em junho de 2020, e atualmente* tramita na Camara dos Depu-
tados. Inicialmente, a minuta do projeto foi apresentada pelo entao ministro
da educacdo Abraham Weintraub e pelo secretdrio de educagdo superior Ar-
naldo Barbosa de Lima Junior, em julho de 2019, no primeiro ano da gestao do

2 Este artigo foi finalizado em julho de 2021.
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presidente da republica Jair Messias Bolsonaro. Com o objetivo de promover
uma reforma das universidades e institutos federais’, o projeto sofreu intime-
ras criticas, especialmente de atores ligados as universidades federais, em fun-
¢ao da redagao do projeto, de inconsisténcias juridicas, e de ferir a autonomia
didatico-cientifica das universidades — prevista no artigo 207 da Constituicdo
Federal*. O projeto foi entdo reformulado, passou por consulta publica, até ter
sua redagdo final divulgada na forma do projeto de lei.

A proposta de reforma das institui¢oes federais de ensino contida no proje-
to de lei pode ser vista por meio dos objetivos presentes no primeiro artigo do
Future-se:

I - Incentivar fontes privadas adicionais de financiamento para projetos e
programas de interesse de universidades e institutos federais;

IT - promover e incentivar o desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capa-
citagdo cientifica e tecnoldgica e a inovagdo, observadas as politicas nacio-
nais de ciéncia, tecnologia e inovagao, e as prioridades tematicas definidas
pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes;

III - fomentar a cultura empreendedora em projetos e programas destina-
dos ao ensino superior;

IV - estimular a internacionaliza¢do de universidades e institutos federais; e
V - aumentar as taxas de conclusdo e os indices de empregabilidade dos

egressos de universidades e institutos federais (Brasil, 2020).

Nos objetivos do projeto expostos anteriormente, chamam a atengao ter-
mos como “inovagdo’, “cultura e empreendedora” e “empregabilidade”. A én-
fase nesses termos tem relagdo com a presenga de preceitos caros a agenda
neoliberal no Future-se, tal como nunca havia sido visto em outro projeto
de lei sobre reforma de instituicdes de ensino no pais (Giolo et al., 2020:
07). A inclusio desses termos nos objetivos do projeto, que ddo destaque a
iniciativa individual, ao desenvolvimento tecnoldgico e a competitividade
no mercado de trabalho, colocariam em xeque a fungdo publica das institui-
¢oes federais de ensino, assim como a sua autonomia didatico-pedagogica e

3 Além das universidades e institutos federais, o projeto também prevé a participacdo do Instituto Militar
de Engenharia (IME), do Instituto Tecnoldgico de Aeronautica (ITA) e do Colégio Pedro II. Ao longo
deste artigo, irei me referir as entidades que podem participar do programa a partir da denominagao
geral “institui¢des federais de ensino”

4 Jaime Giolo (2020: 70) endossa essas criticas, quando afirma: “O Future-se ¢ uma proposta montada as
pressas, por pessoas que nao conhecem a estrutura e o funcionamento das instituigoes federais de ensino.
E também ndo conhecem a estrutura do Estado brasileiro e seu ordenamento legal. E, portanto, uma
peca mal escrita e cheia de lacunas e impropriedades”.
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a liberdade de catedra dos docentes. Ademais, o estimulo a fontes privadas
de financiamento para projetos e programas dessas institui¢des também cul-
minou em um debate sobre uma politica de privatiza¢des de universidades
e institutos federais que poderia avancar por meio do Future-se, na medida
em que sua estrutura institucional estaria voltada para atender aos interesses
do mercado.

De acordo com Roberto Leher (2020), o Future-se pode ser entendido no
contexto de uma “refuncionalizacdo” das instituicoes federais de ensino que
passariam a atuar como “organizagdes inovadoras e empreendedoras” em pro-
cesso de simbiose com o setor produtivo. Seu papel, portanto, seria desviado de
questdes relativas aos problemas epistemoldgicos do conhecimento e aos desa-
fios democraticos do pais para se tornarem organizagoes utilitaristas, isto ¢, ins-
tituicdes empresariais prestadoras de servigos inseridas em uma sociedade de
livre mercado. Ao possibilitar mais mecanismos de financiamento privado para
essas instituigdes e transformar seu perfil em direcao ao fomento de uma “cul-
tura empreendedora” e inovadora, o controle ptblico sobre elas diminui, sendo
substituido pelo dominio de grupos econdmicos privados e de seus interesses
particulares. A possibilidade, portanto, de universidades e institutos federais
estarem atrelados aos problemas da populacio e ao interesse publico diminuem
frente aos objetivos propostos no Future-se.

Tendo em vista, portanto, essa mudanca de perfil das instituicoes fede-
rais de ensino prevista no Future-se, o objetivo deste artigo ¢ analisar como
a manutengdo de valores como inova¢do e empreendedorismo no projeto
tem relacdo com a implementagdo de politicas neoliberais no Brasil, in-
fluenciando o 4mbito educacional. Um sentido possivel dessas politicas é
que elas estariam contribuindo para uma politica da sociedade, estendendo
o papel do mercado para além do territdrio econdmico, afetando a maneira
como os individuos dirigem suas vidas, guiando-se por uma “ética social da
empresa’ (Foucault, 2008: 202). Os agentes passariam a adequar a sua con-
duta considerando o aproveitamento de oportunidades, a maximizagdo dos
rendimentos e a concorréncia como elemento central na obtengéo de lucro.
O Estado teria um papel importante na implementagdo desses valores, na
medida em que “ao difundir situacdes de concorréncia, conduz indireta-
mente os individuos a se conduzirem como empreendedores de si mesmo”
(Andrade, 2019: 220).

Um campo possivel para a discussdo sobre politicas neoliberais é o seu
impacto no campo da educagdo. O intuito deste artigo, portanto, é anali-
sar como valores que estimulam o desenvolvimento do capitalismo, como
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empreendedorismo, capital humano® e inovagdo, estdo presentes no projeto de
lei Future-se. Considerando que as politicas neoliberais extrapolam o 4mbito da
economia, e penetram em outras esferas — como o campo da educagdo -, ins-
tituindo normas, valores e politicas de subjetivacdo que transformam sujeitos
de direitos em “individuos microempresas” (Costa, 2009), uma hipdtese que
vai ser desenvolvida aqui é que o projeto Future-se explicita um programa vol-
tado para as institui¢es federais de ensino, cujo principal objetivo é fazer com
que elas se tornem um espelho das relagdes de mercado, priorizando a concor-
réncia e a iniciativa individual. Desse modo, serd analisado como, no contexto
dessas politicas, a forma empresa se difundiu no tecido social, contribuindo
para incentivar um modelo de educagdo utilitarista, voltado para a obten¢io de
vantagens individuais e para o ganho econdmico. No caso especifico do projeto
Future-se, esse modelo fica evidente com o destaque dado a inovagio e ao em-
preendedorismo como eixos do programa.

Christian Laval (2019: 30), ao analisar as relagdes entre o que ele chama
de “novo capitalismo” e a educacdo, afirma que o modelo educacional atual
apresenta uma sujeicdo mais direta das institui¢des de ensino a economia. As
referéncias para o novo ideal pedagogico que exemplificam essa sujeigdo sdo
0 “homem flexivel” e o “trabalhador auténomo” Se a fun¢ido “classica” des-
sas institui¢des era a emancipagdo politica e o desenvolvimento pessoal, o
imperativo atual é a eficiéncia produtiva e a inser¢do profissional diante de
um mercado competitivo: “(...) em conformidade com a doutrina do capital
humano, o trabalhador tem de se armar de conhecimentos e competéncias
durante toda a vida e ndo pode mais se definir por um emprego estavel ou um
estatuto especifico” (Laval, 2019: 40). Além disso, por meio da énfase em me-
canismos de gestdo das institui¢cdes escolares, elas sao submetidas a obrigagao
de apresentar resultados e inovagdes, sendo reivindicadas, portanto, apenas
pela sua utilidade econdmica.

Considerando os elementos apontados por Laval sobre a relagdo entre edu-
cacdo e neoliberalismo que indicam uma sintonia entre as transformagoes do
mundo do trabalho, a generalizagdo da concorréncia entre as economias, e a

5 O termo capital humano, utilizado primeiramente por economistas da Escola de Chicago em meados
do Século XX, tem relagdo com um conjunto de capacidades, destrezas e talentos desenvolvidos pelos
individuos que, a medida que o capitalismo avanga, vao se tornando valor de troca (Lépez-Ruiz, 2007:
183). Considerar esses talentos e capacidades a partir dos possiveis ganhos financeiros que poderao ser
obtidos por meio deles acarreta uma visao empobrecida do “investimento no saber” (Laval, 2019: 54). A
nogao de capital humano encontrou na educagao o lugar por exceléncia da sua aplicabilidade, a partir da
producdo de célculos de taxas de retorno dos investimentos nesse setor, e do incentivo a determinadas
areas do saber que levariam a um aumento de produtividade e da empregabilidade.
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expansao das normas e valores da economia do mercado para todos os dmbitos
sociais, a presenga de termos como inovagido e empreendedorismo como eixos
do Future-se vai ser compreendida no contexto de desvalorizagdo das institui-
¢es de ensino no que se refere as suas caracteristicas de formagao do cidadao
e de emancipacdo pelo conhecimento. Se essas caracteristicas sdo deixadas de
lado, as universidades e os institutos federais deveriam se submeter a logica
empresarial de forma mais explicita por meio da sua submissdo a critérios de
produtividade e eficiéncia. Cabe também enfatizar que essas mudancas tém
relagdo com um aspecto apontado por Laval (2019) que se refere a uma crise
de legitimidade das organizagdes escolares, e que, no caso brasileiro, intensifi-
caram-se durante o periodo eleitoral de 2018 com a ascensdo do candidato de
extrema direita Jair Messias Bolsonaro.

Para analisar a mudanga na func¢do de universidades e de institutos federais
proposta no projeto de lei, serdo analisadas, na primeira parte deste artigo, as
versdes apresentadas do Future-se, com destaque para a primeira, que foi alvo
de criticas e passou ainda por mais duas reformulacdes até chegar a versao fi-
nal’, e o projeto de lei n. 3076/2020, que atualmente estd tramitando na Camara
dos Deputados. Embora nao seja o intuito aqui esmiugar as diferengas entre as
varias versdes do projeto — que ja foram objeto da anilise de Rodrigues et al.
(2019) e Giolo (2020) —, é importante destacar que, a despeito dessas reformu-
lagoes, a énfase nos eixos que colocam destaque a inovagdo e ao empreendedo-
rismo se mantém, como serd demonstrado ao longo deste artigo. Na segunda
parte, sera esmiugado como os termos inovagdo e empreendedorismo aparecem
no projeto e sua relagdo com um modelo de educagao neoliberal. Nessa parte,
também terdo destaque alguns dos documentos produzidos por universidades
publicas, muitas das quais criaram grupos de trabalho para analisar o projeto,
posicionando-se, na maioria dos casos, de forma contrdria a sua implementa-
¢do, além daqueles elaborados por entidades de classes, como o Sindicato Na-
cional dos Docentes das Instituicdes de Ensino Superior (Andes) e a Associagdo
Nacional dos Dirigentes das Institui¢oes Federais de Ensino Superior (Andifes).
Esses documentos enfatizaram como o projeto de lei ia de encontro a autonomia
universitaria prevista na Constituicdo Federal, mas deram pouca importéncia
a uma concepgao utilitarista da educagio que subjaz o projeto, e se manifesta,

6 A primeira minuta foi apresentada em julho de 2019. A segunda versao, ji bastante modificada, é de 14
de outubro desse mesmo ano, sendo o resultado da formagdo de um “grupo de especialistas juridicos’,
instituido em 30 de setembro pela Portaria MEC n. 1.701. A terceira versao foi divulgada dois dias depois
dessa tltima. Depois de passar por uma consulta publica, o projeto de lei definitivo foi apresentado quase
um ano apos a primeira minuta ser veiculada.
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por exemplo, no estimulo a empregabilidade’ e na aproximagao das instituigdes
federais de ensino com o setor produtivo.

Por fim, vale enfatizar que este artigo pretende contribuir para o debate so-
bre os ataques que as institui¢oes publicas de ensino e os trabalhadores do setor
de educagdo vém sofrendo nos tltimos anos®. A desqualificagao dessas institui-
¢oes e do trabalho docente tem como contrapartida um conjunto de reformas
que seria uma resposta a suposta ineficiéncia dessas instituigdes, ao dnus que
elas causariam no or¢camento, ao fato de as pesquisas realizadas nio contribu-
irem para o crescimento econdmico do pais, ao “doutrinamento” dos professo-
res etc. Se, por um lado, essas reformas encontram respaldo nos argumentos
mobilizados nesses ataques recentes, por outro, existe um discurso triunfalista
da educagdo que a coloca como elemento central para o ingresso no rol dos pa-
ises “desenvolvidos”. E nesse processo contraditério que se constréi um modelo
para as politicas no campo da educagdo mais ajustado as praticas do mercado,
positivado no senso comum a partir dos modelos da empresa capitalista, cujos
pardmetros seriam a eficiéncia, a produtividade e a iniciativa individual.

Uma visada sobre o programa Future-se

Em julho de 2019, 0o MEC anunciou a primeira minuta do projeto de lei que
institui o Programa Institutos e Universidades Empreendedoras e Inovadoras —
Future-se. Naquela ocasido, o ministro da educagdo Abraham Weintraub afir-
mou que se tratava da “maior revolugao na area de ensino no pais nos ultimos
20 anos” (Brasil, 2019b). A apresentagdo do projeto foi antecedida, todavia, por
uma medida desse mesmo ministro, em abril de 2019, que previa o contingen-
ciamento de 30% do orgamento para verbas de custeio e investimentos das insti-
tuigdes federais de ensino. Essa medida, por sua vez, levou milhares de pessoas
de todo pais as ruas para protestar no dia 15 de maio de 2019 (O Globo, 2019).
Abraham Weintraub justificou o contingenciamento que, inicialmente, afetou

7 Sobre empregabilidade, Pablo Gentili (2005) afirma que esse termo ganha for¢a a partir da década de
1990. Para o autor, trata-se de um eufemismo para a desigualdade estrutural que caracteriza o mer-
cado de trabalho e para a incapacidade de a escola cumprir sua fungdo integradora e democratica:

“Empregabilidade ndo significa, entdo, para o discurso dominante, garantia de integragao, sendo melho-
res condigdes de competigao para sobreviver na luta pelos poucos empregos disponiveis: alguns sobrevi-
verio, outros nao” (Gentili, 2005: 54).

8  Durante a pandemia de Covid-19, o presidente Jair Messias Bolsonaro editou a medida proviséria n. 979,
de 09 de junho de 2020, autorizando a designacao de dirigentes pro tempore para as institui¢coes federais
de ensino durante o periodo da emergéncia de saude publica. Essa medida pode ser entendida também
como um ataque 4 educagio publica e como uma tentativa de diminuir a autonomia dessas instituigdes,
aproveitando a situagdo de calamidade publica e interrupg¢ao das aulas presenciais.
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trés universidades — Universidade de Brasilia (UnB), a Universidade Federal
Fluminense (UFF) e a Universidade Federal da Bahia (UFBA) -, afirmando
que, em vez de melhorarem o desenvolvimento académico, elas estariam pro-
movendo “balburdia” (O Estado de S. Paulo, 2019). Essa afirmac¢do do ministro
encontra eco nos questionamentos direcionados a Educagdo Superior ptblica
em relagao a sua finalidade na sociedade, que ja estariam presentes desde, pelo
menos, as jornadas de junho de 2013, e que se acentuaram apds a eleicao de Jair
Bolsonaro, em 2018 (Silva Junior e Fargoni, 2020)°.

Na primeira minuta do projeto, o objetivo do programa ¢ definido da se-
guinte forma: “fortalecimento da autonomia administrativa e financeira das
instituicdes federais de ensino superior — IFES, por meio de parceria com Orga-
niza¢des Sociais™ e do fomento a captacdo de recursos proprio” (Brasil, 2019a).
De acordo com Mdnica Schréder (2019), nos termos em que consta nessa pri-
meira versao, existe uma confusao entre autonomia financeira e autonomia de
gestdo financeira, que é como esta descrito no artigo 207 da Constituicdo Fede-
ral. Nas versoes posteriores, o termo “autonomia administrativa e financeira” é
retirado, ficando apenas o objetivo de incentivar fontes privadas adicionais de
investimento, que aparece no projeto final. Ainda assim, com essa corre¢do, a
autora pontua que ja é uma pratica das institui¢des federais de ensino a geragao
e captagdo de recursos proprios, por meio da prestacio de servigos diversos,
projetos de inovacéo e incubagao de empresas, taxas de registros de diplomas,
comercializagdo de livros, cursos de especializacdo pagos, projetos baseados no
Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (Lei n. 13.243/2016): “[...] o fato
¢ que ja existe instrumental legal e regulatdrio disponivel, que viabiliza tanto a
arrecadagdo de recursos proprios que ingressam na lei or¢amentaria, quanto a
que se concretiza por meio das fundagdes de apoio, e dos nucleos de inovagio
tecnologica” (Schroder, 2019: 25).

Nao seria, portanto, uma novidade apresentada no programa Future-se a
admissdo de parcerias das instituicdes de ensino com entidades privadas, e a
possibilidade dessas institui¢oes de arrecadarem recursos proprios. A partir de
1995, com o plano diretor da Reforma do Aparelho do Estado, que introduziu

9 Ver Roberto Leher (2020a).

10 De acordo com a lei n. 9.637/1998, que dispde sobre a qualificagdo de entidades como organizagdes so-
ciais, elas sdo definidas como “pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujas atividades
sejam dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnoldgico, & protecio e preser-
vagdo do meio ambiente, & cultura e a satide, atendidos aos requisitos previstos nesta Lei”. Elas “foram
criadas no bojo da reforma do Estado dos anos 1990, a chamada “Reforma Bresser”. Idealizadas a partir
de um diagnéstico de crise do Estado, elas foram criadas para dar conta dos chamados servigos nao ex-
clusivos do Estado (Stuchi, 2019: 73).
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mudangas econdmicas de cunho neoliberal no Brasil®, foram criados alguns
mecanismos para a interacdo entre universidade e empresa, e também para o
apoio a iniciativas de inovagdo™. Desse modo, qual o sentido de um projeto
como o Future-se, em que um dos objetivos centrais é fornecer recursos adicio-
nais a essas instituigoes, expandindo a participagao de capital privado e admi-
tindo mecanismos de gestao tipicos do setor corporativo? Uma hipétese deste
artigo € que o projeto Future-se também tem como meta fomentar uma visdo
empreendedora da educagio e incentivar a inova¢ao das universidades e insti-
tutos federais, no sentido de agregar valor econdmico a essas instituigdes.

A primeira minuta do projeto, que foi alvo de criticas pela maioria das uni-
versidades e de associagdes como Andes e Andifes®, sofreu alteragdes significa-
tivas até chegar a versao final. Todavia, vale notar alguns elementos que foram
redefinidos ou até suprimidos, na medida em que eles revelam uma intencio-
nalidade dos atores responsaveis por elaborar um programa voltado para a re-
forma das instituicoes federais de ensino. De acordo com Roberto Leher (2019),
0 eixo central dessa primeira versio diz respeito ao empreendedorismo e a
inovagdo. Na primeira minuta do projeto, esses termos ja estavam presentes,
porém, nao havia uma definigdo clara sobre seu significado. Roberto Leher
(2019) sinalizou para a auséncia de conceituacao do termo inovagdo, especial-
mente quando se considera que ele aparecia 32 vezes nesse documento. Sobre o
termo empreendedorismo (ou empreendedor), ele aparece 11 vezes na primeira
minuta, carecendo também de defini¢do. Nas versdes posteriores, porém, fo-
ram incluidas defini¢oes desses conceitos. Sobre a presenca desses termos nas
versoes do projeto, Leher (2019) afirma: “Mais claramente, a ementa sugere
medidas de indugdo para que os institutos e universidades federais tornem-se
instituigdes inovadoras, integradas ao mercado (capitalista dependente), aptas
a estar inseridas no fluxo do tempo direcionado ao futuro, um futuro idealiza-
do como positivo”.

Ademais, essa primeira versdo do projeto reforca o direcionamento de in-
vestimentos para empreendedorismo, pesquisa, desenvolvimento e inovagdo; a
aproximacdo com o setor produtivo, estabelecendo parcerias para a criagio de

11 Dentre essas mudangas, destacam-se: “flexibilizagao das leis trabalhistas, mudanga juridica na proprie-
dade privada, controle das finangas dos governos estaduais e municipais, terceirizagdes irrestritas, priva-
tizagdes, congelamento do salério dos docentes, entre outros” ( Silva Junior e Fargoni, 2020: 04).

12 Como exemplos, cabe citar a Lei n. 10.168/2000, a Lei n. 10. 973/2004 e a Lei n. 13.243/2016, nos governos
de Fernando Henrique Cardoso, Luis Indcio da Silva e Dilma Rousseff, respectivamente (Silva Junior e
Fargoni, 2020).

13 Ver Andifes (2019).
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incubadoras, polos tecnoldgicos e startups; a substituigao das fundagdes de apoio*
pelas OS%; e a promogao da empregabilidade para os alunos. O projeto também
abre a possibilidade de professores com dedicagao exclusiva (DE) receberem re-
cursos privados por meio da prestagdo de servicos — professores como empre-
endedores (Leher, 2019) —; cria agdes de premiagao para alunos com boas notas;
facilita o reconhecimento de diplomas de instituicdes de ensino do exterior; e es-
tabelece que o notdrio saber podera substituir a exigéncia de titulo universitario.

De acordo com Carolina Stuchi (2019), as principais criticas que foram feitas
a essa primeira versao fazem referéncia a privatizagao da gestao das instituicdes
federais de ensino e a redugdo da sua autonomia didatico-pedagdgica, especial-
mente em fun¢io das competéncias que seriam assumidas pelas OS no contrato
para celebragdo do projeto:

Art. 4° Compete a Organizagdo Social contratada:

I - apoiar a execugdo das atividades vinculadas aos eixos previstos no art.
1°, 1%

IT - apoiar a execugdo de planos de ensino, extensdo e pesquisa das IFES;
IIT - realizar o processo de gestao dos recursos relativos a investimentos em
empreendedorismo, pesquisa, desenvolvimento e inovagao;

IV - auxiliar na gestdo patrimonial dos iméveis das IFES participantes; e

V - exercer outras atividades inerentes as suas finalidades (Brasil, 2019a).

O que estaria em jogo, portanto, nas mudangas propostas pelo projeto, teria
relagdo com aquilo que esta proposto no artigo 207 da Constitui¢ao Federal de
1988: “as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa
e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerao ao principio de indissociabi-
lidade entre ensino, pesquisa e extensao” (Brasil, 2016). A participacido das OS
na gestdo dos iméveis das instituigdes federais de ensino e de recursos volta-
dos para empreendedorismo, inovagio, pesquisa e desenvolvimento impediria
que universidades e institutos federais determinassem sua agenda de pesquisa e
atendessem de fato ao conjunto mais amplo da sociedade brasileira, na medida
em que ficariam mais proximas do setor produtivo.

Vale destacar ainda que o projeto Future-se nao pode ser entendido de ma-
neira isolada. Em dezembro de 2016, no governo Michel Temer, foi promulgada

14 Segundo a Lei n. 8.958, de 20 de dezembro de 1994, as fundagdes de apoio sao instituigdes de direito
privado instituidas com a finalidade de apoiar projetos de ensino, pesquisa, extensao, desenvolvimento
institucional, cientifico e tecnoldgico e estimulo a inovagdo, inclusive na gestdo administrativa necessa-
ria a execugdo desses projetos.

15 A partir de agora, as Organizagdes Sociais vao ser chamadas também de OS.
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a Emenda Constitucional n. 95, que dispunha sobre um novo ajuste fiscal'é, li-
mitando pelo periodo de 20 anos os gastos publicos, incluindo aqueles voltados
para o setor da educagao. Quando se observa a exposi¢do de motivos que esta
anexa a versao final do Future-se, o projeto se justificaria especialmente por im-
pulsionar fontes adicionais de recursos para as universidades e institutos fede-
rais diante das limitagdes do orgamento federal e do novo regime fiscal imposto
pela Emenda Constitucional n. 95:

Tendo em vista a finitude do or¢amento federal, a diversidade de demandas
sociais e as limita¢des adicionais que impreterivelmente o Novo Regime Fiscal
impde, torna-se indispensavel que as Ifes impulsionem suas fontes adicionais
de recursos. O Future-se nada mais é do que uma politica voltada a melhorar as

condicoes institucionais para que isto ocorra (Brasil, 2020).

Considerando, portanto, um cendrio de escassez de recursos para a educa-
¢ao, o Future-se permitiria o funcionamento das institui¢des federais de ensino
sem o questionamento dos ajustes fiscais em vigor, incentivando, por sua vez, a
entrada do capital privado:

Nem a retorica do MEC [...] [muda] a natureza do Future-se que é de in-
terferir na autonomia das Ifes para diminuir o seu peso sobre o orgamento
da Unido, constrangido que esta pela EC 95 e pela indisfar¢avel orientacdo
do projeto de governo em curso, hostil & educagdo superior ptiblica (Giolo,
2020: 41).

Em junho de 2020, apds ser submetido a consulta publica, foi finalmente
apresentada a versdo final do projeto de lei que foi encaminhada a cimara dos
deputados. O projeto n. 3076/2020, conforme ja foi mencionado, exclui como
principal objetivo do Future-se a autonomia administrativa e financeira das ins-
tituicdes federais de ensino por meio do estabelecimento de parcerias com as
0S, incluindo, de forma mais genérica, o incentivo a fontes privadas adicionais
de investimento, e conferindo mais destaque as fundacdes de apoio que ja atu-
am nessas instituicoes.

Na versao final do projeto, o incentivo a fontes adicionais privadas de finan-
ciamento é apenas um dos objetivos do programa, e a utilizagao desses recursos

16 Em curso desde a década de 1990, a politica de ajuste fiscal prioriza a realizagdo de superavits primarios
para pagamento de juros, encargos e amortizagao da divida ptblica. Como consequéncia dessa politica,
assiste-se ao esvaziamento do financiamento da seguridade social, deixando os recursos publicos para a
finalidade de atender os interesses do capital privado.
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deveria estar voltada para os trés eixos do Future-se: 1) pesquisa, desenvolvi-
mento tecnoldgico e inovagao; 2) empreendedorismo; e 3) internacionalizagao.
Cabe enfatizar que nas minutas do projeto ja chamava a aten¢io o pouco desta-
que ao ensino e a extensdo, indo de encontro, portanto, ao artigo 207 da Cons-
tituicdo Federal, que prevé que as universidades deveriam seguir o principio
de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio. Em vez desse tripé, o
Future-se promove inovagiao, empreendedorismo e internacionalizagdo como
uma espécie de nova missdo institucional das institui¢oes federais de ensino,
vide os eixos do programa (Wegner, 2020).

Sobre essa versdo final, o Andes apresentou uma nota técnica elaborada pela
assessoria juridica dessa associagdo. Nessa nota, é mencionado que a propos-
ta original do projeto alterava diversos dispositivos legais que foram objeto de
lutas dos trabalhadores — a primeira minuta altera 16 leis, incluindo a Lei de
Diretrizes e Bases (Lei n. 9.394/ 1996) —, “inclusive quanto a ndo permissdo de
contratagdo de pessoal na educagio, ou a cessdo ndo-onerosa de estrutura de
bens publicos e de servidores publicos para a iniciativa privada” (Andes, 2020).
Embora o projeto de lei insista em algumas dessas pautas, a nota destaca que
o texto final “mostra-se mais contido’, sem a alteracdo de nenhum dispositi-
vo legal, “preferindo por utilizar de instrumentos juridicos ja existentes, como
aqueles previstos nas Lei n. 8.958, de 1994, Lei n. 10.973, de 2004 e Lei n. 13.800,
de 2019” (Andes, 2020).

A versdo “mais contida” do projeto de lei aboliu algumas das inconsistén-
cias juridicas que foram objeto de critica na primeira minuta - incluindo, por
exemplo, a mengdo a autonomia universitdria prevista na constitui¢do no in-
ciso I do artigo 2°, inexistente na primeira minuta -, além de definir termos e
conceitos que estavam vagos, como pesquisa e desenvolvimento, empreende-
dorismo e inovagdo. Os termos gestio e governanga ja haviam perdido for¢a na
segunda e terceira versdes do projeto, devido as criticas a primeira minuta, e o
mesmo acontece na versio final. Se as OS desaparecem nessa versdo, as funda-
¢oes de apoio e os fundos patrimoniais” aparecem como as fontes de recursos
adicionais para as instituigoes federais de ensino. A terceira versao eliminava a
figura do comité gestor que havia sido criticada no langamento do projeto por
ferir a autonomia universitaria; na versio final, ele reaparece com o intuito de

17 Deacordo com o a Lei n. 13.800, de 4 de janeiro de 2019, o fundo patrimonial é um “conjunto de ativos de
natureza privada instituido, gerido e administrado pela organizagao gestora de fundo patrimonial com o
intuito de constituir fonte de recursos de longo prazo, a partir da preservagao do principal e da aplicagdo
de seus rendimentos”. O objetivo na criagao desse fundo é “arrecadar, gerir e destinar doagées de pessoas
fisicas e juridicas privadas para programas, projetos e demais finalidades de interesse publico”
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acompanhar e supervisionar o Future-se, sendo composto por representantes
das instituigdes de ensino, do MEC e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Ino-
vagdes e Comunicagdes.

Com relagdo as pautas que foram mantidas no projeto de lei, cabe desta-
car a presenga ainda marcante dos termos inovagdo e empreendedorismo que
foram transformados em eixos do projeto junto com a internacionalizagao; a
possibilidade de exploracdo econdmica de nome ou de marca no intuito de
obter recursos financeiros; a énfase em mensura¢io de desempenho, eficién-
cia e economicidade, que aparecem agora como referéncias para o contrato de
resultados que vai ser estabelecido entre as instituigdes federais de ensino e a
Unido, por meio do Ministério da Educacdo®, cujas avaliagdes dos indicadores
de resultado serao analisadas pelo comité gestor — com a possibilidade de essas
institui¢cdes receberem recursos adicionais e terem preferéncia no recebimento
de bolsas da Capes, caso atinjam determinado resultado —; a implementagao de
cessdo de uso, concessao, fundos de investimentos imobilidrios para “aperfeico-
ar” a gestdo patrimonial; e a comercializagdo de produtos, insumos e servigos
das instituigdes que aderirem ao Future-se.

Sobre os itens expostos anteriormente, que estao na versao final do projeto
de lei, a nota técnica produzida pelo Andes (2020) destaca:

No que se refere aos Eixos do Programa, nota-se que o FUTURE-SE pre-
tende fazer das IFES verdadeiras unidades empresariais. Implementagio de
programas de gestdo patrimonial, por meio de cessdo de uso, concesséo, co-
modato, fundos de investimentos imobilidrios, utilizagdo de naming rights
para bens publicos e a promogio de inovagdes que estimulem a criagdo de
startups traduzem a real intengdo do programa: privatizar as universidades,
institutos e espagos publicos.

Mais do que isso, o projeto também se traduz em absoluta afronta ao artigo
207 da Constitui¢do Federal, na medida em que a autonomia universitaria
sera substituida por processos que objetivam, ao fim e ao cabo, o financia-
mento privado da educagdo publica e da pesquisa brasileira. Ora, que au-
tonomia (didatico-cientifica, administrativa e de gestdo) sera garantida as
IFES se as receitas do Fundo da Autonomia Financeira sdo oriundas da sua

comercializa¢ao e atua¢do junto ao mercado?

18 Na primeira minuta, o termo que aparecia era o de “contrato de desempenho”. Na terceira versao, ja
houve uma mudanga para “contrato de resultado”
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Vale notar que a critica ao projeto, presente na nota técnica do Andes, enfa-
tiza a privatizagdo das instituigdes de ensino e o ataque & autonomia universi-
taria. O Future-se possibilitaria uma interferéncia nessas institui¢cdes por meio
da existéncia de um comité gestor, pela entrada de recursos privados que pode-
rdo direcionar as atividades académicas para finalidades de retorno financeiro
imediato, e por contratos de resultado que deverao ser atendidos por ocasido da
adesdo ao programa, e que nao estdo definidos de forma clara quais sao.

Cabe frisar que o Future-se é apenas uma dentre as medidas que defla-
gram o processo de privatizagdo nesse campo, que ja estd em curso no Brasil®.
Considerando ainda que a privatiza¢do faz parte da implementagio de politi-
cas neoliberais no campo da educagio, ela ndo esta descolada de outras medi-
das que subjazem essas politicas, como a emulagdo de praticas empresariais
tanto com campo pedagdgico — a partir da centralidade atribuida as compe-
téncias™, tendo como base a eficiéncia, a eficicia, a inovagio e a flexibilidade

—, como no discurso de gestdo das instituigdes de ensino, por exemplo. Sobre
esse ultimo aspecto, Christian Laval (2019: 194) identifica o que ele chama de
discurso de “modernizagdo” da escola: mediante a importacio de abordagens
de gestdo empresarial, as técnicas de produgao em massa devem ser substitu-
idas por formas de organizacdo baseadas na “melhoria da qualidade’, assim
como se faz na industria™.

A nota técnica do Andes chama a atencdo para o fato de que o mais preo-
cupante no Future-se é aquilo que ndo estd dito. Essa observacdo é pertinente
para os propositos deste artigo na medida em que o ndo dito no projeto tem

19 O Programa Universidade para todos (Prouni), implementado em 2005 no governo de Luis Inacio Lula
da Silva, e 0 Fundo de Financiamento Estudantil do Ensino Superior (Fies), criado em 1999, durante a
gestdo do presidente Fernando Henrique Cardoso, que tém como objetivo promover politicas de “in-
clusao” no Ensino Superior para a populagao de baixa renda, podem ser compreendidos também como
mecanismos governamentais de mercantilizagao e de privatizagao do Ensino Superior brasileiro, que
passou a funcionar como uma ferramenta de acumulagio capitalista, a partir da sua comercializagio
por instituigées privadas. Essas politicas de expansao do Ensino Superior se apoiaram, especialmente,
nessas instituigdes, cujo maior objetivo é o lucro. E nessa dire¢ao que Valdemar Sguissardi (2015) afirma
que, em vez de democratizagdo, o que aconteceu foi uma massificagiao mercantil do Ensino Superior, e
transformagdo de um direito em mercadoria. Além dessa modalidade de privatizagdo, vale ainda men-
cionar a regulamentacdo das fundagoes de apoio privadas e a criagdo de leis especificas voltadas para o
desenvolvimento de inovagao tecnologica com a parceria de institui¢des de ensino publicas.

20 Sobre a nogdo de competéncia e sua importéincia no contexto de implementagao de politicas neolibe-
rais no campo da educagio, Laval (2019: 77) afirma: “no contexto atual, a nogdo de competéncia estd
na base dos discursos que constroem as relacoes de forga entre os grupos sociais. A competéncia tem
conexao estreita com a exigéncia de eficiéncia e flexibilidade que a ‘sociedade de informagao’ impde aos
trabalhadores”

21 Sobre o discurso da “qualidade” na educagao, ver Gentili (2015).
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relagdo com a implementagao de valores associados as reformas neoliberais —
nao se restringindo apenas a um processo de privatizagio —, com destaque para

a presenca de termos como empreendedorismo e inovagdo no vocabuldrio de

leis e projetos no campo da educagao. Se, por um lado, ha um grande destaque

nas criticas ao projeto a entrada de recursos adicionais privados nas institui-
¢Oes federais de ensino, e ao processo de privatiza¢io, muitas vezes reduzido a

dimensdo econdmica, por outro, a possibilidade de estabelecer contetidos rela-
cionados a inovagio e empreendedorismo nas matrizes curriculares dos cursos

(inciso IV do artigo 17), de implementar o Dia Nacional do Estudante Empre-
endedor (artigo 28), podem ser interpretados como uma das camadas desse

projeto, que tem relacdo com a construcdo de subjetividades que consagram o

comportamento empresarial, e com a imposi¢cdo de normas de condutas que

tém a concorréncia como modelo (Dardo e Laval, 2016).

O projeto Future-se pressupde que o ensino publico deve entrar no jogo da
concorréncia do mercado, como se ele pudesse funcionar como uma empresa
voltada para o lucro, buscando recursos proprios por meio de acordos com a
iniciativa privada, e, para isso, suas atividades deveriam se pautar pela eficién-
cia, desempenho e economicidade, e as pesquisas fomentadas seriam aquelas
que atenderiam aos interesses do setor produtivo. Nessa mesma dire¢éo, valo-
res como empreendedorismo e inovagdo seriam estimulados também entre os
alunos e os trabalhadores no setor de educacdo. Na primeira minuta do projeto,
por exemplo, estava previsto que os professores com dedicagdo exclusiva pode-
riam contribuir com o setor produtivo, aumentando sua renda — tornando-se
eles mesmos empreendedores —, e alunos com boas notas ganhariam prémios,
aumentando a concorréncia entre eles. Resumindo: os discursos e as praticas
associados as politicas neoliberais atuariam em diversos niveis, indo desde ajus-
tes fiscais e modelos de gestdo implementados em institui¢des até o fomento da
visdo empreendedora entre os individuos, que passariam a se enxergar como

“sujeitos-microempresas”.

Para além de propor novos modelos de financiamento e de gestdo das insti-
tuioes federais de ensino, o projeto parte de uma concepgao utilitarista da edu-
cagdo, na medida em que valoriza o seu papel no desenvolvimento econdmico
e produtivo do pais. Laval (2019) analisa um discurso relacionado ao papel da
educagdo em que ela é entendida como um instrumento de ganhos econdmicos,
servindo apenas aos interesses individuais que vao se valer do conhecimento
para ganhar na concorréncia imposta pelo mercado. Essa compreenséo da edu-
cacdo, vista como um bem privado, produz, na visdo do autor, um modelo que
ele chama de escola neoliberal:
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[...] é a designagdo de certo modelo escolar que considera a educagdo um
bem essencialmente privado, cujo valor é acima de tudo econdmico. Nao
¢ a sociedade que garante o direito a cultura a seus membros; sdo os in-
dividuos que devem capitalizar recursos privados cujo rendimento futuro
sera garantido pela sociedade. Essa privatizagao é um fendmeno que atinge
tanto o sentido do saber e as institui¢des que supostamente transmitem os
valores e os conhecimentos quanto o préprio vinculo social. A afirmagdo
da plena autonomia dos individuos sem amarras, salvo as que eles proprios
reconhecem por vontade propria, correspondem instituicdes que parecem
ndo ter outra razdo de ser que nio seja servir a interesses particulares. Essa
concepgao instrumental e liberal, como se presume, estd associada a uma
transformagdo muito mais geral das sociedades e das economias capitalis-

tas (Laval, 2019: 17).

A escola neoliberal, portanto, nega a fungdo cultural dessa instituicao,
submetendo-a a uma racionalidade econdmica, e passa a ter como principais
objetivos a eficiéncia produtiva e a inser¢do profissional dos individuos. As exi-
géncias que sdo impostas a educagao repousam em uma demanda por constan-
te inovagdo, com auxilio das tecnologias de informagdo e comunicagao, e por
uma organizagdo cada vez mais parecida com os modelos de gestdo das empre-
sas capitalistas. Nesse sentido, a recorréncia a termos como empreendedorismo
e inovagdo no projeto Future-se tem relagdo com valores centrais para o desen-
volvimento capitalista, estimulando a concorréncia e a iniciativa individual em
todas as esferas da vida social, e difundindo uma conduta empresarial na qual
os individuos devem se espelhar para organizar suas vidas.

Inovacdo e empreendedorismo: valores neoliberais no programa Future-se

Com relagdo aos atores envolvidos no Future-se, vale destacar a posigdo do
Ministério da Educagao na defesa do projeto. No portal dessa instituigao, foram
publicados alguns artigos com o objetivo de apresentar o Future-se ao publico.
Em um deles, ha a reproducéo da fala do entdo Secretario de Educagiao Supe-
rior do MEC, Arnaldo Lima, sobre os objetivos do programa: “Queremos criar
uma cultura empreendedora e uma visdo sistémica para todas as regioes do
pais e exporta-los” (Brasil, 2019¢). Nesse mesmo artigo, sobre a possibilidade
de aquisi¢do de recursos adicionais por parte das institui¢des federais de ensino,
a ideia de criagdo de uma cultura empreendedora aparece novamente: “os va-
lores poderao ser acessados por empresas juniores, agéncias de inovagao e par-
ques tecnoldgicos. O objetivo do MEC ¢ fazer parte desse retorno ser destinado
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para as universidades e institutos federais, criando uma cultura empreendedora”
(Brasil, 2019¢).

Se na primeira minuta do projeto os termos inovagao e empreendedorismo
ja tinham destaque, mas nao havia uma defini¢do desses termos, isso foi corri-
gido nas outras versdes e também apresentado no projeto final. Nele, o termo
empreendedorismo estd definido da seguinte forma: “desenvolvimento de ne-
gocios inovadores, baseado em diferenciais tecnologicos que buscam a solugdo
de problemas ou desafios, de modo a transformar ideias em empreendimentos”
(Brasil, 2020). Ja o termo inovagdo passa a se referir a:

Introdugéo de novidade ou aperfeigoamento no ambiente produtivo e social
que resulte em novos produtos, servicos ou processos ou que compreenda a
agregacdo de novas funcionalidades ou caracteristicas a um produto, servi-
0 ou processo existente que possa resultar em melhorias e efetivo ganho de
qualidade ou desempenho (Brasil, 2020).

Sobre o termo empreendedorismo, que aparece tanto no projeto quanto no
discurso dos atores envolvidos nele, essa no¢ao emerge como uma discursivi-
dade que estimula a pro-atividade, os sujeitos criativos, inovadores, inventivos,
flexiveis e com capacidade de provocar mudangas: “a iniciativa individual e o
processo de aprender a aprender sio muito mais enfatizadas do que o traba-
lho em equipe e o ensino, e devem voltar-se, sobretudo, para a inovacdo” (Cos-
ta, 2009: 182). Vale notar também que a no¢ao de empreendedorismo ndo esta
presente apenas na educagdo, mas também no mundo do trabalho, onde se
transforma em sindnimo de assumir riscos em relagdo a sua propria atividade,
e atua como um elemento que ajuda a embaralhar a figura do trabalhador e do
empresario: “Opera ai um importante deslocamento do desemprego, enquanto
questdo social, para uma atribuicio ao individuo da responsabiliza¢do por sua
sobrevivéncia em um contexto de incerteza e precariedade” (Abilio, 2019: 04).

De acordo com Osvaldo Lopez-Ruiz (2007), o desenvolvimento do capitalis-
mo s6 ¢ possivel quando o empreendedorismo se torna um fendmeno de mas-
sa. Para esse autor, o sistema econdmico necessita de “um conjunto de valores
e normas que seja compartilhado dentro de uma sociedade, a partir do qual
quem trabalha seja levado a pensar e a sentir a sua atividade como uma empre-
sa particular e como o motivo principal da sua vida” (Lopez-Ruiz, 2007: 30). Na
légica neoliberal, os individuos se tornam, portanto, “sujeitos-microempresas’,
empreendedores.

O espraiamento dos valores econdmicos para outras esferas teria con-
tribuido para aquilo que Lépez-Ruiz (2007: 260) chama de “cultura do
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empreendedorismo’, entendida como um modelo de desenvolvimento, como
uma atitude de um povo. Em fun¢io da demanda de expanséo do capitalismo,
valores como mudanga, inovagéo e criatividade sao estimulados, inclusive no
ambito da educagdo. Como projeto de desenvolvimento, o empreendedorismo
¢ adotado como solucdo para problemas socioecondmicos como o desemprego,
ao estimular a iniciativa individual. Na escola, ja existe uma proposta de “pe-
dagogia empreendedora’, que ganhou folego no pais a partir da década de 1990,
cujas principais caracteristicas sdo: indugdo a pratica, énfase no autoaprendiza-
do, estimulo a adaptagdo dos individuos em um cenario de constante mudanga
(Melo e Wolf, 2014). O papel do professor no processo de aprendizagem se resu-
miria a incentivar o aluno na construcio do conhecimento.

Nas poucas referéncias a questoes de ensino no Future-se, merece destaque
o inciso IV do artigo 18, que fala em “estabelecer contetidos de propriedade in-
telectual, empreendedorismo e inovagdo de forma transversal nas matrizes cur-
riculares nos diferentes niveis de formacdo académica” (Brasil, 2020). Se, por
um lado, a “pedagogia empreendedora” estimula a flexibilidade, criatividade e
mudanga, por outro, inserir contetdos relacionados ao empreendedorismo e a
inovagdo, a despeito das matrizes de cada curso, revela uma tentativa de cons-
truir subjetividades adequadas & empresa capitalista e desenvolver habilidades
entre os estudantes que vdo adquirir valor de mercado. Como conduta essencial
a ordem capitalista, o empreendedorismo, que passaria a ser inculcado desde
a escola até as universidades, molda um individuo que deve aprender sozinho,
além de governar a si mesmo. A escola, portanto, é o lugar por exceléncia para o
desenvolvimento do “espirito do empreendimento” (Dardot e Laval, 2016).

Institui¢des federais, como a Universidade Federal de Pelotas (UFPel) e a
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM) também
se posicionaram contra o Future-se, atacando especialmente o desrespeito a
autonomia didatico-cientifica e financeira das institui¢oes federais de ensino
previsto no projeto. Quando se referem a énfase do empreendedorismo no Fu-
ture-se, no entanto, esse aspecto ndo é objeto de critica, ao contrario, essas ins-
titui¢des afirmam que jd adotam essa pratica, como ¢ o caso da UFPel:

A UFPel ja atua fortemente em inovagio e empreendedorismo. Estas agoes
sdo coordenadas pela Coordenagdo de Inovagdo Tecnoldgica que tem atu-
ado na transformagio de pesquisas em patentes de invengao, transferéncia
de tecnologia para a sociedade e incubando startups de base tecnoldgica.
Neste momento esta em fase de revisdo de sua politica de inovagdo, a qual
prevé praticamente tudo que é mencionado sobre empreendedorismo e ino-
vagdo (Universidade Federal de Pelotas, 2019).
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E da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFV]M):

A ideia divulgada pelo programa do FUTURE-SE ndo é uma ideia nova e
muito menos as IFES sdo contrarias ao empreendedorismo. No que concer-
ne a UFV]M, por exemplo, o PDI recentemente aprovado pelo CONSU con-
templa esse escopo da atividade humana nas atividades fim (Universidade
Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri, 2019).

Mesmo se posicionando de forma contraria ao Future-se por enxergarem
que o projeto representa um ataque a autonomia das instituicoes federais de
ensino — ja que estava prevista, inicialmente, a possibilidade dessas institui-
¢oes firmarem contratos de gestdo com as OS sem que houvesse uma clareza
com relacio as contrapartidas desses acordos -, universidades como a UFPel
e a UFV]M parecem naturalizar a presenca dos termos inovacio e empreen-
dedorismo no projeto. No caso da UFV]M, a questdo é que nao haveria neces-
sidade de um projeto como o Future-se existir, considerando que as atividades
relativas ao empreendedorismo ja sao uma realidade naquela universidade. Por
um lado, essas universidades criticaram a inclusdo de um artigo no projeto es-
tabelecendo que institutos federais de ensino celebrassem contratos de direito
de nomear (namimg rights)* com pessoas fisicas ou juridicas, no intuito de ex-
ploragdo econdmica de nome ou marca, vista como uma forma de privatizacdo
dessas instituicdes®. Por outro lado, poucas observagdes foram feitas sobre o
impacto de se valorizar conceitos como empreendedorismo e inova¢do nos ei-
x0s do programa.

Diante das criticas ao projeto, especialmente na sua primeira versao, o pro-
jeto final, que foi encaminhado a cAmara dos deputados, retira a referéncia as
0S, e menciona como um dos seus objetivos o incentivo a obtenc¢do de fontes
privadas adicionais de financiamento, com destaque para a possibilidade de as
instituicdes federais de ensino estabelecerem parcerias com as fundagdes de

apoio, que ndo apareciam na primeira versao, embora na pratica ja atuassem

22 A comercializagdo de naming rights tem relagio com a incorporagio de praticas oriundas do setor pri-
vado na administragdo publica: “inspirado na comercializagdo de naming rights, pratica empresarial
norte-americana, o Brasil passou a levar a efeito ainda que de maneira timida no ambito das relagoes
privadas a exploragao econdmica de bens mediante a cessdo onerosa dos direitos de denominagao de
ativos intangiveis que provaram ser economicamente relevantes” (Fernandes e Nascimento, 2020: 126).

23 A possibilidade de celebragao de contratos de concessdo de direitos de nomear esta em todas as versdes
do projeto, com mudangas na redagao até constar no artigo 20 do projeto de lei: “as universidades e os
institutos federais poderao celebrar contratos de concessao de direito de nomear (naming rights), com
pessoas fisicas ou juridicas, para exploragdo econdmica de nome ou de marca, em contraprestagdo de
recursos financeiros ou nio, desde que economicamente mensuraveis” (Brasil, 2020).
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nessas instituigdes. Todavia, foram mantidos como objetivo do projeto o in-
centivo a uma cultura empreendedora e & capacita¢io voltada para inovagio,
elementos estes que escaparam das criticas feitas ao Future-se, encontrando-se,
muitas vezes, naturalizados pelos préprios atores que questionaram o projeto,
como as universidades federais.

Para além do que estd definido na versao final do projeto, como a aproxima-
¢ao das universidades e institutos federais com o setor produtivo e empresarial
(inciso I do artigo 19), a possibilidade de exploragao econdmica do nome e da
marca dessas instituicoes (artigo 20), e a participagdo no programa condicio-
nada a um contrato de resultado que pretende incentivar a eficiéncia e econo-
micidade (artigos 5 e 7), a énfase nos conceitos empreendedorismo e inova¢ao
revela ndo s6 os valores que pretendem ser estimulados no campo educacional,
na medida em que eles poderiam entrar como contetido das matrizes curricu-
lares dos cursos, como também o direcionamento dessas instituicdes para o
atendimento de valores do mercado. De acordo com Leher (2020b), o projeto de
lei apresenta de forma explicita uma refuncionalizagdo do curriculo e um des-
respeito a liberdade de catedra, ignorando que as “matrizes curriculares siste-
matizam e organizam o rol de problematicas cientificas, tecnologicas, culturais
de uma dada formacio”

Ja no capitulo V do projeto, que trata do empreendedorismo, o artigo 19 se
refere as principais caracteristicas desse eixo. O inciso I trata de “apoiar a im-
plantacéo e a consolidagdo de ambientes que promovam inovac¢io, com foco no
estabelecimento de parcerias com o setor empresarial” (Brasil, 2020). No inciso
I, a principal diretriz é “aprimorar os modelos de negocios, e a capacidade das
universidades e dos institutos federais de oferecer inovacdes que supram a de-
manda da sociedade” (Brasil, 2020). Ja no inciso VII, a ideia é “fomentar proje-
tos de pesquisa aplicada e projetos de inovagao que estimulem o surgimento de
empresas inovadoras de base tecnoldgica e startups que atendam as necessida-
des do mercado e da sociedade” (Brasil, 2020). E esse mesmo capitulo, no artigo
20, que trata da possibilidade de naming rights nas universidades e institutos
federais. Considerando, portanto, as caracteristicas apresentadas sobre o eixo
empreendedorismo, a énfase desse conceito no programa tem estreita relacao
com a entrada de valores tipicos da economia e do mundo empresarial no 4m-
bito da educagdo brasileira. Sendo assim, as criticas direcionadas ao projeto, no
que tange a um processo de privatizacdo da educagdo por meio dele, ndo se
encontram apenas na possibilidade de as fundagdes de apoio privadas e fundos
patrimoniais apoiarem as agdes do programa, mas também na énfase de um
valor como empreendedorismo:
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O PL [...] reafirma a definicdo estratégica de refuncionaliza¢do das insti-
tuicdes em organizagdes empreendedoras e inovadoras em um ambiente
produtivo em que, regra geral, a pesquisa e o desenvolvimento (P&D) ¢é
escassa, desprovida de originalidade e minguante. Por meio dessas adjeti-
vagoes (empreendedoras e inovadoras), almeja mudancas na fungio social
das universidades frente aos problemas dos povos, aos desafios democré-
ticos — politicos e econdmicos — da nagdo e aos problemas lgicos e epis-
temoldgicos do conhecimento. Ao tentar aprisionar a universidade como
organizacdo utilitarista, objetiva suprimir radicalmente a liberdade de cé-
tedra (Leher, 2020Db).

Sobre o conceito de inovac¢do, que também é um dos eixos do projeto,
associado a pesquisa e ao desenvolvimento tecnolégico, o artigo 18 revela
as principais diretrizes sobre esse tema. O inciso I, por exemplo, trata de

“facilitar [...] infraestruturas de pesquisa [...] para [...] parcerias ou para a
prestacdo de servicos técnicos especializados com empresas e demais insti-
tuicdes que integram o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao”
(Brasil, 2020). O inciso II diz respeito a promogdo da “cultura de estimulo
a pesquisa tecnoldgica, a inovagao, ao empreendedorismo e a protegdo da
propriedade intelectual [...] com o objetivo de consolidar a capacidade da
instituicao de ensino na apropriagdo, e na negociagao de ativos intangiveis”
(Brasil, 2020). No inciso V se discute “a criagdo e a gestdo de redes e centros
de laboratdrios [...] com o objetivo de atender a demandas de empresas,
institui¢des cientificas, tecnoldgicas e de inovagdo, parques tecnoldgicos
[...] de modo a envolver toda a comunidade académica [...]” (Brasil, 2020).
Ja o inciso VII prevé o desenvolvimento de “potencialidades dos corpos do-
cente, discente e técnico-administrativo e de infraestrutura da institui¢ao
de ensino, além [...] do setor empresarial [...] com o objetivo de direcionar
as acoes de politica institucional de inovagéo [...] (Brasil, 2020). Tendo em
vista essas diretrizes apresentadas no eixo pesquisa, desenvolvimento tec-
noldgico e inovagdo, vale enfatizar que o programa tem como um dos seus
pilares centrais um estimulo para que as universidades e institutos fede-
rais estejam vinculados as necessidades do setor produtivo e empresarial,
especialmente nas suas atividades de pesquisa. Outro elemento que mere-
ce destaque é que a inovagdo esta diretamente relacionada com a pesquisa
tecnoldgica. Se no eixo empreendedorismo ja ha uma énfase nas pesquisas
aplicadas, enquanto no eixo inovacdo o desenvolvimento tecnoldgico é cen-
tral, o incentivo na pesquisa bdsica e na drea de humanidades poderia ser
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prejudicado, considerando que elas dificilmente atendem as necessidades
do setor produtivo e empresarial*.

Leher (2019), na andlise da primeira minuta do projeto, ja indicava alguns
problemas nessa dire¢do, afirmando que as pesquisas nas institui¢cdes de ensino
ndo podem ser guiadas por razdes utilitaristas, tendo em que vista que compete
a elas problematizar questoes que colocam em xeque justamente os avangos do
proprio sistema produtivo, como aquelas referentes ao uso da tecnologia, aos
padrdes de consumo, a utilizagdo de agroquimicos prejudiciais a saude etc. Ja
em um artigo sobre o Future-se, esse mesmo autor afirma:

A hipertrofia da racionalidade técnica é uma forma de manejar, por meio
das politicas de ciéncia e tecnologia, bem como do financiamento, as agen-
das da pesquisa e de ensino e extensdo (nesses casos, pela ideologia do au-
toempreendedorismo), inviabilizando, desse modo, temas relacionados a
questdo socioambiental, aos povos indigenas, ao racismo, a soberania ali-
mentar, a educagio laica, entre outros. O intento de suprimir os problemas
éticos, os valores sociais e a projecdo de novas possibilidades de bem-viver
dos povos deforma a fungéo social da universidade como lugar da formagéao

humana sistemética. (Leher, 2021: 11)

O relevo adquirido pelo conceito de inovagdo no programa Future-se pode
ser entendido dentro daquilo que Marcos Barbosa de Oliveira (2019) chama de
“mercantilizagio da ciéncia’: 1) determina¢do dos rumos da pesquisa cientifi-
ca nas maos do mercado; 2) implementa¢do de métodos tipicos das empresas
privadas que influenciam a produg¢do do conhecimento cientifico; 3) expansdo
e fortalecimento dos direitos de propriedade intelectual®. Nesse processo de

24 O Future-se ndo ¢ uma iniciativa isolada da gestao atual do governo Bolsonaro de direcionar as ativida-
des de pesquisa para dreas que supostamente trazem maiores ganhos econdmicos. A portaria n° 1.122
de 19 de margo de 2020, que define as prioridades do Ministério de Ciéncia, Tecnologias, Inovagoes e
Comunicagdo (MCTIC), no que se refere a projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovagao, estabelece
que essa defini¢ao de prioridades tem como um dos objetivos “contribuir para a alavancagem em setores
com maiores potencialidades para a aceleragao do desenvolvimento econdmico e social do pais”.

25  Esse entendimento sobre o conceito de inovagao ¢ diferente de algumas abordagens da teoria economica.
No caso da perspectiva neoschumpeteriana, embora a inovagdo possa vir tanto dos departamentos de
pesquisa e desenvolvimento das empresas quanto de laboratérios de pesquisa e de outras institui¢oes, é
aempresa que, de modo geral, introduz inovagdes na economia. Essa mesma teoria, no entanto, aborda o
processo de inovagao como interativo, envolvendo diversas instituigoes e politicas governamentais, com
o intuito de promover o crescimento e desenvolvimento econémico. Desse modo, embora as instituigdes
federais de ensino nao sejam o lugar por exceléncia do processo inovativo, elas participam dessa rede
e seu papel pode se transformar significativamente caso estejam atreladas aos interesses economicos
empresariais, como prevé o Future-se ao aproxima-las do sistema produtivo. Sobre a relagio entre teoria
econdmica e politica de inovagao, ver Costa (2016).
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mercantilizagdo da ciéncia apontado pelo autor, o conceito de inovagao nas pes-
quisas cientificas ganha folego especialmente na década de 1990, no contexto
das politicas neoliberais implementadas no Brasil:

Para os inovacionistas, uma inovagio é uma invencao rentavel, isto é, uma
invengdo que pode ser adotada por uma empresa, contribuindo para a ma-
ximizagdo de seus lucros. Uma inovagdo pode ser um novo produto, um
novo dispositivo ou design de um produto ja existente, um novo método de
produgdo etc. (Oliveira, 2019).

A “fetichizacdo da inova¢do” é um dos aspectos que Christian Laval (2019)
aponta quando discute o impacto da racionalidade neoliberal no campo da
educagdo, juntamente com os modelos de gestdo tipicos das empresas, a con-
corréncia — luta entre as classes sociais dentro de um sistema educacional
hierarquizado -, a énfase na diferenca em detrimento da igualdade, a comer-
cializagdo dos resultados cientificos, entre outros. Para esse autor, a concepg¢do
iluminista de que o conhecimento leva a emancipagdo é vista como obsoleta
em tempos de valorizagao de uma “cultura do mercado”. Os conhecimentos va-
lorizados nessa racionalidade sdao aqueles que possuem utilidade economica e
que sdo indispensaveis para o mercado profissional. Ndo é a toa que ele chama
a atengdo para a importancia dos termos competéncias e capital humano, enfa-
tizando as habilidades e talentos que devem ser desenvolvidos pelos individuos
a fim de que eles se tornem tteis, produtivos. A economia de mercado seria a
principal responsavel por definir quais habilidades sao dignas de investimento.

Ainda de acordo com Laval (2019: 219), as institui¢cdes de ensino seriam as
principais responsaveis por criar uma nova mentalidade compativel com a atu-
acdo no mercado e com as novas condi¢des impostas pelo mundo do trabalho.
Em um cendrio de desemprego crescente, flexibilizacdo do trabalho e competi-
tividade acirrada por empregos, esse autor afirma que “por meio do aluno sera
possivel formar o inovador permanente, que devera gerir situagoes de incerteza
cada vez mais frequentes” e o uso de ferramentas tecnoldgicas para revolucio-
nar as relagdes pedagogicas.

Na exposicdo de motivos anexados ao projeto de lei, o eixo pesquisa, de-
senvolvimento tecnoldgico e inovacdo se justificaria pela existéncia de um ar-
cabougo juridico que permite a aproximacéo das instituicdes de ensino com as
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empresas por meio de parcerias — como o Marco Legal de Inovagao®. O diag-
nostico, no entanto, é que existiria um tabu nessa aproximagio, impedindo que
essas parcerias sejam levadas adiante”. A justificativa para esse eixo também
deve ser analisada diante das criticas feitas pelas instituicoes federais de ensino
a primeira minuta do projeto que destacavam ja haver instrumentos juridicos
que contemplavam vérios aspectos descritos no Future-se, inclusive o estimulo
a inovagdo. No que se refere ao eixo empreendedorismo, ele ndo seria estimula-
do nas universidades brasileiras, dai o seu destaque no projeto:

Nesse contexto, o segundo eixo do Future-se visa a potencializar agdes e va-
lores comumente associados ao empreendedorismo, aperfeicoando o con-
junto de préticas capazes de garantir a geracdo de riqueza e uma melhor
performance aqueles que o apoiam e o praticam (Brasil, 2020).

Diante do questionamento da fun¢do das instituicdes de ensino, vistas
pela atual gestao do presidente Jair Bolsonaro como lugar de “balburdia” e de
“doutrinamento ideoldgico” dos estudantes, o projeto Future-se, sem explicitar,
orienta-se no sentido de direcionar essas instituigdes para o campo pragmatico
e supostamente “neutro” do mercado e da atividade empresarial, considerados
modelos universais de conduta segundo a racionalidade neoliberal. No trecho
anterior, a énfase em praticas que vao gerar riqueza para o pais e na performan-
ce de individuos que atuam com essa finalidade, coibiram pesquisas que nao
trazem beneficios economicos, reiterando uma concepgao da educagio voltada
para o adestramento de individuos produtivos — empresarios de si —, e nio para
a emancipagdo humana por meio do conhecimento.

O incentivo ao espirito empresa, por meio de valores como inovagdo e em-
preendedorismo no projeto Future-se, teria como objeto central, portanto, apro-
fundar esse 1éxico liberal que se impde no campo da educagdo no Brasil desde a
década de 1990. De acordo com Patricia Daré (2019), foi a partir desse periodo,
no contexto de implementagio das politicas neoliberais no Brasil, que entrou em
vigor um novo modelo de gestao escolar pautado pela l6gica da competitividade,

26 O Marco Legal de Inovagio — Lei n° 12.243 de 11 de Janeiro de 2016 - estabelece no seu artigo 1° “medidas
de incentivo a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo, com vistas a capa-
citagao tecnoldgica, ao alcance da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento do sistema produtivo
nacional e regional do Pais”

27 “De modo geral, o primeiro eixo — pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico e inovagdo — propde-se a ofe-
recer maior seguranga juridica aos gestores, em face da implementagao da politica ptiblica de fomento
a PD&I, especialmente no que tange ao relacionamento entre as instituigoes de ensino e as empresas,
por meio do estabelecimento de parcerias, o que ainda parece ser tabu, a despeito de todo o arcabougo
introduzido no ordenamento juridico brasileiro, por meio do Marco Legal de Inovagao” (Brasil, 2020).
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da eficiéncia e da produtividade. Os principais elementos que pautam as poli-
ticas no campo da educa¢do seriam: concorréncia, aquisiio de determinadas
competéncias, autorresponsabilizacdo dos sujeitos e meritocracia (Daré, 2019).
Somados, esses elementos contribuem para a construgao de subjetividades im-
buidas de um espirito comercial, de sujeitos empreendedores de si. Como con-
sequéncia, esses sujeitos maximizam seu proprio esfor¢o como se essa conduta
viesse deles proprios — tal como uma ordem imperiosa da qual eles ndo podem
escapar —, procuram aumentar seus resultados, expéem-se aos riscos e assumem
as responsabilidades por seus proprios fracassos: “a gestdo neoliberal de si mes-
mo consiste em fabricar para si mesmo um ‘eu’ produtivo, que exige sempre mais
de si mesmo e cuja autoestima cresce, paradoxalmente, com a insatisfagio que
sente por desempenhos passados” (Dardot e Laval, 2016: 337).

As institui¢des de ensino desempenham um papel central na construcio
dessas subjetividades adequadas ao modelo de conduta empresarial. Embora as
politicas de ajuste fiscal e a limitagdo de gastos ptiblicos para a educa¢do sejam
mobilizadas como justificativa para um projeto cujo um dos objetivos ¢é facilitar
a arrecadagdo de recursos privados para financiamento das instituicoes de en-
sino, nas entrelinhas do Future-se estio presentes o estimulo a praticas e a uma
nova mentalidade que se coadunam com as condutas do 4mbito empresarial e
que exigiram das instituigdes de ensino se adequar aos modelos de produtivida-
de do mercado, de flexibilidade, de lucratividade e de expansao tecnoldgica. A
énfase na aproximagio dessas instituicdes com o setor produtivo, a inclusdo de
eixos como inovagio e empreendedorismo, o objetivo de fomentar uma cultura
empreendedora essencial para o desenvolvimento do capitalismo em programas e
projetos de universidades e institutos federais, e o destaque conferido a eficiéncia,
a economicidade e ao desempenho como instrumentos para aferi¢do de resulta-
dos no campo da educacio indicam que o Future-se ndo trata estritamente de um
projeto que estimula recursos adicionais para o financiamento das instituicoes
de ensino. Mais que isso, no contexto de descrédito dessas instituicdes, trata-se
também de um projeto que incentiva valores que devem guiar politicas no campo
da educagao, criando sujeitos adequados ao espirito da empresa e da concorréncia.

Consideragdes finais

O projeto Future-se, ao contemplar valores como inovagdo, empreendedo-
rismo e eficiéncia, reproduz condutas que estio no mundo das empresas e das
corporagdes no ambito de um projeto para a reformulagao das instituicoes fe-
derais de ensino. Considerando que o projeto foi apresentado em um contexto
em que o ministro da educagao se referia a essas institui¢des como lugar de
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“balburdia’;, o Future-se seria uma resposta ndo apenas ao contingenciamento

de recursos publicos para a educacdo, incentivando formas privadas de finan-
ciamento, mas também uma tentativa de direcionar esse setor, implementando
uma visao tecnicista, isto é, centrada em valores da esfera econdmica, menos-
prezando o papel das universidades e institutos federais na condugao de pro-
jetos e pesquisas que nao geram retorno financeiro. Nessa perspectiva, essas
institui¢cdes seriam um instrumento para fornecer capital humano para as em-
presas ou para atender aos interesses individuais em busca de posi¢des sociais
mais vantajosas (Laval, 2019: 17).

Considerado pelo entdo ministro da educagdo Abraham Weintraub a maior
revolugdo do ensino dos tltimos anos, vale destacar que o Future-se nao apre-
senta concretamente propostas voltadas para a discussdo de problemas do
campo da educagio nos seus aspectos politicos, isto é, referentes a uma “distri-
bui¢ao desigual dos recursos materiais e simbdlicos e de poder” (Silva, 2015: 18).
O diagndstico dos problemas educacionais passa ao largo desses aspectos poli-
ticos, e passa a se referir a questdes de ordem técnica, consequéncia de dificul-
dades de gestdo e de administragdo, da falta de produtividade de docentes, e de
métodos de ensino e curriculos inadequados: “para problemas técnicos, solu-
¢oes técnicas, ou melhor, solugdes politicas traduzidas como técnicas (tal como
a privatizagdo, por exemplo)” (Silva, 2015: 19). E a partir desse diagndstico que
convergem valores como inovagao e empreendedorismo presentes no projeto,
na medida em que restringem o papel da educagio na produgio de sujeitos que
terdo suas condutas ajustadas a0 mercado de trabalho flexivel, as necessidades
do setor produtivo e a uma demanda por produtividade, desempenho e novida-
de. A revolugdo que esta em pauta no projeto Future-se, portanto, diz respeito a
uma expansio do papel do mercado para além dos limites da empresa, utilizan-
do as institui¢des de ensino como ferramentas de adestramento de sujeitos de
acordo com os ditames da racionalidade neoliberal.

Saber se o Future-se vai ser aprovado ndo ¢é relevante para os propdsitos des-
te artigo. Mais do que a sua efetivacdo, importa analisar que o projeto expressa a
visdo de determinados atores sobre o papel das institui¢cdes de ensino. Ainda que
valores como empreendedorismo e inovagao ja estivessem presentes nessas ins-
tituicdes, conforme aparece na sua naturalizagao manifestada por atores ligados
as universidades e aos institutos federais, o objetivo do Future-se de direcionar
a sua fun¢io em conformidade com as necessidades do mercado e do setor pro-
dutivo tem a proposta de esvaziar o potencial critico de pesquisas académicas,
de projetos de extensao, de organizagdes de alunos e servidores e das atividades
de ensino - ao propor uma mudanca da matriz curricular, por exemplo. Com
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a justificativa de auxiliar no desenvolvimento do pais e na empregabilidade, ao

mesmo tempo em que reduz gastos publicos na educagio, o Future-se pretende

contribuir para uma politica de sociedade ajustada a disseminagao de uma “cul-
tura empreendedora” em todos os &mbitos sociais — contribuindo para instituir
uma “mitologia da autorrealizagao” em que cada um deve aprender a se gover-
nar por si mesmo (Ehrenberg, 2010: 11) -, para o estabelecimento de condigdes

que permitam a cada individuo assumir a responsabilidade pela sua inser¢ao

profissional, para a naturalizacdo do sucesso empresarial como modelo de con-
duta individual e para a legitima¢do da meritocracia.
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Resumo: Entre o final do ano de 2013 até janeiro de 2014, no Estado de Sdo Paulo,
Brasil, ocorreram alguns fendmenos sociais, que se tornaram conhecidos como
rolezinhos. Os rolezinhos foram agdes de movimento espacial urbano de jovens
de periferia que, ao frequentarem shoppings centers em grupos, promoveram
grandes impactos, discussoes e reagdes juridicas e sociais. Frente a este fendme-
no, o objetivo deste trabalho é analisar como esses movimentos sociais foram
recebidos pela populagdo e, especialmente, as agdes juridicas deles decorren-
tes. Com base em pesquisa em material socioldgico e nos diversos processos
impetrados pelos shoppings centers, analisaremos as distintas interpretagdes
juridicas de juizes(as) de primeira e segunda instancia da justica estadual.
Concluimos que as diferentes reagdes sociais e juridicas estavam fundamen-
tadas em suposigdes estabelecidas por profundo racismo e exclusdo social dos
jovens de periferia.
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Palavras-chave: Rolezinhos, Sociologia urbana, sociologia juridica, exclusio so-
cial, exclusdo espacial

Rolezinhos: social and judicial exclusion of young people from the suburbs

Abstract: From the end of the year 2013 through January 2014, in the state of Sdo
Paulo, Brazil, a social phenomenon that became known as “rolezinho” occurred
(little walk, brief stroll, Flashmobs in shopping malls). Rolezinhos were actions
within the spatial movement of lower class urban young people from the subur-
bs who — when they went to the malls in groups, in a space generally thought of
as reserved for the upper classes — caused great impact, discussions and social
and legal reactions. In light of this phenomenon, the objective of this study is to
analyze how these social movements were received by the population and, espe-
cially, the resulting legal actions. Based on research in sociological studies and in
the various legal proceedings initiated by the shopping centers, we will analyze
the different legal interpretations of judges in the first and second instances of the
state court. We concluded that the different social and legal reactions were based
on suppositions marked by profound racism and social exclusion of young people
from the suburbs.

Keywords: Rolezinhos, Urban sociology, sociology of law, social exclusion, spatial
exclusion

Rolezinhos: exclusion social e legal de los jovenes de los suburbios

Resumen: Entre finales de 2013 hasta enero de 2014, en el Estado de Sdo Paulo,
Brasil, ocurrieron algunos fendmenos sociales, que se conocieron como rolezi-
nhos. Los rolezinhos fueron acciones de movimiento espacial urbano de jovenes
de los suburbios que, al frecuentar los centros comerciales en grupos, produje-
ron grandes impactos, discusiones y reacciones legales y sociales. Ante este fe-
nomeno, el objetivo de este trabajo es analizar cémo estos movimientos sociales
fueron recibidos por la poblacion y, en especial, las acciones legales resultantes.
A partir de la investigacion en material socioldgico y de las diversas demandas
llevadas a juicio por los centros comerciales, analizaremos las diferentes inter-
pretaciones legales de los jueces en la primera y segunda instancias de la justicia
estatal. Concluimos que las diferentes reacciones sociales y legales se basaron
en conjeturas establecidas por el profundo racismo y la exclusion social de los
jovenes de los suburbios.
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1. Infroducdo

O tema proposto por este trabalho — embora nio seja estritamente sociolo-
gico nem juridico - é analisar a problematica social e juridica que se apresentou
na sociedade paulista entre o final de 2013 até janeiro de 2014, por meio do feno-
meno que se tornou conhecido como Rolezinho.*

Orientado por jovens de periferia, os Rolezinhos irromperam dentro de
um periodo de relativa prosperidade econdmica, causando comogio social
e conflito de opinides. Ocupar os espagos segregados dos shopping centers e
marcar a presenga nesses lugares interditos permitiu reagdes sociais publicas
e privadas que se converteram em decisdes juridicas discutiveis, pois confun-
diam os pardmetros de justi¢ca, moralidade, direito, legislagao. Por meio da
analise de alguns fatos e de processos judiciais relacionados, mostraremos
as diferentes opinides e reacdes sociais que envolveram os Rolezinhos, assim
como analisaremos as sentencas que, no Estado de Sdo Paulo, procuraram
regulamentar e/ou coibir essas manifestagdes. O foco ndo é propriamente o
momento de “prosperidade”, nem os Rolezinhos em si mesmos, mas como,
com base neles, as decisdes juridicas se movimentaram no intersticio entre
direito positivo e moralidade.

No que tange ao Direito positivo, podemos afirmar que a discricionariedade
dos(as) juizes(as), cujas interpretagoes dos fatos resultam em decisdes juridicas,
devem estar no interior da moldura das normas positivadas. Ou, no dizer de
Kelsen (1998: 390-191):

[...] o resultado de uma interpretagdo juridica somente pode ser a fi-
xacdo da moldura que representa o Direito a interpretar e, consequen-
temente, o conhecimento das varias possibilidades que dentro desta
moldura existem. Sendo assim, a interpretagdo de uma lei ndo deve ne-
cessariamente conduzir a uma tnica solugdo como sendo a tinica corre-
ta, mas possivelmente a varias solugdes que — na medida em que apenas

sejam aferidas pela lei a aplicar - tem igual valor, se bem que apenas

4 Aideia deste artigo surgiu na disciplina Metodologia de Pesquisa, do curso de direito, na UNIMEP. As
alunas Mariana Alves e Reniele Gongalves foram essenciais no trabalho de pesquisa e sistematizagdo dos
dados de jurisprudéncia.
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uma delas se torne Direito positivo no ato do 6rgao aplicador do Direito

- no ato do tribunal, especialmente.

Para Kelsen, as decisdes juridicas ndo sao uma mera aplicagdo mecanica de
leis, mas sdo resultados de interpretacdes que devem ser realizadas nos limites
da moldura legislativa.

Todavia, ao analisar o campo juridico, Bourdieu (1989: 209-211) alerta que
devemos evitar cair no formalismo kelseniano, pois esse supde uma autonomia
da forma juridica frente ao mundo social; um sistema fechado e auténomo, cuja
coeréncia se encontra na sua dindmica interna e seria independente dos cons-
trangimentos e pressoes sociais exteriores. Por outro lado, Bourdieu também
procura evitar a perspectiva instrumentalista que interpreta o direito como um
reflexo ou um utensilio a servico dos dominantes, “um reflexo direito das re-
lagdes de forca existentes [...] expressas em economia e interesses dominantes,
como um instrumento de dominagio” (1989: 211).

Para sair desta dualidade, Bourdieu afirma que as praticas e os discursos
juridicos sdo produtos do funcionamento de um campo com uma légica especi-
fica e duplamente determinada. Em primeiro lugar, pelas relagdes de forca espe-
cificas que lhe conferem a sua estrutura e orientam conflitos de competéncia e
lutas de concorréncia; e posteriormente, pela logica interna das obras juridicas
que delimitam o espago dos possiveis e 0 universo das solugdes juridicas.

Assim, ao contrario do formalismo positivista, a interpretacdo da lei ndo é
somente um ato juridico-formal do magistrado. Entretanto,

o conteudo pratico da lei que se revela no veredicto é o resultado de
uma luta simbolica entre profissionais dotados de competéncias téc-
nicas e sociais desiguais, portanto, capazes de mobilizar, embora de
modo desigual, os meios ou recursos juridicos disponiveis, pela ex-
ploragdo das ‘regras possiveis, e de os utilizar eficazmente, quer dizer,
como armas simbdlicas, para )fazerem triunfar a sua causa; o efeito
juridico da regra, quer dizer, a sua significagio real, determina-se na
relacdo de forca especifica entre os profissionais, podendo-se pensar
que essa relacdo tende a corresponder a relagdo de forca entre os que
estdo sujeitos a jurisdi¢do respectiva. (Bourdieu, 1989: 224-5).

As decisoes juridicas sdo Atos de nomeagdo, pois, por meio dos veredic-
tos, a palavra do juiz proclama publicamente a verdade dos conflitos, tor-
nando-se a “palavra autorizada, palavra publica, oficial enunciada em nome
de todos e perante todos” (Bourdieu, 1989: 225). Nesse sentido, o direito
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inaugura a ordem estabelecida ao consagrar uma visdo dessa ordem, que é
uma visao do Estado, garantida pelo Estado: o direito é a forma por excelén-
cia do poder simbdlico de nomeagdo, pois cria, nomeia e classifica as coisas
e os lugares (p. 237).

Frente a dindmica entre as perspectivas formalistas e instrumentalistas, ve-
remos que os atos de nomeagao relacionados aos Rolezinhos expressam duas
formas de decisdo juridicamente inseridas no quadro de possibilidades que a
moldura das normas oferece. Por um lado, aquelas que atendem aos interesses
do capital (especificamente, aos shoppings centers) e aos interesses de proprie-
dade; e por outro, aquela que, submetida a hierarquia do campo juridico, mas
também dentro do direito positivo, volta-se as garantias constitucionais de li-
berdade e igualdade.

Inicialmente, nossa primeira inspiragdo para este trabalho foi a excelente
pesquisa desenvolvida por Severi, Frizzarim e Borges (2015). No “Dossié Ro-
lezinhos”, os autores analisaram aspectos da judicializacio desses conflitos por
meio de um levantamento de dados no Tribunal de Justi¢a do Estado de Sdo
Paulo (TJSP). Dentre os 22 acorddos encontrados, quase dez mantiveram o se-
guinte padréo:

decisdes concernentes de a¢des judiciais do tipo Interdito Proibitério
com pedido de liminares, ingressadas por empreendimentos comer-
ciais (Shopping Centers) contra grupos de jovens (p. 7) [..] quan-
do analisamos as decisdes dos Interditos Proibitorios de 2° grau (10
acorddos), o percentual de ocorréncias desfavoraveis aos pedidos
dos Shoppings é de quase 100%. Dos 10 acérddos encontrados, 9 sdo
desfavoraveis aos pedidos dos Shoppings e 1 deles tem como objeto
principal a discussdo sobre o valor da causa e ndo o contetido dos pe-
didos principais da agdo. Ou seja, ndo encontramos nenhuma decisio
favoravel aos pedidos dos Shopping Centers no Tribunal de Justica de
Séo Paulo, envolvendo agdes de Interdito Proibitério contra grupos
de jovens em decorréncia das praticas de Rolezinhos. (Severi; Frizza-
rim & Borges, 2015: 3)

Dentro das relagdes de forca que envolvem “quem tem o direito de dizer
o direito” (Bourdieu, 1989), entendemos que, se o TJSP tem decisdo contraria
undnime, reformando as sentencas, isso quer dizer erro juridico-formal e ndo
interpretagdo discricionaria. Ou, ainda, uma decisdo baseada em moralidade e

preconceitos e nao no direito positivo.



196 Rolezinhos: exclusdo social e juridica de jovens da periferia

Iniciaremos este trabalho com uma visdo panordmica sobre o momento his-
torico pelo qual o Brasil passava, especialmente pelos programas de aumento de
renda no governo Lula. Em seguida, mostraremos as diferentes reagdes aos Ro-
lezinhos, seja pela populagéo, pela midia ou pelos shoppings centers. Finalmente,
veremos as agdes de Interdito Proibitorio impetradas pelos shoppings centers; as
decisoes juridicas favoraveis e contrarias a essas agdes, e o debate doutrinario e
legal que as envolvia.

2. Se nio pertencer, ndo adianta dinheiro: aproximacdo aos Rolezinhos

Embora nao seja o foco deste trabalho, este periodo esta relacionado as
politicas sociais do governo Lula, como “Minha casa, minha vida” e “Renda
minima” (Boito Jr.; Berringer 2013; Singer, 2013). Esses programas tinham por
objetivo atender as camadas mais pobres da populagio e, consequentemente,
houve um aumento da renda das classes populares, especialmente da populagdo
negra. Nesse periodo, jovens pobres e negros comegaram a participar de forma
mais ativa e a tentar ocupar espagos em diferentes shoppings centers no Estado
de Sao Paulo (Beguoci, 2016; Erber, 2016; Gongalves, 2014). Denominados Ro-
lezinhos, eram encontros de jovens agendados em redes sociais, e exprimiam
ostentacio, sexualidade, funk, consumo e o uso de espagos publicos e privados
(Abdalla, 2014; Machado & Scalco, 2016; Vargas, 2014).

Para pensarmos os Rolezinhos em um contexto mais amplo, Vargas (2014:
558) afirma que a pobreza no Brasil se relaciona diretamente com raca, e a ana-
lise dos Rolezinhos mostra a existéncia de um foundational social antagonism.
Isto é, a presenca negra, autonoma e assertiva ¢ antagonica a dindmica da socia-
bilidade brasileira que, ao se expressar, desestabiliza a tradicional estrutura de
organizagdo social.

Em sua maioria pobres e negros, os adolescentes que participaram dos
Rolezinhos tiveram a possibilidade de maior acesso aos bens de consumo e
a participagdo social, e ndo havia uma explicita motiva¢éo politica no mo-
vimento. Todavia, esse movimento social transbordou e trouxe conflitos
e tensdes fundamentais que envolviam a emergéncia de uma “nova classe
média’, que brotava dos 30 milhdes que sairam da linha da pobreza (Erber,
2016: 2).

While the youths of the Rolezinhos often disavowed overt political motiva-
tion for their actions, they affirmed their excluded condition as members
of the Black and impoverished classes, and, emboldened by their recent

significant gains in earnings and access to credit, demanded their right
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to participate in spaces of leisure and commerce usually reserved for the
affluent. Because poverty in Brazil correlates strongly with race, most of the
rolezeiros — those who took part in the Rolezinhos — were Black or identi-

fied with them (Vargas, 2014: 554).

Embora nio fosse um movimento politico tradicional, seu caréter politico
e social pode ser notado pela intensa reagao social e juridica que provocou no
Estado de Sao Paulo.

Segundo o Data Folha (Leite, 2014), a populagdo de Sao Paulo ¢ bem con-
servadora. A pesquisa realizada revela que “82% dos paulistanos se dizem
contra os encontros de jovens da periferia em shopping centers”. Somente 11%
apoiam o movimento, e esta minoria estd entre os 16% mais ricos e entre 0s
14% de nivel universitario.

Para 77% dos entrevistados, os jovens vdo para provocar tumulto:

Para 80% dos entrevistados, os lojistas agem corretamente ao buscar a Jus-
tiga para proibir os encontros. Outros 73% consideram que a Policia Militar
deve ser acionada para impedi-los. E 72% acham que ndo ha preconceito
de cor na reagao dos shoppings, em aberta contradicdo com a ministra da
Igualdade Racial, Luiza Bairros (PT), para a qual ha ‘discriminagao racial

explicita’ (Leite, 2014).

Ao mesmo tempo que rejeitam e condenam os Rolezinhos, “a repulsa a dis-
criminacdo é geral: 73% afirmam que os shoppings nao tém o direito de escolher
quem pode e ndo pode entrar neles. A néo ser, € claro, que a galera da periferia
apareca fazendo confusao” (Leite, 2014).

Essa pesquisa é importante, pois mostra um olhar distanciado e contrério
a discriminagdo. Todavia, quando isso ocorre no quintal das classes abastadas,
a condenagdo é rapida e apoia formas de repressdo. Dentro da formalidade
antirracista, a populagdo é contra até aparecer um ato especifico, que se tra-
duz na realizagdo de atos de ocupagio de espacos tradicionais, realizado por
negros e pobres.

Para Silva e Lehfeld (2015: 127), mesmo com a melhora dos rendimentos e
possibilidades de acesso, essa juventude encontra dificuldades para se inserir na
sociedade capitalista atual, pautada pelo consumo. Essa dificuldade “contribui
na busca por estratégias para conquistarem o pertencimento social que tanto
almejam” Uma dessas estratégias é, portanto, o Rolezinho, um movimento que
denota a ostentagdo nos ambientes que mais representam a cultura de consumo,
os shopping centers:
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Assim, como estratégia para seguirem a cultura vigente, os jovens uti-
lizam da ostenta¢do buscando meios para pertencerem a sociedade e
conquistar a visibilidade esperada, mesmo que choquem a sociedade,
como ocorreu nos Rolezinho. Os jovens mais pobres escolhem, pro-
positalmente, os shoppings centers, conhecidos como os templos do
consumo ostensivo. O fator preocupante foi a acolhida destes templos
frente aos jovens rolezeiros (Silva; Lehfeld, 2015: 128).

O fato de esse movimento se realizar em shoppings centers também denota
um grande problema social: a falta de investimentos e politicas publicas volta-
dos a lazer e cultura em espacos ptiblicos, como demonstra Zufelato (2015: 16):

“Em realidade, a propria existéncia desse fenomeno social esta relacionada com
a absoluta auséncia de politicas ptblicas de cultura, esporte e entretenimento
voltados para esse grupo social, que se vale de tais encontros como forma de
manifestagio social”

Para Deguti (2014: 1), a falta ou precarizagao de opgdes e espagos para o la-
zer publicos levam os individuos a buscarem os espacos privados. E assim que,
segundo a autora, “surge o papel do shopping center como centro de compras,
lazer, alimentagdo, abastecimento etc. Privado, porém aberto ao ptblico”.

Apesar da busca pelo pertencimento e inser¢ao social, a partir dos primeiros
Rolezinhos, tornou-se clara a segregagao de classes e o preconceito racial que se
expressaram por meio da repressdo policial e o recurso as estratégias juridicas,
que foram utilizadas pelos administradores dos shoppings centers para coibi-
rem esses movimentos.

Os Rolezinhos podem ser caracterizados como reunides previamente com-
binadas de grupos de jovens da periferia e de classes baixas em shopping cen-
ters. Para Abdalla (2014: 19), sdo encontros realizados nesses locais por jovens
fas do Funk Ostentacdo. Segundo Socal e Cardoso (2015: 7), esses encontros

“sa0 agenciados via internet, mais precisamente com a utilizagdo de rede sociais
como o Facebook” Gongalves (2014: 10)os define como little walk, brief stroll,
Flashmobs in shopping malls.

Brum (2013) afirma que os jovens participantes desse movimento buscavam
formas de lazer nos shoppings centers: “Pelas redes sociais, centenas, as vezes
milhares de jovens, combinavam o que chamam de ‘Rolezinho, em shoppings
proximos de suas comunidades, para ‘zoar, dar uns beijos, rolar umas paqueras’
ou ‘tumultuar, pegar geral, se divertir, sem roubos” (2013).

Essa autora afirma que, frente a uma sociedade consumista que gera a
acentuagao da desigualdade social, a juventude pobre e negra das periferias se
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apropria, por meio do “funk ostentagdo” e dos Rolezinhos, de espagos fisicos e
cenarios tipicos da juventude branca das classes média e alta, dos quais estdo
excluidos. Socal e Cardoso (2015: 2) afirmam que o movimento dos “Rolezi-
nhos” tem como intuito algo além da simples diversao, e que surgiram como um
“meio que a classe média ascendente encontrou de rebelar contra o sistema™
“Por meio dos Rolezinhos os adolescentes buscam uma aceitagdo social, com
o direito de transitarem no interior dos shoppings center, ndo como outsiders
ou desajustados, mas sim como cidadaos consumidores, assim como qualquer
outro elitizado” (Socal & Cardoso, 2015: 9).

Segundo Machado (2013), apesar da tentativa de esta juventude se apropriar
desses simbolos das classes mais altas e, junto com isso, inserir-se socialmente
por meio do consumo, ndo ha, por parte da elite, um reconhecimento ou aceita-
¢do desses jovens, mantendo-os marginalizados e estigmatizados:

A classe média vé os sujeitos vestindo as mesmas marcas que ela veste (ou
ainda mais caras), mas ndo se reconhece nos jovens cujos corpos parecem
precisar ser domados. A classe média ndo se reconhece no Outro e sente um
disturbio profundo e perturbador por isso. Nao adianta ndo gostar de ver a
periferia no shopping. [...] [0 Rolezinho] é um ato fruto da violéncia estru-
tural (aquela que ¢ fruto da negagao dos direitos humanos e fundamentais)
[...]. Toda essa violéncia cotidiana produzida em deboches e recusa do Ou-
tro e, claro também por meio de cassetetes da policia (Machado, 2013).

A segregacdo e a exclusdo sao reforcadas em razao de os jovens portarem
“habitos, linguagens, comportamentos e culturas periféricas que causam enor-
me estranheza a ‘normalidade’ do Centro” (Machado, 2015: 12).

E importante notar que, apesar da discriminacio, os Rolezinhos foram pro-
tagonizados por jovens pobres, e realizados em centros de compra préximos
aos bairros periféricos onde moravam; ndo ocorreram em shoppings centers de
alto luxo das regides nobres (Pereira, 2016: 549). Nao era um deslocamento em
espacos outros e desconhecidos, mas em lugares proximos que imaginavam ser
aceitos; ou, quem sabe, num movimento de enfrentamento contra o contexto
de opressao e exclusdo.

3. Shopping Center: catedrais de consumo excludente e segregado

Devido as propor¢oes do fendmeno, proprietarios e administradores dos
shopping centers interpretaram que a integridade patrimonial e fisica dos clien-
tes e funciondrios poderia ser ameagada, pois, de acordo com Rodrigues e
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Marques (2014: 358) “o nimero de pessoas envolvidas em tais reunides chega
a ser assustador, vez que somam dezenas ou milhares de jovens em um tnico
local, a0 mesmo tempo”

Neste imaginario social, surgiu um segundo entendimento do fenomeno:
0 Rolezinho como uma invasdo ou uma maneira de furtar, roubar e destruir o
patrimoénio privado (Martin, 2014: 272).

Ademais, os habitos proprios das populacoes periféricas fizeram com que
esses grupos nao fossem vistos como consumidores em potencial, refor¢ando a
visdo negativa sobre os Rolezinhos. Conforme Machado (2015: 12):

[...] ndo ha duvida de que o Rolezinho tem sido tratado como manifestagio
‘fora da ordem;, verdadeira infragio que ameaca a norma, os ‘normais’ e a
< . ) . 7 .
normalidade] pois, além de expressar ruidosamente os valores e comporta-
mentos da periferia, os ‘rolezeiros’ negam a norma fundamental vigente nos

novos templos do mercado: ndo consomem nada ou quase nada.
Ou ainda, frente a pretensa democracia racial e as disputas de classe,

[...] o fendmeno do Rolezinho nos sinaliza questionamentos desse habitus,
dessas convencdes sociais. Remetendo a Erving Goffman, dirfamos que es-
ses adolescentes e jovens estdo quebrando o sense of one’s place, ou seja, o
lugar predefinido para eles. [...] poderiamos dizer que, agindo ‘fora do lugar
de origem; fora do esperado, esses jovens incomodam diversos segmentos.
Tanto o empresariado do setor de shopping como os funcionarios e ‘clientes
tradicionais’ - frequentadores desse espago de distingdo — sentem-se forte-

mente ameagados pelos ‘miseraveis’ em ascensdo (Moreira, 2014: 2).

Rodrigues e Marques relatam a contradi¢io entre o ponto de vista dos admi-
nistradores e lojistas do shopping center e os argumentos dos jovens participan-
tes do movimento: “Enquanto os jovens argumentam que marcam os eventos
para se encontrarem e se divertirem, os administradores dos Shoppings Centers
alegam que tal movimento causa tumulto nos centros de compra, além de pro-
piciar a ocorréncia de furtos” (Rodrigues & Marques, 2014: 355).

Apos analisar 4523 artigos on-line no periodo de o7 de dezembro de 2013
até 23 de fevereiro de 2014, Gongalves (2014) classifica e sintetiza as diferentes
perspectivas que apareceram na midia em trés diferentes frames (molduras, en-
quadramentos).

Those three frames represent three different stands on Rolezinhos. The ar-

rastdo frame tends to criminalize the gatherings and criticize the youth. On
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the other side of the ideological spectrum, the apartheid frame supports
the Rolezinhos and finds the source of the problem elsewhere: society, go-
vernment, malls, police, and other institutional forces. Finally, the middle
ground frame criticizes both conservatives and progressives for appropria-
ting the controversy and using it in narrow-minded cultural wars. (Gongal-

ves, 2014: 41)

Segundo o autor, em 37% dos textos, os Rolezinhos aparecem como ilegais.
Afirmam que, por seguranga e civilidade, eles nao deveriam se realizar nos sho-
ppings, associando-os aos arrastoes que aconteceram anteriormente no Rio de
Janeiro, e atribuindo comportamento de bandido e marginalidade aos jovens.

Essa perspectiva foi incorporada pela midia tradicional, como apareceu nos
jornais “O Estado de Sao Paulo” e na “Folha de Sao Paulo”.

Interestingly, the headline about the first Rolezinho in Folha de Sdo Paulo
[...] changed two days after being published to eliminate the term arrastdo.
A search in the Wayback Machine at the Internet Archive shows that, on De-
cember 8th, the headline was ‘Teens make an arrastdo and mall closes ear-
lier in SP’ [...] Two days later, the word arrastdo disappeared from the title
replaced by ‘Teens schedule a meeting through internet and cause turmoil

in a SP mall’ (Gongalves, 2014: 44).

O mesmo artificio estigmatizador e criminalizador apareceu no jornal O Es-
tado de Sdo Paulo: “Teens make an arrastdo in a shopping mall in Guarulhos.,
que depois foi reescrito: “Mess in a mall in Guarulhos ends up with 23 detained”
(Gongalves, 2014: 19-23).

Embora retirassem o termo arrastdo, os jornais mantiveram a reacio con-
servadora, reportando-os como eventos ameagadores, bagunceiros e perigosos
(Gongalves, 2014: 46). Como ocorreram em finais de semana, quando os jorna-
listas nao trabalhavam, as reportagens se baseavam em informagdes da Policia
e afirmaram, por exemplo, a existéncia de um arrastao em uma “Lojas America-
nas” que, na verdade, sequer existia no Shopping Metro Itaquera.

O frame com maior repercussao é o de Apartheid Social e Racial. Nesses, o
denominador comum é que os Rolezinhos revelavam a natureza cruel, de ex-
clusdo social e racial a que os pobres (na sua maioria negros), que vivem nos
subtrbios das grandes cidades, estao submetidos (Gongalves, 2014: 52).

Conforme Pereira (2016: 548), 0 ponto de vista que define esses movimentos
como arrastoes também justifica a repressao e a violéncia policial, bem como
reforca e intensifica a estigmatizagao desses jovens.
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E importante notar que, mesmo que os Rolezinhos fossem construidos dessa
forma negativa, nao houve, de acordo com Severi, Frizzarim e Borges (2015: 7),
nenhum processo judicial no qual shoppings centers ou lojistas demandassem
pedidos de reparagdo patrimonial ou moral, que fossem decorrentes de atos
praticados pelos jovens. Na verdade, “a grande concentragao de jovens nos sho-
ppings somente descambou para a violéncia ou tumulto justamente pela atua-
¢do das forcas repressivas” (Severi; Frizzarim & Borges, 2015: 48).

4. Moldura e contramoldura do Interdito Proibitdrio

Embora a andlise de Correio (2017) mostre que ndo ha dbices constitucionais
para manifestagdes em lugares privados, ou, ainda, apesar de ndo haver uma lei
que proiba essas manifestacdes, proprietarios e lojistas se sentiram ameacados
e receosos de “provaveis” prejuizos ou disturbios que poderiam ocorrer. E, de
modo geral, recorreram ao judicidrio usando o seguinte argumento juridico: “A
autora teme pelas consequéncias danosas desse encontro, que aparentemente ¢
uma mera reunido de jovens, mas que na pratica representa verdadeira invasao
a estabelecimento privado. (Ag. n. 2028611-41.2014.8.26.0000/SP, Rel. Jodo Car-
los Saletti, 25 nov. 2014)”.

Em decisdes judiciais, percebe-se o receio de perda da posse do shopping
center, como por exemplo no agravo n. 2124577-94.2015.8.26.0000, motivado
pelo “receio dos autores quanto a possivel realiza¢do do [...] ‘Rolezinho’ no in-
terior do ‘Sao Bernardo Plaza Shopping”, buscavam legitimidade juridica para
que os participantes desses grupos se abstivessem de promover “atos com apti-
dao de turbar ou esbulhar a posse” (Rel. Jacob Valente, 9 dez. 2015). Embora tais
pedidos ndo fossem acatados, a argumentacao foi construida na prévia suposi-
¢ao de invasdo de estabelecimento privado, cujos participantes viriam a turbar
ou esbulhar a posse.

Esses proprietarios recorreram ao judiciario para impedir a entrada dos jo-
vens por meio do instrumento juridico denominado “Interdito Proibitério”, des-
crito no Art. 932 do Codigo de Processo Civil (equivalente ao artigo 567 do novo
CPC), da seguinte forma: “O possuidor direto ou indireto, que tenha justo receio
de ser molestado na posse, podera impetrar ao juiz que o segure da turbagao
ou esbulho iminente, mediante mandado proibitorio, em que se comine ao réu
determinada pena pecunidria, caso transgrida o preceito”.

O Interdito Proibitdrio é uma protecdo possessoria preventiva, uma vez que
a posse ¢ assegurada contra uma possivel violagao, em forma de ameaga e, por-
tanto, tal medida é concedida para que essa ndo ocorra (Theodoro Jr., 2014: 189).



CONENPIANEY v. 13, n.1 Cessé Marques Jr. Mariana Alves Reniele Gongales 203

Segundo Wald, os requisitos basicos para a concessao de um Interdito Proibito-
rio sao “a seriedade da ameaga, o justo fundamento do receio e a proporcionali-
dade entre a pena [...] e os prejuizos que poderao ser causados” (Wald, 2011: 128).

De acordo com a doutrina juridica, deve haver justo receio de perda da pos-
se, caracterizado por uma violéncia iminente, nao podendo ser fundamentada
apenas por um receio subjetivo do proprietario, sem apoio de dados concretos
(Theodoro Jr., 2014: 190). Assim, o Interdito Proibitorio sé é cabivel quando se
estiver diante de efetiva ameaca ao direito da posse (Donizetti, 2014: 1359).

Nao ha sentido no recurso ao Interdito Proibitério por parte dos proprieta-
rios dos shopping centers, nem na aplicagdo deste instrumento, uma vez que nao
existia a concreta possibilidade de perda da propriedade do shopping center, isto
é; nao existiria o justo receio de perda da posse (Martin, 2014: 273).

As decisoes judiciais encontradas nesta pesquisa, que indeferiram os pedi-
dos de Interdito Proibitdrio, tiveram como base principalmente o argumento de
que ndo haveria o justo receio de perda da posse. Outro fundamento utilizado
se referia a falta do interesse de agir, uma vez que o Interdito Proibitério busca
resguardar a posse, ao passo que os pedidos dos administradores dos shopping
centers visavam evitar possiveis atos ilicitos e danos ao patrimdnio, questdo que
deveria ser resolvida na seara criminal.

Nesse sentido, a decisdo do Agravo n. 2051937-30.2014.8.26.0000 demonstra
que ndo se vislumbra a existéncia de uma ameaga concreta a posse do shopping
center de Piracicaba:

Os documentos referentes a conversas eletronicas e as imagens de encon-
tros anteriores ocorridos no local ndo tém o condao de comprovar o justo
receio de turbagdo ou esbulho. Isso porque o justo receio deve vir alicercado
em fatos concretos e de certa relevancia, que nio se verifica no presente caso

(Ag. n. 2051937-30.2014.8.26.0000, Rel. Rebello Pinho, 19 maio 2014).

Corroborando esse entendimento, a sentenca do processo n. 1004476-
50.2015.8.26.0451 de Piracicaba afirma que o pedido nio se refere a questao pos-

sessoria, mas da possivel ocorréncia de crimes:

Tais fatos devem ser remediados mediante solicitacdo de providéncias a Po-
licia Militar [...]. Pois cabe aos responsaveis pela seguranga publica coibir
atos criminosos, contravengdes e atos infracionais. A pretensdo das autoras
¢ de provimento de natureza normativa, para valer para situagoes futuras,
em face de jovens que poderdo vir a praticar os referidos atos, ou seja, nio
tem por fundamento coibir turbagdo atual a posse de seu estabelecimento
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empresarial. (Interdito Proibitério. Processo n. 1004476-50.2015.8.26.0451,
Juiz Mauro Antonini, 16 abr. 2015).

0O agravo n. 2124577-94.2015.8.26.0000 decide que, apesar de ser uma agdo
de Interdito Proibitdrio, tal pedido ndo visa preservar a posse do centro de
compras (Shopping de Mogi Guagu), mas busca amparo para salvaguardar
a integridade dos lojistas e frequentadores do local. Segundo a decisao, tais
bens juridicos “encontram guarida na seara criminal’, devendo as autoras,
portanto, “mobilizar as autoridades policiais competentes para prevenc¢do
dos delitos”, logo, “sem necessidade de interven¢ao do judiciario” (Rel. Jacob
Valente, 9 dez. 2015).

A sentenca do processo n. 1000315-38.2015.8.26.0114 da comarca de Campi-
nas demonstra que o pedido do administrador do shopping center pretende, na
verdade, evitar futuros atos de vandalismo e tumultos, mas néo guarda relagao
com o direito de posse. Explica que se tais atos vierem a ocorrer “a Policia mi-
litar pode e deve agir independentemente de qualquer determinagdo judicial”
(Interdito Proibitdrio. Processo n. 1000315-38.2015.8.26.0114, Juiz Fabio Henri-
que Prado de Toledo, 09 jan. 2015).

Em contrapartida a essas decisdes, outras concederam o Interdito Proibito-
rio e aplicagdo de multa. Neste caso, a decisao do juiz da comarca de Rio Claro,
na qual afirma existir “evidente risco grave de dano’, pois a “correria armada
[dos participantes do Rolezinho], em espago confinado, poria em risco a incolu-
midade fisica dos demais frequentadores”. Também supde (embora sem evidén-
cia nos autos) a possibilidade de “delinquentes se aproveitarem da situacao para
cometer crimes” (Interdito Proibitorio. Processo n. 1000212-41.2014.8.26.0510,
Juiz Joélis Fonseca, 16 jan. 2014).

Nessa mesma decisdo, o juiz defende que a legitimidade da liberdade de
reunido dos participantes do Rolezinho seria rompida se houvesse prejuizos e
danos ao patrimonio e a integridade dos individuos: “[...] ndo ¢é razodvel que
sejam permitidos tais Rolezinhos com fundamento no direito constitucional
de reunido ou de livre manifestagdo, pois acabam por colocar em risco o di-
reito de frequentadores e lojistas a propria seguranga fisica.” (Interdito Proibi-
torio. Processo n. 1000212-41.2014.8.26.0510, Juiz Joélis Fonseca, 16 jan. 2014)
(italicos nossos)

O processo n. 4004450-43.2013.8.26.0007 também concede o Interdito Proi-
bitério para o Shopping Metrd Itaquera de Sao Paulo, sob a afirmagao de que
a pratica do Rolezinho provoca “atos de vandalismo e algazarra em espagos
publicos e privados, colocando em risco a incolumidade dos frequentadores
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do local e a propriedade privada” (Interdito Proibitorio. Processo n. 4004450-
43.2013.8.26.0007, Juiz Alexandre Bottcher, 13 dez. 2013).

Ainda que o Interdito Proibitério seja uma medida a ser concedida quando
se revela uma real possibilidade de perda de posse da propriedade, nos pedidos
judiciais nao ha nenhuma evidéncia objetiva e concreta. Na verdade, funda-
mentam-se apenas no temor de uma suposta consumagao de delitos no inte-
rior dos shopping centers, imputando crimes ao grupo de jovens, ainda que nao
houvesse evidéncia em fatos concretos. Conforme o pedido das partes, extraido
do relatério do acordao no caso do Shopping Piracicaba: “Ainda que se admita
que alguns dos participantes estejam de boa-fé, ndo hd diivida de que boa parte
deles busca a pratica de atos ilicitos” (Ag. n. 2051937-30.2014.8.26.0000, Rel.
Rebello Pinho, 19 maio 2014, italicos nossos).

Como podemos entender 0 “ndo é razoavel” e o “ndo ha duvida’? Os juizes
utilizam de retdrica preconceituosa, uma vez que as solicita¢des de Interdito
Proibitério e as sentencgas que os deferem sao embasadas em estigmas, morali-
dade e subjetividade (e em jornais como FSP e Estaddo, citados anteriormente),
e nao no ordenamento juridico ou em evidéncias e dados objetivos sobre os
fatos. Embora Bourdieu afirme uma perspectiva de andlise do direito que saia
do instrumentalismo e do formalismo, podemos dizer que essas decisdes estiao
baseadas em discurso moral e em ideologia de classe, seja do julgador ou da
parte que solicita a medida.

O frame arrastdo se repete na sentenca proferida na comarca de Franca que,
ao contrario dos Rolezinhos, refere-se aos demais frequentadores do shopping
center como ‘cidadaos de bem”:

[...] com a conduta do réu, as pessoas de bem tem-se privado, praticamente,
desse lazer. [...] o agir desses individuos é o retrato fiel do que fodos, que
pagamos em dia vdrios tributos, sofremos. [...] Se ndo sabem se compor-
tar em sociedade, se desconhecem as minimas regras de convivéncia, nao
estdo a altura de frequentar o Unico shopping center da cidade, e pratica-
mente a Unica fonte de lazer do francano. (Interdito Proibitério. Processo
n. 1001287-53.2015.8.26.0196, Juiza Julieta Maria Passeri de Souza, 29 jan.
2015, italicos nossos)

Podemos afirmar que esses profissionais utilizam a moldura legal de for-
ma instrumental, defendendo a propriedade e as classes dominantes por meio
de argumento moral, em detrimento dos principios constitucionais garantido-
res de liberdade e igualdade. Estamos no reino da legalidade-ilegal de alguns
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juizes(as); tao distantes do positivismo de Kelsen (1998) quanto da moralidade
de Dworkin (2003).

0 nosso problema é o uso moral e fora da formalidade juridica, pois, pode-
mos questionar: qual a origem da perspectiva que afirma que sdo pessoas que
ndo sabem se comportar? Em sua decisio, a juiza perde a objetividade do direi-
to positivo e se insere no modelo da classe média e da classe alta que frequenta
as catedrais de consumo contemporaneas.

E, finalmente, “fonte de lazer do francano” Aqui se torna explicita a postu-
ra de divisdo social que fundamenta sua decisdo juridica, pois, de onde essas
pessoas sao? Quem faz parte e quem nao faz parte deste francano que a juiza
descreve? De onde sao? De qual planeta?s

Todavia, isto ndo é tudo que se apresenta nessa constelagio.

Em margo de 2015, o juiz Paulo César Gentile da Vara da Infancia e Juven-
tude e Idosos da Comarca de Ribeirdo Preto — Sdo Paulo, expediu a Portaria
n. 01/2015 e 02/2015, para “proibir o acesso e a permanéncia de criangas e ado-
lescentes, com menos de 15 anos de idade, desacompanhados de seus pais ou
representantes legais, nos dias de sexta-feira, sdbado e domingo, em qualquer
horario, nos centros comerciais denominados ‘Shopping Santa Ursula’ e ‘Ribei-
rdo Shopping”™ (apud Lépore, 2015: 38). E sua desobediéncia ensejaria ato infra-
cional ou crime de desobediéncia, “tanto de adolescentes quanto de seus pais ou
responsaveis legais, sem prejuizo da imposicdo de san¢do pecuniaria aos pais”
(Lépore, 2015: 38).

Entre outros direitos, Lépore demonstra como essa Portaria viola a liber-
dade, igualdade, lazer e protecao integral e prioridade absoluta da infancia, tal
como previstos no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Também de-
monstra como a proibi¢ao do acesso viola a protegao integral, “pois nega aos in-
fantes a igualdade de condi¢des em relagao aos adultos que deve existir sempre
que nenhuma situacio excepcional impuser tratamento diferenciado” (Lépore,
2015: 39).

Segundo Frizzarim e Severi (2015: 35), 0s jovens deixaram de ser consi-
derados “sujeitos de direito” e passaram a receber o tratamento de “objetos
de direito”. O juiz ressuscitou o extinto Codigo de Menores que, a pretexto de
se estar agindo no “melhor interesse da crianga’, praticava arbitrariedades e
graves equivocos.

5 Se,aqui, estivesse escrevendo sobre o didlogo entre Ary Barroso e Elza Soares, diria, como ela: “venho do
planeta fome”.
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Assim, a criagdo da Portaria 02/2015 ¢ ilegal no sentido de que shop-
ping centers ndo estdo elencados no rol taxativo do art. 149 do ECA,
pois néo se considera que estes espagos violem a condi¢éo de criangas
e adolescentes enquanto pessoas em desenvolvimento. [...] ndo bas-
tasse o carater genérico e abstrato utilizado para a cria¢do da Portaria,
a medida ndo foi fundamentada com base em dados concretos. [...]
Apesar de, em tese, a criagdo da Portaria visar proteger a seguranga
dos jovens, na pratica enseja a violagdo do direito de ir e vir de ma-
neira autoritaria por parte dos Shoppings, ja que nao é competéncia do
Judicidrio criar normas que disciplinem condutas sociais de jovens,

sobretudo apos a criagdo do ECA (Frizzarim & Severi, 2015: 36-37).

A elaboragido do temor da pratica de supostos crimes revela uma visdo este-
reotipada sobre os Rolezinhos, gerando, conforme explica Brum (2013), a con-
clusdo de que esses eram levados pela intengdo de furtar e destruir, em vez de
admitir que apenas quisessem se divertir:

A resposta violenta da administragao dos shoppings, das autoridades pu-
blicas, da clientela e de parte da midia demonstra que esses atores deco-
dificaram a entrada da juventude das periferias nos shoppings como uma
violéncia. Mas a violéncia era justamente o fato de nao estarem la para rou-
bar, o tnico lugar em que se acostumaram a enxergar jovens negros e po-
bres. (Brum, 2013)

Como esse simples temor nao justifica juridicamente a aplicagdo do Interdito
Proibitério, torna-se claro que as decisdes judiciais que optaram pelo deferimen-
to dos pedidos e, mais grave ainda — como a Portaria que dissemos anterior-
mente —, fizeram com base em suposi¢cdes de conduta e ndo em fatos concretos
ocorridos durante os Rolezinhos. Desse modo, Bravin e Amaral expdem que as
decisdes confrontam a presuncido de inocéncia: “Reprimir jovens (de classe bai-
Xa, e negros, na maioria das vezes) possuindo como argumento [...] o tumulto,
apontado a eles de forma nem sempre confirmada, contradiz o fato de que tudo
aquilo que ndo é proibido é permitido” (Bravin & Amaral, 2015: 7).

As decisdes obtidas pelos shoppings centers para a proibi¢do dos Rolezinhos
permitiram que, com base em preconceito socialmente fundamentado em re-
lagao a um grupo bem delimitado de pessoas, os administradores desses locais
selecionassem os frequentadores de acordo com seus critérios e conveniéncia.
Isso refor¢a a criminalizacdo simbolica e concreta das condutas dos individuos
que ndo se encaixem nesses padroes (Severi; Frizzarim & Borges, 2015: 9).
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Bravin e Amaral afirmam que “o mais grave, ndo ¢ interpretar grosseiramente
uma lei, mas, aplicd-la de forma errada, seja por preconceito ou discriminagao”
(2015: 9). Acima de tudo, tais decisoes afrontam especialmente os principios cons-
titucionais e, devido a uma anélise rasa, estereotipada e superficial do Direito, pos-
sibilitam a estigmatizacdo de jovens da periferia, indo na contramao de direitos
conquistados, como a nao-discriminagao e a igualdade (Bravin & Amaral, 2015: 8).

Mesmo que se possa dizer que as decisoes aplicam a lei de forma equivocada,
¢ importante notar o que Bourdieu destaca: “O direito é a forma por exceléncia
do discurso atuante, capaz, por sua propria for¢a, de produzir efeitos. Nao é de-
mais dizer que ele faz 0 mundo social, mas com a condi¢do de se nao esquecer
que ele é feito por este” (Bourdieu, 1989: 237).

As decisoes tomadas pelos juizes sdo obtidas por meio de ideologias da pro-
pria sociedade em que estdo inseridos, criando-se um efeito de universalizagéo.
Ao mesmo tempo em que um juiz profere uma decisdo de cunho preconceitu-
o0so (ainda que dentro dos limites legais), ele reflete a mesma visiao imbuida de
esteredtipos que a parte dominante da sociedade possui sobre o grupo social
que compunha os Rolezinhos.

Portanto, essas decisdes encontram correspondéncia no meio social, bem
como o influenciam, gerando efeitos juridicos e morais. Sao, destarte, um “me-
canismo pelo qual se exerce a domina¢io simbolica ou, se se prefere, a imposi-
¢ao da legitimidade de uma ordem social” (Bourdieu, 1989: 246).

5. Liberdades constitucionais: leitura divergente na moldura

Se as decisdes citadas revelam uma postura arrastdo sobre o movimento,
a seguir, veremos uma postura mais préxima do que chamamos de apartheid.

Apesar de os shoppings centers serem de natureza privada, por estarem liga-
dos a consumo e servicos, também sdo areas de lazer livres ao publico e, con-
sequentemente, subordinadas as normas de direito ptiblico. “Muito embora os
Shoppings Centers sejam estabelecimentos de natureza privada, o seu atrativo
como area de lazer e convivéncia os tornam uma drea de livre acesso ao publico
em geral” (Rodrigues & Marques, 2014: 365).

Qualquer pessoa pode ter acesso a esses locais, inclusive aquela sem con-
digdes de consumir. Uma restri¢ao de acesso ao local aberto ao publico torna
explicito um ato de discriminagdo e exclusdo social, ou seja, uma grave violagao
aos principios consagrados pela Constitui¢ao Federal.

As decisdes favoraveis aos shoppings trazem a tona uma colisdo com os
direitos constitucionais vinculados a liberdade de ir e vir e a livre iniciativa
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do exercicio comercial. Neste sentido, a proibi¢do ao Rolezinho, respaldada
por uma parcela da 1* Instancia do judiciario paulista, tem um carater dis-
criminatério e fere diversos principios constitucionais (Rodrigues & Mar-
ques, 2014: 377).

Proibir os Rolezinhos é, antes de tudo, uma clara violagdo a liberdade e a
igualdade, asseguradas no Art. 5° da Constituigdo Federal: “Todos sdo iguais
perante a lei, sem distin¢io de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros
e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liber-
dade, a igualdade [...]” (Brasil, 1988).

O artigo constitucional prevé que todos sdo iguais e possuem 0s mesmos
direitos, nao havendo razodes que justifiquem o fato de os direitos a liberdade e
aigualdade desses jovens (ou quaisquer uns) serem alvos de restri¢do, por meio
do Interdito Proibitério sem uma fundamentagio concreta e objetiva.

Além disso, os direitos ja demonstrados estao ligados, isto ¢, eles devem co-
existir em harmonia, uma vez que o direito a liberdade é essencial ao direito a
igualdade. Assim, um direito fundamental é essencial para a aplicagao de outro,

e por isso ndo deveria haver colisdo entre eles:

Qualquer conflito genuino entre a liberdade e a igualdade — qualquer confli-
to entre a liberdade e os requisitos da melhor concepgao do principio igua-
litario abstrato — é uma querela que a liberdade deve perder. Nao podemos
rejeitar completamente o principio igualitario, porque é absurdo que o go-
verno nao demonstre mais consideragio pela vida de seus cidadios, e imo-
ral que demonstre mais considera¢do pela vida de alguns do que pela de
outras [...] ndo podemos entdo, de plena consciéncia, exigir nenhum direito
aliberdade que entre em conflito com as exigéncias da igualdade na concep-
¢do que escolhemos. (Dworkin, 2005: 172)

Todos possuimos o direito fundamental de ir e vir, que é garantido pelos
direitos fundamentais de liberdade e de igualdade. Porém, o deferimento do
Interdito Proibitdrio os restringe. Ou seja, hd um “filtro” em relagdo a essas pes-
soas que faz com que apenas uma parte desfrute de mobilidade socioespacial
que deveria ser para todos, sem exce¢do (Rodrigues & Marques, 2014: 378).

O direito de ir e vir é uma manifestacdo fundamental de liberdade e esta
tutelado no Art. 5°, inciso XV: “é livre a locomogdo no territério nacional em
tempo de paz” (Brasil, 1988, S.p.). Assim, uma decisdo judicial que proiba a en-
trada de jovens em locais abertos ao publico vai explicitamente de encontro ao
principio constitucional.
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Conforme o Art. 5°, inciso IV da Constituicao Federal, ¢ assegurada a liber-
dade de expressao, incluindo a livre manifestacdo de pensamento. O “Rolezinho”
também pode ser considerado uma forma de manifestagao e expressao de pen-
samento, uma vez que:

Por liberdade de pensamento e de manifestacdo entendemos a tutela cons-
titucional a toda mensagem passivel de comunicagio [...] Por isso mesmo,
ndo ¢ apenas a transmissdo da mensagem falada ou escrita que encontra
protecdo constitucional, como ainda a mensagem veiculada através de ges-

tos e expressoes corporais. (Fernandes, 2011: 295).

Coibir os Rolezinhos também fere o direito de reunido, assegurado no Art.
5°, XVI, da Constitui¢do. O artigo garante a reunido pacifica, “sem armas, em
locais abertos ao publico, independentemente de autorizacdo, desde que ndo
frustrem outra reunido anteriormente convocada para o mesmo local, sendo
apenas exigido prévio aviso a autoridade competente”. (Brasil, 1988, S.p.)

Dentro das questdes constitucionais, o direito ao lazer ¢ tido pela Constitui-
¢do como um direito social, em seu Art. 6°: “Séo direitos sociais [...] o lazer, [...]
na forma desta Constitui¢do” Sendo o Rolezinho uma forma de diversao desses
jovens, coibi-lo também implicaria violagao a um direito social.

Em decisdes judiciais que deferiram o Interdito Proibitdrio, percebe-se que
os autores utilizaram o argumento de que o direito constitucional de reunido
ndo pode “servir de subterfugio para a pratica de atos de vandalismo e alga-
zarra em espacos publicos e privados, colocando em risco a incolumidade dos
frequentadores do local e a propriedade privada’, como ¢ o caso da sentenga
do processo n. 4004450-43.2013.8.26.0007, relativa aos Rolezinhos do Shopping
Metrd Itaquera.

O principio juridico da proporcionalidade — geralmente utilizado para defen-
der direitos constitucionais — implica predominar o valor de maior relevincia,
evitando-se, assim, que se imponham restricdes desmedidas aos direitos fun-
damentais, se comparadas com o objetivo a ser alcangado. O meio, adequado
e necessario para determinado fim, é justificavel se o valor por ele resguardado
preponderar sobre o valor protegido pelo direito a ser restringido. Mas, ao con-
trario desse sentido, a sentenga n. 1000993-78.2014.8.26.0602, de Sorocaba, que
se diz baseada no principio da proporcionalidade, aglutina os direitos de reuniao
e de livre manifestagdo e os de livre locomocio, de exercicio laboral, de proprie-
dade e de seguranca publica, para restringir o principio de liberdade de reunido.
Nesse entendimento, o juiz resguarda a propriedade em detrimento da liberdade:
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[...] buscando harmonizar os direitos fundamentais ja referidos e a vista,
agora volvendo ao caso concreto, da prova apresentada pelo autor, indicati-
va de que mais de 1.000 (mil) pessoas ja teriam aderido a0 movimento |[...]
e forte, também, no argumento de que as dependéncias do shopping néo es-
tariam preparadas para o afluxo daquele numero de pessoas, [...] DEFIRO A
LIMINAR, [...] para determinar que integrantes e simpatizantes [...] do mo-
vimento denominado “ROLE NO CIANE SEXTA E SABADO” se abstenham
de se manifestar nos limites da propriedade do autor. (Interdito Proibitdrio

1n.1000993-78.2014.8.26.0602. Juiz Mario Gaiara Neto, 16 jan. 2014).

Também ha juizes(as) que deferem parcialmente essa medida ao preserva-
rem e respeitarem os direitos constitucionais, porém, permitiram a implemen-
tacdo de policiamento ostensivo e preventivo. E o caso da decisio do processo
1. 4009786-64.2013.8.26.0577, do Shopping Centervale de Sao José dos Campos:

OFICIAR AO COMANDANTE DA POLICIA MILITAR LOCAL, para que,
diante dos fatos narrados na inicial, implemente politica ptiblica de policia-
mento preventivo e ostensivo no local descrito na inicial, para preservagio
da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimonio, respeita-
do o direito constitucional de ir, vir [...] (Interdito Proibit6rio n. 4009786-

64.2013.8.26.0577, Juiz Luis Mauricio Sodré de Oliveira, 19 dez. 2013).

Nas decisdes deferidas, os juizes, ao julgarem o caso, ndo se basearam em
fatos concretos, mas em fatos premeditados e fundamentados na moralidade,
estigmatizagdo e preconceitos raciais e sociais.

Por outro lado, ha julgadores que indeferem o pedido por entenderem que
os direitos de livre manifestagdo, de reunido pacifica, e de ir e vir, sdo garantias
constitucionais. Assim, impedir esse movimento sob uma alegagao sem justa
causa cabivel e segura, apenas baseada em boatos de violéncia, traduzir-se-ia
em um provimento jurisdicional em ordem manifestamente ilegal, violadora do
nosso ordenamento juridico (Interdito Proibitério n. 0002236-26.2014.8.19.0002,
Juiz Alexandre Eduardo Scisinio, 16 jan. 2014).

Em decisao monocratica, o relator José Tarciso Beraldo (Agravo de Instru-
mento n. 2129415-80.2015.8.26.0000. Sao Paulo, 2 de julho 2015), com delicada
ironia, afirma:

Todavia, como indicado pela culta Magistrada, as fotografias trazidas com
a petigdo inicial ndo indicam ocorréncia de atos violentos, “tumultos, al-

gazarras, correrias, arrastoes, delitos, brigas, rixas” (fls. 40) nem mesmo
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consumo suspeito de substincias ou “utilizagao de equipamentos de som”
em qualquer volume em verdade, bem examinados os documentos vé-se
que os corredores do estabelecimento estdo cheios, porém nao lotados, as
lojas estdo abertas, ha criangas acompanhadas por adultos e o estaciona-
mento estd aparentemente repleto de carros (fls. 138/157), tudo a indicar o
funcionamento regular do estabelecimento.

Dentro da moldura do raciocinio juridico, alguns juizes argumentaram que
quando ndo ha provas concretas de ocorréncias de atos ilicitos praticados pelas
pessoas que participam do Rolezinho, ndo ha como proceder com a providéncia
jurisdicional almejada, uma vez que nao se deve limitar o acesso de jovens que
apenas buscam meros encontros. Decisdo n. 1000325-19.2014.8.26.0114, comar-
ca de Campinas:

Os interditos possessorios sao instrumentos juridicos para a defesa da posse,
ndo sendo admissivel que o juiz se esqueca da situa¢do fatica real existente
no local, onde néo se luta pela posse, mas por outros valores, cuja Consti-
tuicao Federal [...] protege. [...] muitos deles [os Rolezinhos] transcorreram
de forma pacifica, sem a ocorréncia de crimes, nada justificando o cercea-
mento prévio dos jovens. (Interdito Proibitério n. 1000325-19.2014.8.26.0114,
Juiz Herivelto Aratjo Godoy, 09 jan. 2014).

Os pedidos de Interdito Proibitério revelam outros problemas além de segrega-
¢ao, exclusio e preconceito. Primeiramente, ha desigualdade de condigao ao acesso
ajustica em relacdo aos jovens do Rolezinho, se comparados aos administradores e
lojistas do shopping, uma vez que nao ha contestago por parte dos réus nos proces-
sos. H4, portanto, uma clara violagao ao principio do contraditorio e ampla defesa,
assegurados pelo Art. 5°, LV, da Constituigao Federal de 1988: “Art. 5°, LV - aos
litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo as-
segurados o contraditério e ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes”.

Também fica evidente um grave problema processual, pois os réus sdo in-
dicados de forma genérica (muitas vezes simplesmente pelo nome do evento
na rede social) e, assim, as decisdes foram tomadas sem que os jovens fossem
ouvidos (Severi; Frizzarim & Borges, 2015: 8). Isso demonstra que essas agdes
ndo sdo particularmente contra um individuo ou um ato, mas sim contra a clas-
se social representada pelos participantes dos Rolezinhos, dada como perigosa
com base em suposi¢des baseadas em estigmas sociais.

A indicagdo genérica no polo passivo das agdes levanta outra questdo, re-
ferente a possibilidade de, com isso, os lojistas e administradores do shopping
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selecionarem os frequentadores do local da forma que acharem conveniente e,
assim, “a porta para arbitrariedades ficaria escancarada’, conforme exposto no
agravo de instrumento n. 1004476-50.2015.8.26.0451: “[...] atribuir-se-ia ampla
discricionariedade aos seus prepostos na defini¢ao dos integrantes do Aglome-
rado de Jovens Invasores, e, com isso, critérios subjetivos puros na sele¢ao dos
indesejados nas dependéncias do Shopping Center, o que nao se acomoda no
sistema juridico vigente” (Agravo de instrumento n. 1004476-50.2015.8.26.0451,
Rel. Sandra Galhardo Esteves, 26 jul. 2016).

6. Direito do consumidor

Intrinsecamente ligado aos principios constitucionais de liberdade, existe o
direito do consumidor. Essa relagdo é destacada pela Constitui¢ao em seu Art.
5°, XXXII: “o Estado promover4, na forma da lei, a defesa do consumidor” e isto
é positivado pelo Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), que almeja dar efi-
cécia a esse preceito constitucional.

O consumidor se encontra protegido pela lei, mesmo quando nao adquire
nenhum bem (como poderia ser o caso dos Rolezinhos), uma vez que o direito
do consumidor abrange tudo aquilo que o mercado produz, ou seja; nao s os
bens materiais, mas também o lazer.

Esse direito é reconhecido no texto constitucional como fundamental por-
que o consumidor busca no mercado [...] tudo o que o mercado produz, a
satisfacdo de suas necessidades essenciais de alimentagdo, saude, educagio,
seguranga, lazer etc. O consumidor ndo exerce esse direito fundamental
apenas quando esta celebrando um contrato [...]; esse direito fundamental

e indissociavel da condi¢ao de consumidor (Khouri, 2013: 15).

De acordo com o Art. 39, inciso II e IX do CDC: “E vedado ao fornecedor de
produtos ou servigos, dentre outras praticas abusivas: II - recusar atendimento
as demandas dos consumidores [...] IX - recusar a venda de bens ou a prestagao
de servigos [...]"

Neste sentido, hd o principio béasico do direito do consumidor: a liber-
dade de escolha (Martin, 2014: 276), prevista no Art. 6°, inciso II, do CDC:

“Sao direitos basicos do consumidor: II - a educagao e divulgagdo sobre o
consumo adequado dos produtos e servigos, asseguradas a liberdade de es-
colha e a igualdade nas contratagdes”. Também afirma que o consumidor,
seja ele participante do Rolezinho ou ndo, tem liberdade de escolher o pro-
duto que lhe é adequado. Tal inciso do Art. 6° implica o “direito de ir ao
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shopping, ndo ser barrado, analisar e comparar os produtos que lhe sao
mais convenientes”.

Ao analisar esse fendmeno, vemos que as reagdes contrarias vao explicita-
mente de encontro ao disposto no CDC em seus Art. 6°, I e 39, IT e IX, pois, ao
impedirem as reunides por meio do Interdito Proibitdrio, os administradores
encontraram uma forma de selecionar seus consumidores. Segundo Deguti
(2014: 10), a a¢do tomada ¢ uma forma encontrada para excluir clientes nao
potenciais e, consequentemente, nao desejéveis:

O shopping center [...] criou uma forma de segregacdo de quem o frequen-
taria [...]. O shopping também conseguiu impedir clientes ndo muito poten-
ciais. Se com os Rolezinhos ficou claro que as pessoas que participam desses
eventos nao sdo o tipo de consumidores ou frequentadores desejaveis a es-
ses estabelecimentos, o jovem, que na maioria das vezes nao trabalha, ndo
possui um cartdo de crédito depende basicamente da renda dos pais, nao é

o tipo de pessoa que o shopping visa como cliente em potencial.

0 CDC, em seu Art. 6°, I, prevé que é também direito basico do consumidor

“a protegdo da vida, saide e seguranca contra os riscos provocados por prati-

cas no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou nocivos’.

De maneira ampla, esse artigo sugere que a seguran¢a do consumidor deve ser

preservada ao longo de todo o trabalho do fornecedor, e se os Rolezinhos impli-

carem a interrupgao do comércio ou no risco a integridade de outros consumi-
dores, deverao ser tomadas as devidas medidas legais.

Pelos dados que conseguimos apresentar, sabemos que, se um participante
realmente cometesse algum delito, esse individuo deveria passar pelo devido
processo legal, como pode ocorrer em qualquer caso de crime (Martin, 2014:
278). Afinal, o furto, o roubo e a depreda¢io imputada aos Rolezinhos sdo cri-
mes tipificados pelo Codigo Penal. Ou seja, 0 que deve ser coibido sdo crimes, e
nio o Rolezinho em si, uma vez que essas reunides nao sdo sindnimas de ocor-
réncia de atos ilicitos. Em razdo disso, expdem Bravin e Amaral: “E necessario
o devido processo legal que traz equanimidade a todas as partes envolvidas.
Criando igualdade de direitos e defesa, e mais uma vez repelindo imputar cri-
mes a um individuo ou determinado grupo, sem a devida defesa” (Bravin &
Amaral, 2015: 9).

Contudo, se observada a integridade moral e fisica dos outros consumidores
e também o respeito ao patriménio, ndo ha nada que se possa fazer em relagio
aos Rolezinhos, pois recai sobre os direitos de liberdade e o direito de reunido
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e manifestacdo, assegurados constitucionalmente, juntamente com o direito do
consumidor. Portanto, se a proibi¢do aos Rolezinhos é vinculada a discrimina-
¢do, essa nao poderia ser aceita no Estado Democratico de Direito.

7. Conclustio

Ainda que os tribunais de 2* instancia tenham limitado a esfera de decisoes
de alguns juizes de 1* instdncia, podemos pensar alguns pontos importantes
sobre os acontecimentos que mobilizaram a populagdo de Sao Paulo nas duas
vertentes que dissemos anteriormente: arrastdo e apartheid.

Como vimos, Bourdieu se afasta do cardter instrumental assim como re-
lativiza a autonomia e formalidade do direito. No exemplo do Rolezinho, e as
diferentes interpretagoes judiciais que acompanharam o movimento, pode-
mos ver, por um lado, um uso instrumental do direito e claramente favoravel
as classes dominantes, brancas, e a protecao da propriedade dos shoppings
centers, ainda que nao tivessem propriedades ameagadas. Concretamente nao
foram, mas o Rolezinho mobilizou valores da sociedade brasileira, e o impac-
to simboélico de negros e pobres ocupando espagos protegidos de classe média
levou a interpretagdes juridicas fora da moldura legal, baseadas em moralida-
de e contra o ordenamento juridico, sem procedimentos de devido processo
legal e antijuridicas, que usaram o modelo do arrastdo para interpretar o fe-
ndmeno e os seus significados.

Os atos de nomeagdo que derivam dessas decisoes usam a legislagdo e o direi-
to positivo em favor de decisdes que se pautam em critérios de moralidade e que
mantém as formas tradicionais de exclusdo social e racial da sociedade brasileira.
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Resumo: O objetivo deste artigo é responder a seguinte pergunta: como a con-
tinuidade do predominio do referencial proibicionista se expressa no proces-
so legislativo que produziu a Lei de Drogas (Lei n. 11.343/06)? Assim, busca-se
compreender por que, em um contexto de aparente abertura de oportunida-
des politicas para uma mudanga do referencial proibicionista, tal mudanga ndo
ocorreu. A pesquisa mostra que a proposicdo da nova lei foi uma iniciativa de
defensores do proibicionismo e, ainda, a auséncia de uma coalizao antiproibi-
cionista no Legislativo disputando a elaboragao da nova lei.
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Prohibitionism in drug policy in Brazil: a reconstruction of the legislative
process and the frameworks in the production of the 2006 Drug Law

Abstract: The purpose of this paper is to answer the following question: How the
continuity of the predominance of the prohibitionist referential is expressed in the
legislative process that produced the Drug Law (Law No. 11,343/06)? Thus, we seek
to understand why, in a context of apparent opening of political opportunities for
a change in the prohibitionist framework, such a change did not occur. The resear-
ch shows that the proposal of the new law was an initiative of defenders of prohibi-
tionism and, also, the absence of an anti-prohibitionist coalition in the Legislature
disputing the elaboration of the new law.

Keywords: Drug Law. Frameworks. Prohibitionism. Anti-Prohibitionism. Legisla-
tive Process.

El prohibicionismo en la politica de drogas en Brasil: una reconstruccion del
proceso legislativo y los marcos en la produccion de la Ley de Drogas de 2006

Resumen: El presente articulo tiene por objeto responder a la siguiente interrogan-
te: ;Como se expresa la continuidad del predominio del referencial prohibicionis-
ta en el proceso legislativo que produjo la Ley de Drogas (Ley N° 11.343/06)? Asi,
buscamos comprender por qué, en un contexto de aparente apertura de oportuni-
dades politicas para un cambio en el marco prohibicionista, tal cambio no ocurrio.
La investigacion muestra que la propuesta de la nueva ley fue una iniciativa de los

defensores del prohibicionismo y, también, la ausencia de una coalicién antipro-
hibicionista en la Legislatura que disputara la elaboracion de la nueva ley.

Palabras clave: Ley de Drogas. Marcos. Prohibicionismo. Antiprohibicionismo.
Proceso Legislativo.

Introducdo

Ha mais de cem anos, as politicas de drogas no mundo tém sido orienta-
das por referenciais* que podem ser definidos como proibicionistas; ou seja,

4 Segundo Niederle e Grisa (2013: 110), sintetizando a perspectiva desenvolvida por Bruno Jobert e Pierre
Muller, “a elaboragdo de uma politica publica envolve a construgao de uma representagio da realidade
sobre a qual se intervém e, por meio desta imagem denominada ‘referencial de politica pablica, os atores
interpretam os problemas, confrontam possiveis solugoes e definem suas agoes”
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politicas que partem do pressuposto de que determinadas substancias defini-
das como “drogas” constituem um problema social que deve ser enfrentado
por meio da proibicdo da produgao e do uso, com a penalizagio daqueles que
produzem, comercializam e consomem tais substincias. A consolidagdo do re-
ferencial proibicionista teria ocorrido na década de 1970, com a politica norte-
-americana - e, posteriormente, global — de “guerra as drogas’, iniciada pelo
entdo presidente Richard Nixon (Taffarello, 2009; Southier, 2016). A partir de
entdo, sob a chancela de 6rgaos internacionais como a Organizagdo das Nagdes
Unidas, o foco das agdes governamentais em grande parte dos paises se direcio-
nou a ampliagdo do controle e repressdo da oferta de drogas e da puni¢do dos
produtores, traficantes e usudrios. No caso do Brasil, o referencial proibicionista
tem sido dominante desde a primeira legislagao sobre o tema, em 1934, até os
dias de hoje (Rodrigues, 2006; Silvestrim, 2011; Adorno, 2003).

Nos anos 2000, porém, essa hegemonia do referencial proibicionista tem
sofrido mudangas em alguns paises que buscaram politicas mais flexiveis com
relagdo as drogas, em especial a maconha. Parece haver uma crescente avalia-
¢do de que o proibicionismo ndo apenas se mostrou ineficaz, como também
produziu uma série de efeitos negativos que agudizaram o “problema das drogas”
no mundo contemporaneo, com destaque para o trafico internacional de drogas
(Carvalho, 2014; Fiore, 2012; OEA, 2012; Zaffaroni, 2013). Assim, nas ultimas
décadas, ha um crescimento de politicas que se afastam da logica da “guerra as
drogas” e seu referencial proibicionista, buscando novas formas de interpretar e
agir sobre o tema (Campos e Policarpo, 2020; Hypolito e Azevedo, 2019).

O quadro brasileiro nos anos 2000, ao contrario, indica a manutengdo de
um proibicionismo marcadamente criminalizante. E tal manuten¢ao ocorre
em um contexto que tenderia a apontar no sentido contrario. Nas duas pri-
meiras décadas do Século XXI, de um lado, identifica-se na sociedade um
crescente processo de manifestagdo de vozes criticas ao proibicionismo, ex-
pressando o que poderia ser definido como a emergéncia de um movimento
antiproibicionista’. A proliferagao das Marchas da Maconha pelo pais, par-
ticularmente ap6s a decisio do Supremo Tribunal Federal de 2011 reconhe-
cendo a legalidade deste tipo de manifestacdo publica, expressa claramente
tal processo. Ao mesmo tempo, agentes politicamente influentes, como o ex-

-presidente Fernando Henrique Cardoso (Southier, 2016) e grandes empresas

5 Este movimento ¢ constituido por uma rede de agentes (individuos, organizagées, coalizoes) que con-
frontam o referencial proibicionista na politica de drogas, rejeitam o modelo da “guerra as drogas” e
advogam novas formas de definir e lidar com esta questao.
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de midia (Fernandes, 2015), manifestaram-se publicamente reconhecendo o
fracasso da “guerra as drogas” e a necessidade de alterar a lgica proibicionis-
ta subjacente a atual politica de drogas.

De outro lado, a experiéncia de um governo progressista como o de Luiz
Inacio Lula da Silva (2003-2010), que ja havia se manifestado contrario a “guer-
ra as drogas” (Rodrigues, 2006: 171-172), tenderia a significar um contexto de
abertura de oportunidades politicas® as vozes criticas ao proibicionismo. De
fato, durante o governo do Presidente Lula, observaram-se algumas mudangas
dignas de nota no sentido do abrandamento da ldgica proibicionista na politica
de drogas: a denominagao da politica, que deixa de ser “antidrogas” para se tor-
nar “sobre drogas”; a realizagdo de foruns regionais e nacionais para discussao
do tema; a exclusdo da pena de reclusdo ao uso de drogas; e, de forma destacada,
a institucionaliza¢ao da politica de redugéo de danos no 4mbito do Ministério
da Saude (Brasil, 2003).

No entanto, apesar das mudangas, ha um relativo consenso na literatura de
que nio houve uma altera¢io efetiva do proibicionismo como referencial do-
minante na politica de drogas no Brasil a partir de 2003 (Rodrigues, 2006; Gar-
cia et al., 2008; Taffarello, 2009; Campos, 2015). Tal continuidade teria como
uma de suas principais expressoes a nova Lei de Drogas, Lei n. 11.343, promul-
gada em 2006’.

Considerando que houve mudanga no diploma legislativo durante o go-
verno do Presidente Lula, sem, contudo, alterar significativamente a 16gica
proibicionista, o objetivo do presente artigo ¢, por meio da reconstrugio do
processo legislativo de construgao da Lei de Drogas de 2006, responder a
seguinte pergunta: como a continuidade do predominio do referencial proi-
bicionista se expressa no processo legislativo que produziu a Lei de Drogas
promulgada em 2006? Por meio desta contribui¢do, busca-se compreender
por que, em um contexto de aparente abertura de oportunidades politicas
para uma mudanga do referencial proibicionista da politica de drogas no Bra-
sil, tal mudanga ndo ocorreu.

Ainda que o processo legislativo que produziu a Lei de Drogas de 2006 ja
tenha sido objeto de analises prévias (Campos, 2015), 0 enquadramento tedrico

6  De acordo com Tarrow (2009: 99), “Os desafiantes encontram oportunidades de apresentar suas reivin-
dicagdes quando se abre o acesso institucional, quando surgem divisoes nas elites, quando os aliados se
tornam disponiveis e quando declina a capacidade de repressao do Estado”.

7 Torcato (2016: 338) parece se diferenciar dessa interpreta¢do ao afirmar: “optei por escolher o ano de
2006 como marco para sinalizar a crise do proibicionismo por causa da Lei n° 11.343, de 23 de agosto
desse ano”.
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subjacente ao problema de pesquisa enunciado anteriormente permite novas
possibilidades de andlise e interpretagio de tal processo e de seu resultado. Nes-
se sentido, destaca-se a mobilizagdo de referéncias tedricas dos campos de estu-
do de politicas publicas e de movimentos sociais, as quais tendem a ter pouca
presenca nos estudos sobre o tema da politica de drogas realizados no pais.

Para responder aos objetivos e problematizagdes apresentados, o artigo esta
organizado da seguinte forma: a primeira se¢do informa as referéncias tedricas
que orientam a analise dos dados; a segunda se¢do apresenta uma reconstrugao
do processo de produgao da Lei de Drogas de 2006, subdividindo-se nas dife-
rentes etapas que compuseram aquele processo; por fim, as conclusoes sinteti-
zam os resultados e encaminham as respostas as perguntas que orientaram a
elaboragdo do presente artigo.

Referencial tedrico-metodoldgico

A analise do processo legislativo de producdo da Lei de Drogas é orientada
por duas abordagens tedricas. A primeira delas é a da Teoria dos Campos, tal
como desenvolvida por Fligstein e McAdam (2011 e 2012). Segundo esses auto-
res, a realidade social pode ser interpretada como uma configuragdo de estru-
turas relacionais, conceituadas como campos de agdo estratégica. Tais campos
conformariam espagos sociais, baseados em entendimentos compartilhados e
socialmente construidos, nos quais agentes disputam recursos e beneficios va-
riados. Tendo essa abordagem como referéncia, conceitua-se o campo relacio-
nal de agentes que participam dos processos e arenas relacionados a producao
e implementagdo da politica de drogas como um campo de agio estratégica: o
campo da politica de drogas.

Além do proprio conceito de campo, a Teoria dos Campos oferece alguns
argumentos importantes para a apreensdo analitica do objeto em questdo. Em
primeiro lugar, o argumento de que um campo tende a ser um espago social
marcado pelos conflitos entre diferentes redes ou coalizdes de agentes que, a
partir de posi¢oes mais ou menos desiguais, buscam manter (os dominantes)
ou transformar (os dominados) as relacdes de poder no campo. Nesse sen-
tido, a Teoria dos Campos oferece um enquadramento tedrico adequado e
fértil para a analise de processos de disputa e conflito, como o observado na
defini¢ao da politica de drogas. O campo da politica de drogas na atualidade,
seguindo esse argumento, pode ser abordado como um espago social estrutu-
rado centralmente a partir de uma disputa entre duas coalizdes: de um lado, a
coalizdo proibicionista, formada por agentes que compartilham o referencial
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proibicionista e ocupam uma posi¢do dominante no campo; de outro lado, a
coalizdo antiproibicionista, formada por agentes que compartilham referen-
ciais antiproibicionistas, ocupam uma posi¢ao dominada no campo e confron-
tam a dominagdo proibicionista.

Em segundo lugar, a Teoria dos Campos argumenta que um campo apresen-
ta uma estrutura de “bonecas russas”: cada campo apresenta dentro de si estru-
turas relacionais de menor escala que podem ser analisadas como subcampos.
0O foco deste trabalho esta voltado a um subcampo especifico da politica de dro-
gas: a estrutura relacional constituida pelos agentes envolvidos nos processos
de produgao legislativa sobre a politica de drogas no Congresso Nacional. Mais
especificamente, analisa-se o subcampo conformado por agentes da arena legis-
lativa atuantes no processo de produgao da Lei de Drogas de 2006.

Um terceiro argumento da Teoria dos Campos que fundamenta a analise
realizada é que processos de mudanga nas relagdes de poder em um determi-
nado (sub)campo podem ser produzidos por conflitos internos ao campo, por
choques ou pressoes externas ou, ainda, pela combinagdo de processos intra e
extra campo. Assim, a possibilidade de que ocorressem mudangas significativas
em relacdo ao dominio do referencial proibicionista no processo de producédo
da Lei de Drogas de 2006 dependeria da presenca de uma forte atuagao anti-
proibicionista na arena legislativa, uma intensa confrontagéo ao proibicionismo
no ambito da sociedade e/ou de outras arenas estatais (Executivo ou Judiciario)
ou, ainda, a combinagao desses dois processos.

Por fim, a Teoria dos Campos destaca a importéncia de analisar a agio es-
tratégica dos agentes do campo, entendendo tal agao como esforgos para criar
e sustentar realidades sociais por meio da produgdo de cooperagdo. E por meio
da acdo estratégica que agentes buscam construir identificacdo e coalizdo en-
tre integrantes do campo, conformando um “mundo compartilhado”. Fligstein e
McAdam (2012: 17) enfatizam que determinados agentes apresentam maior ha-
bilidade social (social skill) no sentido de “ler pessoas e ambientes, enquadrar
linhas de acdo e mobilizar pessoas a servigo de concepg¢des mais amplas do mun-
do e de si mesmas”. Tais agentes habilidosos sao fundamentais para unir grupos
com base em apelos a interesses e identidades compartilhados, constituindo-se
como “‘empreendedores institucionais” Com base nesses argumentos, a analise
do processo de elaboragdo da Lei de Drogas de 2006 busca identificar os agentes
que se destacam na construgao de cooperagao em torno do apoio a determinadas
propostas e, ainda, os interesses e identidades que fundamentam tal cooperagao.

Olhando para o processo legislativo a partir da perspectiva dos cam-
pos de agdo estratégica, neste trabalho, enfatiza-se as disputas dos agentes,
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particularmente no que se refere aos enquadramentos sobre a “questdo das

drogas”. Para tanto, recorre-se a abordagem do enquadramento interpretativo,
como desenvolvida por Benford e Snow (1988 e 2000)%. Nela, os autores enfati-
zam trés tarefas fundamentais do enquadramento: o diagndstico, o progndstico

e a motivagdo. A primeira tarefa do enquadramento, o diagnéstico, caracteriza-
-se pelo investimento na identificagdo e caracterizagio de um determinado pro-
blema; ou seja, apreende o processo por meio do qual os agentes atribuem um

sentido problematico a uma determinada situagdo ou condi¢do social. A segun-
da tarefa, o prognostico, aponta para as possiveis solucdes e encaminhamentos

do problema, como definido no diagndstico, estabelecendo um “plano de agao”
para sua superagdo. A terceira tarefa, a motivagao, teria como centralidade mo-
bilizar outros para a agio.

Ainda que a proposta dos autores se refira ao estudo dos movimentos sociais
e de como ativistas e suas organizagoes constroem enquadramentos em ordem
de produzir sentido para suas causas, consensos e mobilizacdes, sua logica é
aplicavel para analisar o caso desta pesquisa, pois permite identificar como di-
ferentes agentes abordaram o tema das drogas e sugeriram solucdes, conside-
rando a dimensio conflitiva entre tais versdes (Benford e Snow, 2000). Assim,
toma-se de empréstimo o conceito de enquadramento e as tarefas de diagnosti-
co e prognostico e motivagdo para este fim. Os diferentes enquadramentos em
disputa, entdo, apontam para relagoes de conflito e cooperagdo que operam na
defini¢ao da nova Lei de Drogas, nas quais os agentes disputam a defini¢do do

“problema das drogas”, a formulagao de solugdes ao problema e a construgao do
apoio politico as suas posicdes.

Como procedimento metodoldgico para a produgao da fundamentagao em-
pirica que sustenta a andlise realizada, recorreu-se a pesquisa documental. A
coleta dos documentos relacionados a construgdo da Lei n. 11.343/2006 foi rea-
lizada nos sites oficiais das casas legislativas federais, entre eles: Projetos de Lei
(PLS n. 115/02, PL n. 7.134/02 e seus apensados, PL n. 6.108/02), suas justificati-
vas, pareceres das comissoes parlamentares, emendas parlamentares, texto final
da lei e discursos em plendrio nos dias em que a proposta estava na pauta (Bra-
sil, 2006a, 2006b). O contetido dos documentos selecionados foi categorizado
(as categorias sdo expostas nas se¢oes seguintes) e analisado para reconstituir

8 O conceito de enquadramento interpretativo tem como referéncia central o livio Frame Analisys, de
Erving Goffman, publicado originalmente no ano de 1974. Esse conceito apresenta uma longa trajetoria
nas ciéncias sociais, com distintas definicdes e diversas aplicagdes em diferentes campos de pesquisa. O
presente artigo dialoga com a apropriagdo do conceito pelo campo de estudos de movimentos sociais.
Uma sintese dessa apropriacdo pode ser vista em Silva, Cotanda e Pereira (2017).
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o processo legislativo em suas diferentes fases, enfatizando os enquadramentos
do tema e os participantes mais ativos. O foco temporal da andlise é o periodo
de 2002 22006, com énfase no ano 2004, quando as disputas na Cadmara Federal
foram mais acirradas.

0 processo de producdo da Lei de Drogas de 2006

Apesar de o debate sobre drogas ocupar o espaco legislativo no Brasil des-
de 1934, a referéncia mais direta do inicio do processo que culminou na Lei de
Drogas de 2006 foi localizada em fevereiro de 2002, no governo de Fernando
Henrique Cardoso. Até a aprovac¢do da Lei n. 11.343/06, uma série de processos
legislativos ocorreram e muitas liderancas politicas tomaram parte na disputa
sobre o contetudo da nova lei.

O esquema a seguir busca deixar mais clara a sequéncia temporal do pro-
cesso legislativo ao qual este estudo se dedica, bem como destacar as arenas
institucionais protagonistas. Na sequéncia, a sessdo se subdivide para abordar
as distintas etapas do processo.

Figura 1 - Fluxo do processo legislativo da Lei de Drogas de 2006

Fluxe do Processo Legislative da Lei de Drogas

AprovacSo da xecutiva propde CMESP entrega \ G ;;5"“2 \\rl TErE
FHC ZonE L10.409/02 PLE108/02 / relatoria aparlt::am;ﬂ:m ra
wT Seminaiocom .
2003 sociedade civil
da CsP
Relatoria da CCIR @ . Alteracfies de Dulms\ 8 Emendas, CAWZEOEE Relatoria
200 csp parlamentares 4 arolhidas /susglgmgao / da CAS
‘ >
Aprovacio do Sangdo Presidencial,
2006 Relatoria da CCl
‘ > atena texto de lel veto a 3 artigos
Local da tramitag3o: [l Misto I senado Federal [ camara Federal Executivo

Siglas: CMESP = Comissio Mista Especial sobre Seguranca Publica. CSP = Comissio de Seguranga Piblicae Combate ao
Crime Organizade, Vielénciae Narcotrdfico. CCIR — Comissdo de Constituicdo, Justica e Redacio. CAS — Comissdo de
Assuntos Sociais. CCIC — Comissdo de Constituicio, Justica e Cidadania,

Fonte: elaborado pelos autores.

Senado: A Comissdo Parlamentar Mista Especial sobre Seguranca Piiblica e
uma nova proposta de lei para o narcotrdfico

Em 2002, o Executivo formula um novo Projeto de Lei sobre o tema das dro-
gas (PL n. 6.108/02) e, na sequéncia, ocorre a formagao da Comissao Parlamen-
tar Mista Especial sobre a Seguranga Publica (CMESP), presidida pelo Senador
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Iris Rezende (PFL?), com relatoria de Moroni Torgan (PFL). O que motivou a
formagao da CMESP foi o aumento de crimes com amplo destaque na midia em
2002, especialmente os sequestros. Esta Comissdo, formada por 20 senadores,
20 deputados e mesmo numero de suplentes, subdividiu-se em grupos temati-
cos para analisar todos os projetos relacionados a seguranga que circulavam nas
casas legislativas e propor uma série de legislacdes voltadas ao tema. O grupo
tematico Crime organizado, narcotrdfico e lavagem de dinheiro se dedicou a re-
ver a legislagao sobre drogas, sendo composto pelos seguintes deputados: Mag-
no Malta (Bloco PL/PSL, relator), Luiz Eduardo Greenhalgh (Bloco oposicéo,
PT/PDT/PPS), Robson Tuma (PFL) e Wanderley Martins (PSB). Mais de 70%
dos parlamentares que compunham a CMESP integravam partidos da base de
sustentacdo do governo do presidente Fernando Henrique Cardoso.

Em abril do mesmo ano, a CMESP apresentou seu relatdrio contendo 21 pro-
jetos de lei e trés propostas de emenda a Constituicdo. O grupo tematico que
tratou da legislagdo de drogas concluiu seu trabalho oferecendo um novo Pro-
jeto de Lei (mais tarde, PLS n. 115/02 no Senado) que guarda uma série de simi-
laridades de contetdo com a proposta do executivo (PL n. 6.108/02) e importa
alguns fragmentos da entdo vigente Lei n. 10.409/02. No que tange ao consumo
pessoal de droga, o texto mantém sua criminalizagao e, apesar de abandonar a
pena de reclusio, reforca a proposi¢do do tratamento compulsdrio. Ja com rela-
¢ao ao crime de trafico, mantém a pena vigente — de trés a quinze anos.

A proposta da CMESP é encaminhada ao Senado Federal, onde o texto passa
por validagdo sem alteracdes, com a abstencio do bloco da oposi¢io, liderado
por Eduardo Suplicy (PT). E encaminhado & Camara Federal em agosto de 2002.
Em maio de 2003, ja no governo Lula, a Comissao de Seguranga Publica da Ca-
mara, cujo presidente era Moroni Torgan (PFL), promove um Seminario para
debater as propostas que tramitavam na casa: o PL n. 7.134/02 (PLS n. 115/02 que
ganha novo nome) e seu apensado — PL n. 6.108/02. No mesmo més, o projeto
ganha carater de urgéncia, a pedido do deputado Neucimar Fraga (PL-ES), jun-
to a um conjunto de projetos voltados ao tema da seguranca publica. Ainda em
2003, é constituida a Frente Parlamentar Antidrogas, tendo como presidente
Givaldo Carimbéo (PSB-AL) e coordenadores Neucimar Fraga (PL-ES) e Zulaié
Cobra (PSDB-SP), cujo nome revela o posicionamento de seus integrantes (Ca-
rimbdo, 2003). O projeto ¢ encaminhado para a Comissdo de Constitui¢ao Jus-
tica e Redagao (CCJR), cujo presidente é Luiz Eduardo Greenhalgh e a relatoria
coube a Paulo Pimenta, ambos do PT.

9 O Partido da Frente Liberal (PFL), em 2007, alterou seu nome para Democratas (DEM).
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A andlise desta subse¢do permite observar que a iniciativa de proposigdo de
uma nova Lei de Drogas é uma iniciativa que parte de parlamentares alinhados
ao referencial proibicionista, ainda no dmbito do governo de Fernando Hen-
rique Cardoso. Frente a um contexto critico na questdo da seguranca publica,
0 “problema das drogas” emerge como um dos focos das agdes propostas pela
CMESP, tendo como objetivo central o enfrentamento da criminalidade. Neste
cendrio, as propostas de legislagao formuladas nao apresentavam nenhuma per-
meabilidade a proposi¢oes orientadas por referenciais antiproibicionistas. Mais
do que isso, a origem da Lei de Drogas de 2006 nao resulta de uma iniciativa de
agentes, internos ou externos a arena 1egislativa, orientados por referenciais an-
tiproibicionistas. Ao contrario, sua origem é uma tentativa de responder a um
problema de seguranga puiblica (narcotrafico) por meio da manutencéo e apro-
fundamento da ldgica proibicionista. Tal resultado ja possibilita compreender
o0s poderosos obstaculos instituidos desde o inicio do processo para qualquer
mudanga na legislagao que tivesse um carater antiproibicionista.

(dmara: disputas pelo conteddo da nova lei de drogas

E apenas quando o projeto de lei e seu apensado chegam as maos do relator
da CCJR, deputado Paulo Pimenta (PT), em 2003, que se observa um envol-
vimento mais explicito e direto de parlamentares da base do governo Lula no
debate sobre a Lei de Drogas. O deputado Paulo Pimenta vai tecer uma série de
criticas aos textos originais e, em resposta, propde uma nova redagao ao projeto
de lei, buscando reverter, a0 menos em parte, o carater estritamente proibicio-
nista da proposi¢ao inicial.

Neste momento, entdo, identifica-se pela primeira vez no subcampo estru-
turado pelos agentes envolvidos com a elaboragdo da nova Lei de Drogas no
Congresso Nacional, a formagao dos contornos de duas coalizoes com diferen-
tes posicoes, ainda que nenhuma adote uma postura antiproibicionista. Efeti-
vamente, nao se observa a constituicdo de uma coalizdo antiproibicionista com
capacidade de propor e negociar medidas de carater abertamente antiproibicio-
nistas, como a descriminaliza¢do, a despenalizagao do uso pessoal ou a legaliza-
¢ao de nenhuma droga durante todo o processo de tramitagdo da Lei de Drogas
na arena legislativa. Na andlise dos documentos do processo legislativo, foram
identificados apenas dois parlamentares que se manifestaram pela descrimina-
lizagao das drogas: Aloysio Nunes (PSDB) e Fernando Gabeira (na época, sem
partido). Apesar das manifestacdes pro-descriminalizagdo desses deputados,
ndo houve nenhuma proposta concreta de alterar o texto de lei no sentido da
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descriminalizagdo ou legalizacdo e os dois deputados, ao contrario, acabaram
sendo aliados da coalizdo menos proibicionista, defendendo a aprovagio de sua
proposta.

Assim, a partir de 2004, pode-se identificar que o processo de producédo da
Lei de Drogas é marcado por uma disputa entre duas coalizoes de parlamenta-
res. De um lado, uma coalizao que defende uma abordagem menos proibicionis-
ta da politica de drogas. De outro lado, encontra-se uma coalizdo que defende
uma abordagem mais proibicionista da politica de drogas. A forma como tais
coalizdes interpretam o “problema das drogas” e as respostas que propdem para
enfrentd-lo serdo abordadas na préxima subsecio.

Camara: andlise dos enquadramentos interpretativos das coalizdes sobre o “problema
das drogas”

Como as coalizdes identificadas na subse¢do anterior constroem inter-
pretativamente o “problema das drogas”? Quais as diferencas e semelhangas
entre elas no que se refere a forma como diagnosticam e propdem solugdes
a tal problema?

Para Benford e Snow (2000), a constru¢io do diagndstico nos processos de
enquadramento frequentemente recorre a atribui¢ao de causas para o proble-
ma em questdo, bem como a nog¢do de que ha injusticas a serem remediadas.
Para identificar como as coalizoes caracterizam o “problema das drogas’, foram
analisados documentos nos quais os parlamentares apresentam de forma mais
elaborada os argumentos que fundamentam suas propostas ao texto da Lei de
Drogas. Para a coalizdo mais proibicionista, os documentos analisados foram:
a introdu¢do do Relatério da CMESP (de autoria de Moroni Torgan), a justi-
ficativa da proposta da CMESP redigida pelo grupo tematico do narcotrafico
e um discurso de Moroni Torgan, proferido em plendrio na semana anterior a
votagao do projeto. Para a coalizao menos proibicionista, foi analisado o texto do
voto do relator da CCJR, Paulo Pimenta.

Para orientar a sistematizagao, os argumentos dos textos foram divididos
em categorias tematicas construidas com base na leitura do material analisa-
do e na revisao bibliografica. Em relagdo ao diagnéstico das coalizoes sobre o

“problema das drogas’, foram definidas quatro categorias tematicas: avaliagcdo
sobre a legislagdo vigente ou concorrente, visdo sobre o usudrio, questoes sociais
e papel do Estado.

Com relagdo a categoria “avaliagdo sobre a legislagao vigente ou concorren-

te”, é possivel perceber que a coalizdo menos proibicionista é mais critica em
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relagdo a lei vigente até entdo, destacando que ela feria os direitos humanos
e que era heranca do periodo autoritario, sendo centralizadora e ultrapassada.
Além disso, relaciona a proposta concorrente com essa abordagem defasada. A
coalizdo mais proibicionista, por sua vez, concorda que a lei vigente é insuficien-
te e ultrapassada. Porém, credita o fato a profissionalizagao do trafico; ou seja,
seu carater bastante repressivo nio é visto como problemético.

Quanto a categoria “visdo sobre o usuario’, a abordagem menos proibi-
cionista critica abertamente a prisdo do usudrio e o tratamento compulsdrio.
Enxerga no usudrio alguém em vulnerabilidade, que demanda atencéo e cui-
dado do Estado. A abordagem da coalizdo menos proibicionista se encontra,
assim, alinhada & Politica de Saide para Usuério de Alcool e Outras Drogas,
langada pelo Ministério da Satide em 2003, no inicio do governo Lula, ado-
tando a reducdo de danos, a reinser¢do social, a atencdo a satide em rede, o
tratamento extra-hospitalar, entre outros, como fundamentos e posicionan-
do-se criticamente as politicas e servicos baseados em metas de abstinéncia
(Brasil, 2003)™.

Os argumentos relacionados ao usudrio ndo tiveram muito destaque no
diagndstico da coalizdo mais proibicionista. A excegao é o discurso de Mo-
roni Torgan, que tem na “falta de educagao sentimental” o fio condutor e a
centralidade de sua explicacio sobre o envolvimento das pessoas com dro-
gas. Segundo ele, os usudrios sao pessoas que carecem deste tipo de educa-
¢do, que tém sua origem na familia e/ou na religido, e que seria fundamental
para que estes pudessem tomar boas decisoes. Parece haver neste entendi-
mento a individualizacdo da culpa ou responsabilidade do envolvimento
com drogas, diferenciando-se da abordagem da coalizdo opositora, que pro-
poe uma abordagem multifatorial do uso de drogas — vulnerabilidade social,
vinculos familiares, saude. Cabe destacar que nenhuma das coalizdes rela-
ciona o uso de drogas a liberdade de escolha, ao uso recreativo ou por pra-
zer. Este enquadramento, comum em posicionamentos antiproibicionistas
(Silvestrim, 2011, Bentes, 2015), encontra-se totalmente ausente no contexto
da formula¢do da Lei de Drogas.

Esta linha de interpretagdo da coalizdo mais proibicionista ¢ corroborada
na analise da categoria “questdes sociais” Nela, a coalizdo mais proibicionista
da énfase ao crescimento da violéncia, a desigualdade como causa da violéncia,
a impunidade, mas também ao que identificam como “decadéncia dos cos-
tumes” e “instabilidade familiar”> Outro ponto relevante sio as mengoes aos

10 Posteriormente, essa politica toma forma legal na Portaria n. 2.197, de outubro de 2004 (Brasil, 2004c).
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direitos humanos que, a0 mesmo tempo, sdo tidos como balizadores da con-
duta policial e limitadores da agdo policial. Tal argumento indica que haveria
uma tensdo entre o respeito aos direitos humanos e a eficiéncia policial. Ja a
coalizdo menos proibicionista relativiza o crescimento do uso de drogas no Bra-
sil, reforcando a ideia de que o usuario ¢ alguém que precisa de atengio a saide
e de inser¢do social. Além disso, é destacada a necessidade de diferenciagdo
entre usuarios e traficantes.

Como se percebe, as abordagens das duas coalizdes associam o consumo de
drogas com a vulnerabilidade social ou pobreza. Tal argumento parece expres-
sar a premissa de que quem usa algum tipo de droga sofre de caréncia material
e/ou as consequéncias emocionais desta caréncia, ignorando que o uso de dro-
gas é um fendmeno que atravessa as diferentes classes sociais.

Por fim, no que se refere a categoria “papel do Estado’, a coalizdo menos proi-
bicionista destaca a necessidade de construgdo de uma politica de drogas que dé
conta da complexidade da questio, que seja mais participativa e que tenha énfa-
ses distintas: no campo da saude, no caso do usudrio; e no campo da seguranga,
no caso do traficante. Ja a coalizao mais proibicionista parece colocar toda énfa-
se na ineficiéncia do Estado em executar a politica — em garantir seguranca, na
morosidade e impunidade da justiga, no gasto publico, na provisao dos servigos
essenciais — e ndo no conteido da propria politica. A caréncia de recursos do
Estado para as politicas de prevencdo e tratamento se associam a falta de finan-
ciamento a servigos privados. Um ponto que aparece como um problema a ser
resolvido é a necessidade de criagao de mecanismos e critérios de diferenciacio
entre pequenos e grandes traficantes.

Para a analise dos prognoésticos, ou seja, das solugdes propostas pelas duas
coalizdes, foram destacados dois textos de lei propostos: o PLS n. 115/02, oriun-
do do Relatorio da CMESP, e a proposta de seu substitutivo, feita na relatoria
de Paulo Pimenta na CCJR. Apesar da origem do primeiro documento ser no
Senado, vale lembrar que no grupo de sua formulagao também participaram
deputados. Além disso, sua importancia para a coalizao mais proibicionista
da Camara ficou evidente quando em plendrio o deputado Moroni Torgan
(PFL) apresentou uma emenda parlamentar global que trazia basicamente o
contetdo deste documento original. Ou seja, o deputado Moroni Torgan ten-
ta substituir todo o texto de lei da proposta do deputado Paulo Pimenta, que
ja havia passado para plenario, retomando um texto muito similar ao que
foi gerado na CMESP, e acrescendo, ainda, a possibilidade de pena de prisdo
para usuario. Como esta emenda foi rejeitada e o texto da CMESP teve mais
apoio dos mais proibicionistas ao longo do processo, este ultimo foi escolhido
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para fins de anilise de seu contetido. Jd o texto proposto por Pimenta como
substitutivo ao texto da CMESP representa o que se convencionou nomear
de coalizao menos proibicionista e foi o que acabou avangando no processo
legislativo posteriormente.

A codifica¢do do contetdo dos dois documentos gerou as seguintes catego-
rias principais para analisar os prognosticos: o que é proibido; outros usos das
drogas; o que/quem determina o usudrio; meta da politica de drogas frente ao
usudrio; meta da politica de drogas frente ao traficante e dominio de politicas
puiblicas acionados.

A analise das solucdes propostas permite verificar que hd poucas di-
vergéncias quanto as tematicas nas quatro primeiras categorias analisadas.
Quanto a o que ¢ proibido, ambas legam ao Executivo a responsabilidade de
determinar quais substancias ou drogas sdo objeto da lei. A coalizdo mais
proibicionista destaca o papel da dependéncia fisica ou psiquica como uma
espécie de justificativa para a proibicdo. Da mesma maneira, as duas coali-
zdes defendem que usos cientificos ou medicinais podem ser autorizados
pelo 6rgao competente do Executivo. Percebe-se que, nestes casos, o texto
da lei ¢ flexivel, deixando significativa margem de atuagdo para o orgao de
saude federal.

Sobre a diferenciagdo entre usudrio e traficante, as duas coalizdes conver-
gem na proposta de que o texto da lei faga distingao entre os dois, sem, contudo,
estabelecer critérios objetivos para isso. Observa-se nos dois documentos que
a diferenciacdo se da pautada na autoridade, tanto do policial no momento da
apreensdo quanto do juiz do processo, refor¢ando a discricionariedade da de-
cisao. Em estudo que buscou analisar o impacto desse diploma legal na relagao
entre o sistema de justi¢a criminal e os usudrios de drogas, Grillo, Policarpo e
Verissimo (2011) identificaram que a nova lei favoreceu préticas policiais arbi-
trarias no que tange a tipificagdo do crime.

Com relagdo a meta da politica frente ao traficante de drogas, os dois textos
mantém a pena ja estabelecida na lei de 1976, que prevé de trés a cinco anos com
diferentes referéncias para atenuantes ou agravantes.

No que tange a meta da politica frente ao usudrio, ha diferencas marcan-
tes nos textos analisados. A proposta da CMESP ora iguala o tratamento ge-
ral dispensado a usudrios e traficantes no d4mbito da seguranca (repressao ao
uso), ora confere ao usudrio ou dependente servigos no 4mbito da satde (trata-
mento, recuperagio). Com relagdo as penas, apesar de excluir a pena de priséo,
mantém o tratamento compulsdrio como possibilidade. Ja a proposta do relator
Paulo Pimenta busca reforcar, ao longo do texto, a diferenga entre usuarios e
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traficantes, garantindo aos primeiros a¢des no dmbito da saude e aos segundos,
no ambito da seguranca. Porém, nao extingue o tratamento penal da matéria;
ou seja, mantém o crime e as penas para os usuarios. Neste sentido, o texto traz
uma promessa ao abordar o usudrio no dmbito da saude, mas falha na entrega,
quando o mantém no ambito criminal®.

Por ultimo, quanto aos dominios de politicas puiblicas acionados, ha dife-
rengas relevantes nos dois textos, conforme expresso no Grafico 1, a seguir. Na
coalizao mais proibicionista, representada pelo projeto da CMESP, identifica-
-se a preponderéincia do tema da seguranca: seu numero de referéncias ¢ igual
a soma de referéncias de todos os outros dominios codificados. Os temas mais
abordados em seguranga sdo a repressao ao trafico, ao uso e a produgao, se-
guido por outros temas com menos referéncias, como prevengao, repressao
ao indutor do consumo, repressao a lavagem de dinheiro, repressdo ao cul-
tivo para uso pessoal e geragdo de dados sobre o tema. O foco em seguranga
corresponde a um dos principais diagndsticos levantados pela coalizdo mais
proibicionista, centrado na questdo da violéncia, da inseguranca e na sensa-
¢do de impunidade.

O segundo dominio mais acionado no texto da proposta de lei foi o de
saude, com destaque para as seguintes abordagens: prevencao, tratamento,
regulamentacio, recuperagdo, geracdo e uso de dados por meio do Banco de
Dados Estatisticos de Repressao a Entorpecentes. No dominio da gestdo da
politica, chama a atencdo a énfase dada a parcerias, agdes e convénios junto
a iniciativa privada como solu¢des propostas. Ha, ainda, relevo sobre agdes
integradas nas diferentes esferas de governo (federal, estadual e municipal),
além de diretrizes sobre convénios e cooperagdes internacionais e o reconhe-
cimento da politica de drogas como multissetorial e integrada. Cabe mencio-
nar a auséncia de diretrizes de politicas participativas no texto da lei, salvo
uma referéncia ao CONAD, ao qual é atribuido o papel de aprovar os relato-
rios do Executivo. Apesar de no fluxo dos problemas ter sido identificado o
argumento de que as desigualdades sociais e a falta de “educagdo sentimen-
tal” seriam determinantes no consumo de drogas, o texto da lei confere pou-
co espaco para a¢des no Ambito da assisténcia social, da educagio, cultura e
do esporte. Esse dado aponta para o fato de que o enquadramento prognos-
tico nem sempre esta delimitado pelo diagnéstico.

11 Como aponta Campos (2015), a abordagem da questao das drogas na legislagao brasileira parece transi-
tar entre um poder positivo ligado ao saber médico e um poder repressivo ligado as forgas de seguranga.
Nenhuma das coalizoes identificadas rompe com essas logicas.
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Grifico 1 - Hierarquia dos dominios de politicas publicas acionados pelos projetos de
Lei de Drogas da CMESP e da relatoria da CCJC

Hierarquia dos dominios de politicas publicas acionados
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Fonte: elaborado pelos autores, com base no numero de referéncias de cada subcategoria

Ja no texto de lei proposto pelo deputado Paulo Pimenta, que representa
a coalizdo menos proibicionista, a Seguranca também é o dominio com maior
numero de referéncias, porém, é seguido de perto pela Gestdo da Politica e pela
Saiide. Repressao a produgao e ao trafico sao as duas principais abordagens na
Seguranga. Destaca-se também a questdo da geragdo e uso de dados sobre dro-
gas, que ganha um capitulo especifico na proposta de lei e estabelece o Obser-
vatdrio Brasileiro de Informagdes sobre Drogas (OBID), com visao mais ampla
sobre a necessidade de construcdo e disseminacao de conhecimento acerca do
tema no Brasil. A repressao ao usudrio aparece somente no capitulo das penas,
como mencionado anteriormente. No restante do texto, o usudrio € associado a
servicos de saude e assisténcia social.

A Gestdo da Politica recebe atencdo especial com trés capitulos especificos
que buscam desenhar o Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas
(SISNAD), sua organizagio, seus objetivos e principios, bem como o papel dos
orgaos que o compdem. Outros aspectos, como cooperagao internacional, agoes
e parcerias junto a sociedade civil e a iniciativa privada, também sdo contem-
pladas, com destaque para as formulagdes sobre o papel da participagdo social
no SISNAD. Entre outras passagens, aponta-se um dos principios do sistema
como “a promocdo de consensos nacionais, de ampla participacdo social, para
o estabelecimento dos fundamentos e estratégias do SISNAD” e o maior niime-
ro de atribuicoes destinadas ao CONAD. No ambito da Saiide, fica evidente a
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influéncia da Politica de Satde para Usudrio de Alcool e Outras Drogas (Brasil,
2003) nas proposi¢oes e na linguagem utilizada no texto da proposta de lei.

Assim, por exemplo, a utilizagao repetida do termo atengdo a satde, heranca
do movimento da Reforma Sanitaria, parece marcar posi¢do sobre uma concep-
¢do de saude ampliada e interdisciplinar, que se afasta da concepcdo curativista,
que o termo recuperagdo evoca. Embora a proposta nio explicite agdes consi-
deradas mais avangadas de redugdo de danos (Campos, 2015), como a possibi-
lidade de distribui¢ao de seringas ou prescrigao substitutiva de drogas menos
nocivas, ha esfor¢o de colocar o paradigma da redu¢io de danos no texto. Ao
citar as atribui¢des do Ministério da Saude, por exemplo, afirma “regulamen-
tar as atividades que visem a redugdo de danos e riscos sociais e a satde, nos
termos desta Lei”; ou ainda, nas diretrizes das atividades preventivas, “o reco-
nhecimento do ‘ndo-uso, do ‘retardamento do uso’ e da redugéo de riscos como
resultados desejaveis das atividades de natureza preventiva, quando da defini-
¢do dos objetivos a serem alcancados” (Brasil, 2004a).

Tais formulages parecem indicar que se buscava criar uma legislagao favo-
ravel para que o Executivo, por meio das politicas publicas de saude, pudesse
construir agdes mais progressistas no trato da questao das drogas. Nas palavras
de Paulo Pimenta em plendrio: “No capitulo que envolve a prevengdo do uso
indevido, praticamente constituimos todo o tema como de satde ptiblica, e ndo
de natureza policial” (Brasil, 2004a). Assim como na Seguranga, a geragao e
distribuicdo de dados e de conhecimento técnico é valorizada e apontada como
um dos principios que deve reger as agdes de saude: “a adogdo de conceitos
objetivos e de fundamentacéo cientifica como forma de orientar as agdes dos
servigos publicos comunitérios e privados e de evitar preconceitos e estigmati-
zagdo das pessoas e dos servicos que as atendem” (Brasil, 2004a). Cabe mencio-
nar também o espago que ganham os Direitos Humanos, como no capitulo que
versa sobre os principios do SISNAD: “o respeito aos direitos fundamentais da
pessoa humana, especialmente quanto a sua autonomia e a sua liberdade (Bra-
sil, 2004a). Ha ainda mais destaque para agdes no &mbito da educagéo e cultura,
se comparado ao texto oriundo da CMESP.

Ao analisar as seis categorias escolhidas para caracterizar as solugdes pro-
postas, percebe-se que ha significativa convergéncia em alguns pontos entre as
coalizdes, como é o caso da discricionariedade na determinag¢do do usuario ou
do traficante, na flexibilidade da regulamentagao via Executivo do uso medici-
nal e cientifico das drogas e, de forma especial, na repressao ao trafico e a pro-
dugdo de drogas com penas idénticas. As maiores divergéncias ficam por conta
da abordagem com relagdo ao usudrio, que tem o &mbito da saude reforcado na
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proposta da coalizdo menos proibicionista, além da exclusdo da possibilidade
de pena de tratamento compulsdrio. Apesar disso, é importante frisar nova-
mente que ndo ha uma opgao antiproibicionista, pois ambos os textos preveem
a penalizacdo do usudrio. Outras diferencas sdo encontradas nas solugdes no
ambito das politicas publicas acionadas: no texto de Paulo Pimenta, ha maior
alinhamento entre diagndstico e prognostico, dado que havia sido identificada
a questao das drogas como um problema complexo e busca-se compor o texto
da lei dando espaco a diferentes dominios de politicas publicas e ndo somente
ou desproporcionalmente ao de Seguran¢a, como ocorre com o texto original
da CMESP.

(Gmara Federal: os participantes em negociacdo e as emendas parlamentares

Dando continuidade ao processo legislativo, apds a apresentagao do substi-
tutivo ao PL n. 7.134/2002, por Paulo Pimenta, no &mbito da CCJR, o texto pas-
sou por outra sequéncia de alteracdes por meio das sugestdes e das negociagdes
politicas entre parlamentares e entre bancadas partidarias. Nesta se¢do, portan-
to, pretende-se dar énfase aos participantes que, ao agirem para a alteracdo no
texto da lei, assumem certo protagonismo e demarcam posigdes. Esses procedi-
mentos legislativos de constantes negociagdes politicas sobre o texto seguem até
a sua aprovacao final em plendrio, que se deu por acordo das bancadas e ndo por
votagdo individual. O voto por bancada mostra que houve articulagao politica
para a aprovagao do projeto. Com base nos documentos, ¢ possivel apontar que
o principal articulador desta negociagio foi o deputado Paulo Pimenta, que é
diversas vezes citado nos discursos de parlamentares da situacio e da oposi¢do
pelas suas qualidades na condugao do texto, pela sua capacidade de ouvir e aco-
lher sugestdes e, portanto, de conseguir mediar diferentes interesses. Um exem-
plo da habilidade do deputado Paulo Pimenta em construir uma convergéncia
em torno da sua proposta encontra-se no posicionamento do préprio deputado
Moroni Torgan, que vai ao longo do processo de negociagio cedendo algumas
de suas pautas e acaba por votar favoravelmente ao texto oriundo da proposta
de Paulo Pimenta.

A primeira sequéncia de alteragdes no texto da lei se da apds a apresentagdo
do substitutivo pelo deputado Paulo Pimenta, em fevereiro de 2004, quando
alguns parlamentares sugerem mudangas ao texto e estas sdo amplamente aco-
lhidas por Pimenta. A CCJR, entdo, profere parecer favoravel ao novo texto. A
segunda, no mesmo periodo, da-se por um conjunto de emendas parlamenta-
res. O contetido destas emendas ¢ avaliado no &mbito das comissdes, no caso a
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de Constituicao, Justica e Redagdo e a de Seguranga. Desta forma, neste traba-
lho, prioriza-se trés momentos para analisar a atuacdo dos agentes:

« Participantes que propdem alteragdes no substitutivo do deputado Paulo Pi-
menta.

« Participantes que propéem emendas parlamentares de plenario.

« Participantes que sdo lideres das bancadas e seus votos.

A sequéncia de quadros busca sistematizar a participagdo dos agentes nes-
tes diferentes momentos. O primeiro deles se refere as sugestoes acatadas pelo
relator na proposta da lei, que tenham trazido alteragdes no sentido do texto.

Quadro 1 - Participantes que propdem alteragdes no substitutivo do deputado

Paulo Pimenta

Ator Partido | Alteracio Sugerida Consequéncia
. Com relagdo as atribuigoes no MS, Fortalece uma
Givaldo R . . PR -
s PSB inclui que seja ouvido o CONAD instancia participativa
Carimbao e
(art. 92, VI) de perfil politico.
Suprime o inc.iso Ido zlirt.. 19, que Reduz 0 espaco
. trata do respeito aos direitos . .
Antonio . . dedicado aos Direitos
L PT fundamentais nas atividades de
Biscaia A x o S Humanos no texto
atencdo a saude porque a atribuigdo dalei
ja esta prevista no art. 22, 1. '
Supressao do inciso II do § 1° do art.
28, que impunha as mesmas penas | Endurece a pena para
. do crime de consumo pessoal de uem fornece drogas,
Moroni Torgan | PFL d P 4 82
rogas para quem fornece drogas mesmo sem o objetivo
a outrem, de seu relacionamento de lucro.
pessoal, sem objetivo de lucro.
Moroni Torgan; PFL .
. & Altera a redagdo do § 5° do .
José Eduardo ; Endurecimento
) art. 28, ampliando o prazo de -
Cardoso; PT T penal para usudrio
. . aplica¢do da pena em caso de .
Luiz Antonio S reincidente.
reincidéncia.
Fleury PMDB
5 Fortalece
Inclusdo do § 11 no art. 28, resr ?nfsabailiza 30 do
Moroni Torgan PFL | estabelecendo que o Estado proveja P ¢
. - Estado no tratamento
tratamento gratuito para o usuario. (.
do usudrio de drogas.
Antonio Ampliagao da pena minima para Endurecimento penal
R PT . .
Biscaia trafico de drogas de 3 para 5 anos. para tréafico de drogas.
Criagdo do crime autonomo de - ~
. ) . - Nova tipificagdo
Antonio financiamento ou custeio da prética o
L. PT , criminal,
Biscaia de tréfico, com pena de 8 a 20 anos .
< endurecimento penal.
de reclusao. Vem a ser o art. 35.
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Alteragdo do art. 39, para excluir a
Luiz Antonio previsdo de que a diminui¢do de
PMDB ~

Fleury pena da delagdo possa ocorrer sem

gerar o esclarecimento de crime.

Endurecimento penal.

Aloysio Nunes PSDB | Alteragio da redagio do art. 42, para

Ei;eg(i ardo excluir a proibi¢ao de progressao de | Flexibilizagdo penal.
Greenhalgh PT | Tegime.
Alteracdo da redacdo do art. 57 para
i PFL ¢ ¢ p
?J/{E;oél é&:ﬁgg n prever que o réu s podera apelar Endurecimento
Greenhalgh PT em liberdade se for primario e de penal.

bons antecedentes.

Fonte: elaborado pelos autores, com base nas alteragdes sugeridas pelos parlamentares

(Brasil, 2004a)

Dentre as alteragdes sugeridas, chama a atengdo que muitas delas se referem
ao endurecimento penal para o crime de trafico, mas também para quem for-
nece droga mesmo sem objetivo de lucro. Observa-se que as propostas de maior
rigidez nas penas parte nao apenas de deputados da oposi¢do, como Moroni
Torgan (PFL), mas também do proprio PT. Inclusive, a proposta mais radical é
de autoria do Deputado Antonio Biscaia (PT), que propds o aumento da pena
minima para trafico de trés para cinco anos.

Apds a CCJR apresentar o novo texto com as alteracoes realizadas com base
nas sugestoes dos parlamentares, o texto passa a receber as emendas parlamen-
tares em plenario (EMP). A primeira delas é uma tentativa de substituir com-
pletamente o texto que ja estava na pauta, mostrando que a disputa pelo texto
da lei se manteve, mesmo em plendrio. Nela, o deputado Moroni Torgan retoma
em grande parte o texto oriundo do relatorio da CMESP, mas incorpora a pena
de prisdo para consumo pessoal de drogas, mantém a possibilidade de trata-
mento compulsdrio e acrescenta a sugestdao do deputado Antonio Biscaia (PT)
de ampliagdo da pena minima de tréfico. Como é possivel verificar no quadro
a seguir, ele se destaca como proponente de EMPs, sendo autor de seis de um
total de oito emendas, todas focadas no endurecimento penal e na possibilidade
de 0 usuario passar pelo sistema policial.
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Quadro 2 - Participantes que propéem emendas parlamentares (EMP) de plenario

drogas) perante a
autoridade policial e ndo somente ao
juiz, como originalmente previsto.

. , Consequéncia, se
Ator Partido | Status/Conteudo da EP q ’
aprovada
(Negada)
Trata-se de emenda substitutiva
global, ou seja, texto totalmente
diferente do analisado, neste
. , inclui prisa ari Endurecimen nal
Moroni Torgan | PFL caso, inclui prisao ao usudrio du ecime to penal
de 1 a 5 meses e multa, além 20 usuario.
da possibilidade de tratamento
compulsério e proibicao de
frequéncia a certos locais. Mantém a
pena de trafico de 5 a 15 anos.
(Aprovada)
Faz uma ressalva na proibi¢ao das -
~ . proioie Flexibiliza o uso de
Jodao Magno PT drogas, considerando aquelas de drogas
uso ritualistico e/ou religiosos, §as:
conforme Convencdo de Viena.
(Aprovada) Endurecimento da
Prevé a possibilidade de convénio repressdo as drogas
Moroni Torgan | PFL entre a Unido e os estados da e fortalecimento da
federagio visando a prevengio e integragdo entre as
repressao as drogas. esferas estatais.
(Negada) Flexibilizagao penal
Prevé penas iguais as de consumo a quem oferece
Osmar
. PMDB | pessoal para quem fornece drogas droga para consumo
Serraglio . .
a outrem, de seu relacionamento compartilhado, sem
pessoal, sem objetivo de lucro. objetivo de lucro.
(Prejudicada, pois seu texto .
. Pressiona o poder
foi alterado completamente e L
executivo a implantar
reapresentado como subemenda) .
arede de servicos
Estabelece prazo para que .
as medidas de prevencio e especificos ao
Moroni Torgan | PFL P (. atendimento de
atengao a saude do usudrio ‘.
C usuarios de drogas.
sejam implementadas pelos
. . O novo texto passou
estabelecimentos de saude e de
~ a tratar do prazo do
educagdo e multa em caso de sua o .
. A inquérito policial.
inobservancia.
Abre a possibilidade
de o usudrio entrar
(Aprovada com adaptacdo no texto) | no sistema policial.
Permite a apresentagdo do infrator | O novo texto inclui
. do art. 28 (consumo pessoal de a possibilidade
Moroni Torgan | PFL ( P P

de apresentagdo a
autoridade policial,
porém, deixa expressa
a proibi¢do da
detengdo.
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(Aprovada)

No caso de apreensao de bens de
acusado de trafico, o acusado terd
cinco dias para provar a licitude da
origem dos bens. O texto original
previa que caso a agao penal nao
fosse iniciada em 120 dias, a
apreensao seria suspensa.

Endurecimento penal
para enriquecimento
ilicito ligado ao tréfico.

Moroni Torgan | PFL

Reforga o carater

(Aprovada) criminal do
Altera o texto do §11 do art. 28 para
. DI consumo pessoal.
Moroni Torgan | PFL que conste a palavra “réu” e ndo . L~
« » . s Apos negociagao,
agente” para designar o usudrio de 1
utiliza-se a palavra

drogas.

“infrator”,

Fonte: elaborado pelos autores, com base nas Emendas Parlamentares (Brasil, 2004a).

As emendas oferecidas em plendrio tiveram pareceres dos relatores por duas
comissoes. A Comissao de Seguranga Publica e Combate ao Crime Organizado,
Violéncia e Narcotrafico, cujo relator foi Jodo Campos (PSDB), e a de Constitui-
¢do, Justica e de Redacdo, cujo relator era Paulo Pimenta (PT). O quadro mostra
a tendéncia de aprovacdo das emendas que propunham maior rigidez penal no
texto da lei. A excecdo a esta logica é a proposi¢do do deputado Jodo Magno
(PT), que prevé a licitude do uso de drogas para fins ritualisticos e religiosos.
Uma disputa interessante se da na EMP em que o deputado Moroni Torgan
propoe utilizar a palavra “réu” e nao “agente” para designar o usudrio de drogas,
buscando impor uma linguagem que refor¢a o ato criminoso, enquanto a pro-
posta do deputado Paulo Pimenta opta por um termo mais neutro. A negocia-
¢do leva a ser adotado, na versao final, o termo “infrator”.

A votacdo do substitutivo ao PL n. 7.134/02 ocorre por meio das bancadas e
ndo de forma nominal por deputado. Isso se da por acordo prévio entre os lide-
res e consta no regimento interno na Camara. O nico voto contrario foi o do
lider do PRONA, deputado Enéas Carneiro.

Como ¢é possivel perceber, o texto consegue aprovagao ampla na Camara por
meio das bancadas. Mas é importante registrar que nas duas sessoes de debate
da matéria ha uma série de manifestagdes na forma de discursos em plenario,
antes e depois da votagdo, que registram a contrariedade de alguns parlamenta-
res, mesmo que suas bancadas tivessem optado por sua aprovagao. De maneira
geral, esses parlamentares argumentaram que a lei era permissiva demais e pra-
ticamente legalizava o consumo de drogas no pais. Valores familiares e religiosos
tendem a ganhar forca nesses discursos, que tém tom de protesto. Além disso,
observa-se uma critica a perda do direito de registrar o voto individualmente.
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De volta ao Senado, rumo a sanco presidencial

Apos a aprovagdo na Cdmara, o projeto retorna ao Senado, onde passa pela ava-

liagao da Comissdo de Assuntos Sociais (CAS), com relatoria do senador Sergio
Cabral (PMDB), ainda no ano de 2004, 0 qual dé parecer favoravel a quase todo o

texto e sugere somente uma emenda: a supressdo do artigo que permite que o usu-

ario e o traficante sejam atendidos pela mesma comarca se esta for especializada

na tematica de drogas. O senador Sergio Cabral argumenta, sem sucesso, que isso
vai contra o esforgo da lei em separar usudrios e traficantes e, portanto, deve ser re

tirado do texto. Passa também pela Comissao de Constituicio, Justica e Cidadania

(CCJC), com relatoria do senador Romeu Tuma (PFL), em 2006. E é nesta tltima

que o projeto recebe mais algumas propostas de alteragdes. No ano de 2005 néo

foram encontrados documentos que registrassem atividades parlamentares con-

cernentes ao projeto. O quadro a seguir busca sintetizar as propostas das duas co-

missdes, a0 mesmo tempo que informa se elas foram acatadas ou ndo pelo plendrio.

Quadro 3 - Participantes e as proposi¢des das comissoes do Senado Federal ao substi-

tutivo do PL 7.134/02
. - . Consequéncia, se
Ator Partido | Status/Alteragao Sugerida q ’
aprovada
(Negada~) . Separagdo total no
Supressao do art. 70, que prevé atendimento entre
Sergio Cabral PMDB | atendimento dos casos de usuarios .
usudrio e traficante no
e de traficantes em comarca . Co
- sistema judicial.
especializada em drogas.
(Aprovada)
Supressao do paragrafo inico do Mantém as
art. 23, que impde as comunidades | comunidades

civil (punivel até com priséo) e fixa
esta pena em admoestagao verbal

e multa. H a tentativa de acrescer
penas restritivas de direito e de
prisdo, mas por questao regimental
ndo pode ser feito.

Romeu Tuma | PFL terapéuticas os mesmos principios terapéuticas sob a
definidos para os servicos regulamentacdo da
publicos, mas deixa vaga a sua RDC101/01.
regulamentagdo.

(Aprovada)

Supressdo no art. 28, dos §§, 7°, 8°, 9°

e 10° do substitutivo e retomada da

redaga.o .o.rlglnal do Senado. Remove Afasta a possibilidade

a possibilidade de enquadrar o agente .

< . de prisao para o

que ndo cumprir a pena por consumo | L

Romeu Tuma | PFL pessoal em crime de desobediéncia >

em caso de
descumprimento de
pena.
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(Aprovada)

Retomada do art. 12, § 2° do texto Retira parte d |
Romeu Tuma PFL original do Senado (CMESP), que . ,p arte do pape

o < atribuido ao CONAD.

atribui ao MS a regulamentagio sobre

reducdo de danos, sem citar o CONAD.

(Aprovada)

Retomada do art. 14, § 3° do texto Redugdo penal para

original do Senado (CMESP), que quem instiga ao uso
Romeu Tuma | PFL prevé pena de prisao de seis meses de droga, mesmo que

aum ano para quem fornece droga, | eventualmente e sem

mesmo que eventualmente e sem objetivo de lucro.

objetivo de lucro.

(Aprovada)

Retomada do art. 22, § 59, e art.

23 do texto original do Senado Regulamenta a pena
Romeu Tuma | PFL (CMESP) que preveem pena de pecgqiéria parao

admoestagdo verbal e multa parao | usudrio que ndo

usudrio que se recusar a cumprir a cumpriu sua pena.

pena em programas educativos e

parametros da multa.

Fonte: elaborado pelos autores com base na relatoria da CAS e da CCJ. (Brasil, 2006b)

Destaca-se no quadro a proposta do senador Romeu Tuma (PFL) de retomar
a pena restritiva de direitos e de prisdo para o usudrio que nio cumprir a pena
socioeducativa determinada. O texto anterior trazia a possibilidade de tratar
este caso como desobediéncia civil, inviabilizada porque implicaria enquadrar
0 agente em um novo crime (indo contra principios constitucionais).

Observa-se, aqui, novamente, a tensao entre satide e seguranca para a abor-
dagem do usudrio na lei, uma vez que, ndo aderindo as medidas educativas,
iria para o sistema carcerario. Como a possibilidade de prisao por ndo cumprir
medida educativa nao estava no texto original da CMESP oriunda do Senado,
até porque havia a previsao de tratamento compulsoério, no foi possivel incluir
esses dispositivos, pois feriria o regimento. A consequéncia deste pequeno im-
bréglio é que a pena de prisao para o usudrio nao ¢ prevista de nenhuma forma,
mesmo que este se recuse a cumprir sua pena educativa. Esta é uma alteragéo
interessante, pois muitos deputados que defendiam uma pena mais dura para o
usudrio manifestaram em seus discursos que contavam com a possibilidade de
enquadramento no crime de desobediéncia para condicionar ou justificar seu
apoio a lei na Camara.

Avaliadas as alteragoes, o texto é aprovado em turno tnico e encaminhado
a sancdo presidencial. Os vetos presidenciais incidiram principalmente nos ar-
tigos que buscavam criar obrigagdes ou tratar da organizagao e funcionamento
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da Administragao Publica Federal, uma vez que isto feriria o principio da in-
dependéncia entre os poderes. E assim que todo o capitulo destinado as atri-
buigdes especificas dos érgaos no SISNAD foi vetado, entre outros artigos com
mesmo perfil. Interessante verificar que a proposta do senador Sergio Cabral
acaba sendo contemplada pelo veto presidencial, que reafirma que traficantes e
usudrios ndo devem estar no mesmo ambiente jurisdicional.

Conclusdes

O artigo buscou reconstruir o processo de produgado da lei n. 11.343/2006,
abordando o contexto de sua proposi¢ao inicial, os agentes envolvidos e os dife-
rentes enquadramentos que sustentaram posi¢des mais ou menos proibicionis-

\

tas frente a “questdo das drogas”. A analise desse processo legislativo possibilitou
um avan¢o na compreensdo da manutencio do referencial proibicionista na po-
litica de drogas nos governos do Presidente Lula (2003-2010) em dois sentidos.

Primeiramente, observou-se que a iniciativa de revisar a politica de drogas
nao vem do governo Lula, nem de sua base aliada. Ela é heranca da base de apoio
do Presidente Fernando Henrique Cardoso e chega @ Camara com forga politica,
dado que resulta de um trabalho conjunto entre Senado e Camara. Além disso,
a alteracao da lei vem enquadrada como parte de uma resposta a um problema
de seguranca publica. Esse protagonismo inicial de defensores de posi¢oes mais
proibicionistas parece ter colocado as liderangas do governo petista em posicao
defensiva, dado que o movimento de propor um novo texto vem acompanhado
de uma postura conciliatdria junto a oposigdo. A estratégia utilizada pela coali-
zao menos proibicionista foi propor uma abordagem da questao das drogas que,
além da seguranga, acionasse o dominio da saude, retomando diretrizes estabe-
lecidas pelo Executivo na area. Outros dominios acionados sdo da gestdo, com
énfase na visdo sistémica e participa¢io, e da assisténcia social. Ou seja, o texto
proposto buscou redesenhar a questao das drogas em um quadro mais comple-
x0, desequilibrando o jogo de forgas no tratamento as drogas que sempre foi
centralmente do 4mbito da seguranca.

Essa estratégia da coalizdo, identificada como menos proibicionista, dialoga
com as iniciativas do Executivo, como os Féruns Regionais e Nacional sobre o tema
das drogas em 2004, por exemplo, que alteraram o nome da politica antidrogas
para sobre drogas. Além disso, a producdo técnica do Ministério da Satde sobre o
tema foi fundamental para embasar esta estratégia e, assim como Campos (2015),
percebe-se que ha um avango frente as abordagens abertamente criminalizadoras,
ainda que a lei aprovada mantenha para o usudrio uma abordagem estigmatizante.
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Com relagdo ao endurecimento penal para o trafico, este parece ter sido o
ponto de convergéncia entre as coalizdes e, em alguma medida, serviu para
amenizar as perdas para os que viam na nova lei excesso de liberdade para o
usudrio. Foi o compartilhamento dessa posi¢do orientada pelo referencial proi-
bicionista que possibilitou, entdo, a construgdo de um amplo apoio dos parla-
mentares a proposi¢io alternativa elaborada e defendida pela coalizio menos
proibicionista liderada pelo deputado Paulo Pimenta, alterando o dominio que
a coalizao mais proibicionista apresentou no inicio do processo.

Uma segunda conclusdo é que nao havia efetivamente uma coalizdo an-
tiproibicionista atuante no Legislativo que tivesse coesdo, organizagio, estra-
tégias e condigdes para influir na politica. As raras manifestacdes de carater
antiproibicionista observadas sdo pontuais, individualizadas e nao chegam se-
quer a ser registradas em proposi¢oes (emendas, por exemplo). Essa auséncia
de uma coalizdo orientada por referenciais antiproibicionistas no processo de
elaboracdo da Lei de Drogas na arena legislativa expressa, ainda, a fragilida-
de do debate publico sobre o tema naquele momento. As Marchas da Maco-
nha, por exemplo, que contribuiram para gerar controvérsias publicas sobre
as drogas, somente ganham visibilidade no final da primeira década dos anos
2000. Posicionamentos publicos de autoridades e de setores da midia em prol
de mudangas de carater antiproibicionista, por sua vez, também emergem com
forca no debate ptiblico somente a partir de 2011.

Assim, as expectativas de eventuais avancos em termos de propostas anti-
proibicionistas no processo de formulagdo da Lei de Drogas de 2006 tendem
a expressar o que se poderia denominar de uma “ilusdo retrospectiva” (Bour-
dieu, 1997; Costa, 2015): uma avaliagdo do passado com base em uma perspec-
tiva do futuro. Ou seja, critica-se uma ocorréncia do passado (manutenc¢éo do
referencial proibicionista) em fung¢do de condi¢es que s6 se colocaram poste-
riormente ao que ¢é criticado (a emergéncia de um efetivo movimento antiproi-
bicionista no Brasil).

Retomando as perguntas que este artigo busca responder (Como a conti-
nuidade do predominio do referencial proibicionista se expressa no processo
legislativo que produziu a Lei de Drogas promulgada em 20067 Por que, em um
contexto de aparente abertura de oportunidades politicas para uma mudanga
de referencial da politica de drogas no Brasil no sentido do antiproibicionismo,
tal processo ndo ocorreu?), a reconstrucdo do processo de elaboragdo da Lei de
Drogas nos permite concluir que um dos obstaculos para uma efetiva mudan-
¢a de referencial da politica de drogas no inicio dos anos 2000 se encontra na
fragilidade dos agentes antiproibicionistas no campo da politica de drogas e,
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especialmente, no subcampo constituido pelos agentes envolvidos nas disputas
sobre a Lei de Drogas na arena legislativa. Em outras palavras, o que a recons-
trucdo mostrou foi um predominio quase absoluto do referencial e dos agentes
(mais ou menos) proibicionistas naquele processo, sem que houvesse qualquer
oportunidade para a proposigao de mudancas de carater antiproibicionistas na
arena legislativa. E, mesmo que houvesse oportunidades politicas, ndo havia
uma coalizdo antiproibicionista com capacidade de identificagdo e aproveita-
mento de tais oportunidades.

Além disso, a andlise mostrou que a constituicdo de uma coalizio menos
proibicionista na arena legislativa nao foi uma resposta as oportunidades po-
liticas propiciadas por um governo disposto a mudar a politica de drogas. Ao
contrario, foi um contramovimento a uma tentativa de endurecimento da legis-
lagdo orientada pelo referencial proibicionista, que contava com apoio de im-
portantes segmentos do Legislativo naquele momento. Em outras palavras, nao
respondeu a uma abertura de oportunidades para o antiproibicionismo, mas
sim a uma ameaca de avan¢o do proibicionismo.

Tais conclusdes possibilitam, entao, responder que a Lei de Drogas de 2006
traduz a correlagdo de for¢as no subcampo da politica de drogas no Legislativo.
Se havia alguma abertura de oportunidades para posi¢des antiproibicionistas
no dmbito do Executivo, como observado na politica de saude, o0 mesmo ndo
ocorre no ambito do Legislativo. E, ainda, somando-se a esse dominio quase
total dos agentes proibicionistas na arena legislativa, também nao havia um efe-
tivo movimento antiproibicionista na sociedade e/ou em outras arenas institu-
cionais com capacidade de demandar ou impor aos agentes do Legislativo uma
mudanga radical em termos do referencial da politica de drogas.

No entanto, ainda que nao houvesse uma coalizao antiproibicionista, a
analise revela que houve intensa disputa sobre os sentidos dados ao “problema
das drogas” em termos dos diagnosticos e progndsticos construidos e mobiliza-
dos no debate, possibilitando identificar que havia interesses divergentes sendo
defendidos e articulados entre os participantes e suas coalizdes. A possibilidade
de prisdo para o usuario, por exemplo, entra e sai do texto, conforme os atores
das coalizoes percebem oportunidades de influenciar sobre o tema. Este em-
bate aparentemente apaziguado no texto final da lei, segue presente na agao do
sistema policial e judicidrio que acabaram por ampliar sensivelmente as prisoes
relacionadas as drogas, provavelmente enquadrando usudrios como traficantes
(Brasil, 2017).

Nos anos seguintes a aprovagdo da Lei de Drogas, observa-se a emergén-
cia de um atuante movimento antiproibicionista no Brasil. Como esse processo



248 O proibicionismo na politica de drogas no Brasil: uma reconstrugdo do. ..

alterou o debate publico e o tratamento politico-institucional do tema das dro-
gas no pais, coloca-se como objeto de novas pesquisas atualmente em curso.
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Artigos

Uma sociologia crifica radical: Octavio lanni
no Cebrap e seus criticos

André da Rocha Santos'

Resumo: O artigo investiga a relagdo entre parte da obra tedrica e da trajetéria
profissional do sociélogo Octavio Ianni, sobretudo na década de 1970, em es-
pecial a radicalizagao de suas interpretacdes apos o golpe de 1964, o endureci-
mento da Ditadura em 1968 e a cassagdo do seu direito de lecionar em 1969. Por
meio principalmente de entrevistas, buscamos investigar as especificidades de
certas divergéncias no interior do Cebrap, particularmente entre Octavio Ianni,
Fernando Henrique Cardoso e José Arthur Giannotti, assim como examinar o
porqué dessa circunstancia.

Palavras-chave: Octavio Ianni; Sociologia critica; Pensamento radical; Cebrap;
Anos 1970.

A radical critical sociology: Octavio Ianni at Cebrap and his critics

Abstract: The paper investigates the relationship between part of the theoretical
work and the professional trajectory of sociologist Octavio Ianni, especially in the
1970s, in particular, the radicalization of his interpretations after the 1964 coup,
the hardening of the Dictatorship in 1968, and the cancellation of his right to teach,
in 1969. Mainly through interviews, we sought to investigate the specifics of cer-
tain divergences inside the Cebrap, particularly between Octavio Ianni, Fernando
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Henrique Cardoso and José Arthur Giannotti, as well as to examine the reasons
why of this situation.

Keywords: Octavio Ianni; Critical sociology; Radical thinking; Cebrap; Years
1960-1970.

Una sociologia critica radical: Octavio Ianni en el Cebrap y sus criticos

Resumen: El articulo investiga la relacién entre parte del trabajo tedrico y la
trayectoria profesional del socidlogo Octavio Ianni, especialmente en la década
de 1970, en especial la radicalizacion de sus interpretaciones luego del golpe de
1964, el endurecimiento de la Dictadura en 1968 y la pérdida de su derecho para
ensefiar en 1969. Principalmente a través de entrevistas, buscamos investigar
las especificidades de ciertas divergencias dentro del Cebrap, particularmente
entre Octavio lanni, Fernando Henrique Cardoso y José Arthur Giannotti, asi

como examinar el por qué de esta circunstancia.

Palabras clave: Octavio Ianni; Sociologia critica; pensamiento radical; Cebrap;
Anos 1970.

Introdugdo

“(...) toda a ciéncia seria supérflua se a forma de manifestagio
e a esséncia das coisas coincidissem imediatamente (...)”
(Karl Marx, 2017 [1894]: 1077)

Além de ser um dos fundadores da sociologia académica no Brasil, Octa-
vio Ianni (1926-2004) foi um competente e rigoroso intelectual marxista. Soube
utilizar, de forma consistente, 0 método dialético, o materialismo histdrico e
a andlise das classes sociais para elucidar — sem dogmatismos — temas caros
a nossa realidade social: “Com sua produgdo, Ianni colaborou decisivamente
para enriquecer essa imagem de esquerda, ou, mais precisamente, uma imagem
marxista do Brasil” (Coutinho, 2009: 57).

Em uma trajetéria complexa e multifacetada, tornou-se um dos grandes
analistas criticos do nosso pais, compondo - ao lado de nomes como Caio Pra-
do Junior, Florestan Fernandes, Celso Furtado, Ruy Mauro Marini, Francisco
de Oliveira, Carlos Nelson Coutinho, dentre outros — uma tradi¢do intelectu-
al de esquerda, uma estrutura de sentimento de nossa “brasilidade revolucio-
naria’ nos anos 1950-1960-1970, formada por intelectuais marxistas ou que
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dialogavam com a cultura politica da esquerda radical, nos termos formulados
por Ridenti (2010).

Nessa trilha de meio século de diversificada producéo e inquietagao intelec-
tual desde a conclusao da graduagdo (1954) até sua partida (2004), nossa inten-
¢do ¢ explorar um periodo especifico da sua trajetdria académica, em estreita
relagdo com o seu percurso profissional no Centro Brasileiro de Analise e Plane-
jamento (Cebrap), na década de 1970, no qual se coloca a esquerda, em oposi¢ao
aos lideres que se deslocam ao centro e iniciam um processo de aproximagao
com a politica partidaria e com grupos empresariais. Ao tentar reconstruir esse
contexto intelectual, baseamo-nos em determinados pressupostos tedricos, em
especial de autores que discutiram importantes embates tedricos e politicos,
como Bianchi (2007) e Botelho (2019).

Desse modo, retomar e tratar o debate entre Octavio Ianni e seus criticos no
Cebrap, em seu conjunto nas circunstancias das questdes de sua época, torna-se
fundamental na tarefa de buscar compreender com mais clareza as continuida-
des e descontinuidades tedricas em relacdo a tradigdo intelectual que integra
(Botelho, 2019). Como sugere Bianchi (2007), de forma ampla, para compre-
ender discussoes desse ambito, extremamente complexas, torna-se necessario
se basear no pressuposto de que esses intelectuais estdo empenhados em um
confronto tedrico contra adversarios declarados e nao declarados em uma cena
histérica especifica. E necessario, desse modo, “compreender o0 modo de opera-
¢do desses intelectuais, a liturgia que lhes ¢ propria e a op¢éo politica que essa
liturgia revela e esconde a0 mesmo tempo” (Bianchi, 2007: 49).

De forma cumulativa, portanto, nossa inten¢ao ¢ somar esforgos e acres-
centar contornos — principalmente no que se refere ao contexto intelectual

- a uma analise de sua sociologia politica ja iniciada e muito bem delineada
por, entre outros, Hirano (1996), Sallum Junior (2002) e Coutinho (2009).
Do mesmo modo, a critica a obra de Octavio Ianni serd trazida a tona com
excertos de depoimentos de alguns de seus questionadores, em particular
José Arthur Giannotti e Fernando Henrique Cardoso, acerca do periodo ce-
brapiano nos anos 1970, assim como trechos de entrevistas de personagens
desse cendrio que salientam essa reconstituigdo, como as de Francisco de
Oliveira e Renato Ortiz.

A opgao que privilegiou os testemunhos se fez presente pela prépria caracte-
ristica que a compde, ou seja, o tom coloquial da oralidade na qual se demons-
tram bastidores, preferéncias e/ou conflitos que nio seriam expostos da mesma
forma em um texto académico e que, por vezes, a entrevista deixa escapar, in-
tencionalmente ou nao.
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Destacamos, ainda, que uma das principais fontes de indagagao dessa inves-
tigacdo advém do importante artigo Intelectuais e resisténcia democrdtica: vida
académica, marxismo e politica no Brasil, na qual Lahuerta (2001), em nota de
rodapé, comenta justamente o fato de ndo estar tratando em especifico nem de
Florestan Fernandes, nem de Octavio Ianni na sua reconstituicdo do Cebrap

e seus desdobramentos, pois, segundo o autor: “Tal lacuna, a despeito da im
portancia que os dois tém no cendrio intelectual do pais, justifica-se porque
durante os anos setenta, ambos, ainda que de maneiras distintas, vivenciam
um processo de radicalizagdo ético-ideoldgica que os afasta da atividade politica
propriamente dita” (Lahuerta, 2001: 65, grifo nosso). Desse modo, a pergunta: o
que foi essa radicalizagao?

A epigrafe que abre esse texto vai no mesmo sentido. Extraida do livro ITI de
O Capital, a frase “(...) toda a ciéncia seria supérflua se a forma de manifestacio
e a esséncia das coisas coincidissem imediatamente (...)” (Marx, 2017: 880) sin-
tetiza um dos objetivos da presente investigacdo. Examinar as particularidades
do pensamento de Octavio Ianni tem a inten¢ao de questionar os sentidos dessa
radicalizacdo e buscar desvendar certa marca aparente de que o sociélogo sim-
plesmente ndo se adaptava a determinados grupos, sem haver uma investigacao
mais elaborada das razdes dessa conduta e quais as suas circunstincias.

Assim, com base em uma reflexdo de contetdo mais ampla a respeito da
relagdo entre trajetoria profissional e percurso intelectual, colocam-se dois ques-
tionamentos principais: 1) como se deram as relacoes de aproximacdo e/ou de
afastamento/tensao entre lanni e determinados membros do Cebrap?; 2) como
se deu a radicalizagdo do seu pensamento — em especial sua concep¢ao de Cién-
cia no que diz respeito ao advento das Ciéncias Sociais e da Sociologia no Bra-
sil - e como analisava os dilemas do trabalho intelectual no ambito da reflexao
tedrica e politica?

Uma sociologia rifica radical?

“Ser radical é agarrar a coisa pela raiz”
(Karl Marx, 2010 [1943]: 151)

A expressao sociologia critica radical que da titulo a este trabalho pode soar
incomum a primeira vista, mas se torna melhor compreensivel quando situa-
mos a trajetdria profissional e a produgdo tedrica do intelectual Octavio Ianni,
na década de 1970. Desse modo, torna-se indispensavel examinarmos os trés
sentidos do adjetivo radical que queremos destacar e que dao significado a essa
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tentativa de aproximacgdo ao seu trabalho intelectual nessa época. Partir das
analises de Antonio Candido, Michael Lowy e Gabriel Cohn acerca da relagdo
entre intelectuais e radicalizagdo nos pareceu a melhor alternativa de conver-
géncia tedrica ao buscarmos situar a sociologia critica desenvolvida pelo soci-
6logo uspiano.

Antonio Candido - ele também um dos representantes da radicalidade do
pensamento no “‘combate as formas de pensamento reacionario” - fez consi-
deragdes significativas sobre as principais caracteristicas dessa perspectiva de
reflexdo (Candido, 1990 e 2011). De forma panoramica, desenvolveu uma in-
terpretacdo sobre o progresso representado pelo contexto dos anos 1930-40 de
formagdo do pensamento de esquerda, que atingiu setores mais restritos, e o
pensamento radical de classe média, que envolveu a maior parte dos socialis-
tas e comunistas (Candido, 2011). Nesse cenario, é possivel fazer aproximagdes
entre as atmosferas social e politica vivenciadas por Octavio Ianni, nascido em
1926, e Antonio Candido, apenas oito anos mais velho, em que pese a enorme
diferenca econdmica e cultural de nascimento e juventude entre ambos.

Segundo Candido (2011), 0 ambiente que imperava nos anos 1930 e 1940 era
fortemente influenciado pela Revolucao de 1930 e pelo Estado Novo no plano
interno, assim como condicionado pela crise de 1929 no cenario externo. E o
panorama no qual “o social adquiriu grande importancia na consciéncia dos
intelectuais, as ideias politicas se extremaram e houve a polariza¢do fascismo-
-socialismo. No meio, ficava uma coisa mais ou menos incaracteristica, a que o
intelectual fugia, indo mais para a esquerda” (Candido, 2011: 05).

Da mesma maneira, o circulo configurado pela Faculdade de Filosofia
da USP naqueles decénios fornecia outros ingredientes decisivos para a for-
mulagdo do pensamento radical, favorecido pelo espirito de critica que se
refletia na produgao intelectual. Sobre esse momento, ainda de acordo com
Candido (2011):

E a tudo isso que chamo genericamente de “pensamento radical’, sem fazer
caso dos matizes. A partir do decénio de 1930 ele foi a primeira formula-
¢ao coerente, em nivel institucional, da classe média progressista, que deste
modo se exprimiu, ndo como cupincha da oligarquia, mas como categoria
auténoma. Para muitos isso parecera ridiculamente pequeno-burgués. Mas
em perspectiva histdrica é muito ponderavel e positivo, porque significa a
radicalizagdo da classe média nas institui¢des culturais, com todo o deslo-
camento para a frente que isto implica em relagdo as posicoes tradicionais
(Candido, 2011: 06).
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Dessa forma, o primeiro sentido de radical se refere a nogao de geragdo, uma
geracdo do contra (Candido, 1978): “Confesso que, por toda a minha vida, mes-
mo nos momentos de mais agudo esteticismo, nunca fui capaz de perder a pre-
ocupagdo com os fatores sociais e politicos, que obcecaram a minha geragdo (...)”
(Candido, 2011: 06, grifo nosso), ou seja, o ambiente social e politico no qual “o
radical serve a causa das transformacdes viaveis em sociedades conservadoras
como a nossa, cheias de sobrevivéncias oligarquicas, sujeitas ainda por muito
tempo a interferéncia periddica dos militares” (Candido, 1990: 05).

Também Lowy (1979) nos da elementos tedricos adicionais para pensarmos
outra acep¢do do atributo radical que se ajustam a presente investigacdo. Ao
analisar a evolugdo politica do jovem Lukacs, fez consideragdes mais gerais so-
bre as causas que levam o intelectual a se tornar anticapitalista, entendendo a
alternativa radical como aquela “que visa atuar sobre a causa profunda dos efei-
tos que se quer modificar” (Lowy, 1979: 04). Um desses elementos é o papel que
pode desempenhar um trauma ético-cultural dado por uma conjuntura social
e politica especifica:

Para Lukacs e sua geragdo, a Primeira Grande Guerra foi, provavelmente, a
demonstragdo mais clara do abismo existente entre as tradi¢des humanistas
da cultura classica e a realidade concreta da sociedade burguesa e do mun-
do capitalista (Lowy, 1979: 07).

Assim, reforcamos essa segunda acep¢do que pode influenciar na radicali-
dade do pensamento: o trauma ético cultural, ou seja, a comogdo causada por
um determinado evento historico que podera apontar ao intelectual uma orien-
tacdo politica a ser seguida ou que ele deva se aproximar, como foi o caso do
caminho socialista percorrido por Lukacs enquanto dire¢io contraria ao ou-
tro polo de que se queria distancia: o fascismo em ascensao. “Tal radicalizagdo
pode eventualmente levar uma fracdo da pequena burguesia e da intelligentsia,
que se encontra a frente no combate pela liberdade e pela democracia, a romper
violentamente com a burguesia e a se tornar socialista” (Lowy, 1979: 05).

Com base nessa premissa, portanto, foi que a geragdo de intelectuais brasi-
leiros atuante nos anos 1960 sentiu o seu abalo - a instauracio da Ditadura. No
caso de Octavio Ianni, esse contexto fez com que ele aprofundasse a reflexdo
anteriormente construida e o levou a investigar — e buscar desnudar - as con-
tradigdes da historicidade capitalista que se queria transformar.

Por fim, Gabriel Cohn (2004) aponta de forma especifica como a produ-
¢do intelectual de Ianni foi desafiada pelo contexto das questdes de sua épo-
ca e reagiu com a Unica arma disponivel - a critica socioldgica radical - a
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violéncia da Ditadura em seu processo de asfixia as classes subalternas, aos
artistas e intelectuais. O aprofundamento dessa visio nio foi acompanhado
por alguns de seus pares no Cebrap, como veremos. No exame de sua ultima
obra do periodo cebrapiano - A ditadura do grande capital (1981) -, Cohn
destacou esta caracteristica:

A marca das circunstdncias impregna diretamente o texto: duro, anguloso,
movendo-se por espasmos 2 falta de oxigénio. E o lado aguerrido do intelec-
tual atento a seu mundo, que mobilizou todas as suas for¢as para combater
o regime que via como cortando o ja dificil avango da democratizagdo da
sociedade brasileira (Cohn, 2004: s.p., grifo nosso).

A vista disso, enfatizamos a tltima percepgio de radical que gostarfamos de
destacar, isto é, aquela que se apresentou como resposta intelectual a raiz dos
desafios postos pelo desenvolvimento histérico-politico do pais e a conjuntu-
ra repressiva da década de 1970. Tal resposta manteve o posicionamento em
contraponto aqueles que de alguma forma contemporizaram certos aspectos
relativos a Ditadura, mesmo essa postura tendo causado momentos de tensdo
politica e discordancia tedrica no seu ambiente de trabalho.

Nesse sentido, vistos em conjunto, a hipdtese que sera discutida aqui é a de
que podemos situar a elaboragdo ianniana do periodo na dindmica de uma obra
construida de modo cumulativo, direta ou indiretamente associada as contri-
buigdes anteriores e naquilo que de forma ampla e provocativa Brandao (2010)
chamou de “pensamento radical de classe média” e “marxismo de matriz comu-
nista’, estes frutos legitimos da “nossa revolugao” (Brandao, 2010: 30).

Esta citada tradi¢do intelectual critica, como lembrou Carlos Nelson Couti-
nho, teve inicio com Caio Prado Junior, continuidade com Florestan Fernandes
e sequéncia com Octavio Ianni (Coutinho, 2011). Além disso, seguiu seu curso
em paralelo e didlogo com outros nomes das ciéncias sociais brasileiras e que,
no decénio de 1970, impelida pelas circunstancias, aprofundou as investigagoes
que vinculavam politica e sociedade, e, de forma mais precisa, Estado e socie-
dade, ambicionando especificar as bases sociais e a dindmica social da politica
originada na formagao social brasileira.

Ditadura, marxismo e o dilema em relacdo ao Cebrap

“Alguns foram renitentes em vir para o centro (...), como o Octavio lanni, que
acabou vindo, mas tinha uma certa desconfianga das instituicoes privadas”.
(Fernando Henrique Cardoso, 2019, s.p.)
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O golpe de 1964 e a instauragdo da Ditadura tiveram impactos expressivos
na vida social e politica brasileira. No universo intelectual das ciéncias sociais
uspianas, o seu primeiro desdobramento foi a desarticulagdo de certos grupos e
projetos em andamento. Um desses ntcleos dispersos foi a primeira geragao do
Seminario d’ O Capital, ou Seminario Marx.

O grupo multidisciplinar de recém-professores que se reuniu entre 1958 e
1964 para estudar a obra de Marx e outros autores como Lukacs e Sartre, era for-
mado inicialmente por José Arthur Giannotti (Filosofia), Fernando Novais (His-
toria), Ruth Cardoso (Antropologia), Paul Singer (Economia), Octavio Ianni e
Fernando Henrique Cardoso (Sociologia) e dele também fizeram parte, com
‘estatuto de aprendizes”, alguns estudantes como Roberto Schwarz (Critica Li-
terdria), Bento Prado Junior (Filosofia), Francisco Weffort (Ciéncia Politica) e

«

Michael Lowy (Sociologia) (Rodrigues, 2011).

A influéncia do Semindrio ndo tardou a se fazer presente nas formulacdes
intelectuais do cientista social Octavio Ianni, que, assim como Fernando Hen-
rique Cardoso, introduziu pioneiramente na USP cursos sobre Marx “quando
antes ele era estudado de forma mais ou menos difusa como um dos precurso-
res da moderna ciéncia social ou de forma apologética pelos grupos marxista-
-leninistas” (Sorj, 2001: 20).

Na sequéncia de Florestan Fernandes, Ianni e outros, como Paul Singer,
Fernando Henrique Cardoso e José Arthur Giannotti foram aposentados arbi-
trariamente por ato do Ministério da Educacdo e Cultura, baseado no Ato Ins-
titucional n. 5 (Al-5) — em abril de 1969 -, e alijados de suas fungdes docentes
e de pesquisador na USP. J o Ato Institucional n. 10 do mesmo ano barrou as
portas de instituicoes de ensino e pesquisa aos aposentados compulsoriamente.
Na pratica, era o sufocamento financeiro e, sobretudo, intelectual desses recém-

-professores que foram aposentados com os vencimentos proporcionais ao tem-
po de servico.

Foi, portanto, nesse clima adverso que um grupo de intelectuais, historica-
mente vinculados a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da USP, liderados
por José Arthur Giannotti e Fernando Henrique Cardoso, desenvolveram uma
experiéncia alternativa de resisténcia académica com a fundagdo, em maio de
1969, do Centro Brasileiro de Analise e Planejamento (Cebrap).

De acordo com Sorj (2001: 34-35): “O nucleo inicial do staff de pesquisadores
seniores do Cebrap, era constituido por sete integrantes: Juarez Branddo Lo-
pes, Fernando Henrique Cardoso, Paul Singer, Elza Berqud, Candido Procdpio
Ferreira Camargo, José Artur Giannotti e Octavio Ianni, este tltimo a partir de
1970”. Posteriormente, outros nomes se integraram a institui¢ao, quebrando um
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pouco a tradigdo paulista/uspiana do Centro, como o pernambucano Francisco
de Oliveira, os mineiros Vilmar Faria, Bolivar Lamounier e Vinicius Caldeira
Brant e o carioca Luiz Werneck Vianna, entre outros (Lahuerta, 2001).

Sorj (2001), em obra que reconstitui a trajetéria do Cebrap, afirma que a
sobrevivéncia do Centro a repressao se deveu principalmente a dois fatores: o fi-
nanciamento da Fundacéo Ford, que consistiu em uma fonte estavel e volumosa
de renda até 1976, e 0 bom relacionamento que alguns membros conservavam
com setores liberais do empresariado, da Igreja Catélica e da classe politica de
Séo Paulo. O acordo de financiamento com a Fundagdo Ford néo foi bem visto
por todos, mesmo com a Fundacdo se comprometendo a ndo estabelecer crité-
rios de avaliagdo sobre a futura produ¢ao do Centro. Foi o caso de Octavio Ianni,
que “no inicio ndo participou da criagdo do Cebrap - pois se opunha ao finan-
ciamento da Ford —, veio, um ano depois, integrar-se” (Sorj, 2001: 32).

Fernando Henrique Cardoso (2019) relata nessa passagem uma historia si-
milar, no entanto, substituindo a contrariedade de lanni por uma “desconfianga
das institui¢es privadas”

Ninguém do centro tinha, que eu soubesse, ligacdo com a luta armada. Nem
eram pessoas diretamente orientadas pela vida politica. Alguns foram reni-
tentes em vir para o centro por isso, como o Octavio lanni, que acabou vin-
do, mas tinha uma certa desconfianga das institui¢des privadas. Florestan
Fernandes, por exemplo, nunca veio. Mesmo nés tendo trabalhado juntos,
eu como seu assistente. Acabou indo para o Canada (Cardoso, 2019).

Em todo caso, fica patente que a vinda de Ianni para o Centro nio se deu de
forma natural e previsivel, como seria de presumir entre colegas que frequen-
taram a mesma faculdade - primeiro como alunos, depois como docentes —, o
mesmo grupo de estudos, o semindrio Marx, e a mesma equipe de pesquisa, 0
Centro de Sociologia Industrial e do Trabalho (Cesit). Portanto, é possivel supor
que certas discordancias ja haviam se manifestado.

Ja no Cebrap, Ianni chegou a ser preso em abril de 1970 pela operagao Tarra-
fa, acusado de subversdo junto com outros professores da USP, como a historia-
dora Emilia Viotti da Costa. Em testemunho, José Arthur Giannotti descreveu
esse ocorrido:

Eu me lembro de um episédio significativo. Estdvamos num mesao, quando
apareceu um oficial para prender o Octavio lanni. Nos fizemos que se iden-
tificasse — ele nunca imaginou que ao prender alguém iriam pedir seu do-
cumento - e até mesmo sai junto com o Octévio e fui até o carro da policia.
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La estava a Emilia Viotti, que nem percebi, mas Emilia, olhando a lista, viu
que 0 proximo a ser preso seria eu, que deveria ser encontrado na Aclima-
¢30 (2009: 59).

O fato é que a queda substancial na remuneracio devido a aposentadoria
compulsoria e a cassa¢do do direito de lecionar no pais dificultavam bastante
a situagdo de um professor de classe média com familia ja constituida. Sem as
mesmas condi¢des de lecionar no exterior tal qual Florestan Fernandes, que re-
cusou o convite do Cebrap e se impds um exilio na Universidade de Toronto, no
Canada, Janni — mesmo ressabiado - aceitou a proposta no intuito de criar um
ambiente em que pudesse continuar a desenvolver seu trabalho. O desafio agora
seria, nessas condigdes, combater intelectualmente a Ditadura, criar perspec-
tivas criticas para o pais e, 0 mais importante, manter a autonomia intelectual,
questdo basilar para o soci6logo.

Octavio lanni e seus criticos

“Acho que houve dois momentos de tensio no Cebrap.

Primeiro com o Octdvio Ianni (...)”

(José Arthur Giannotti, 2009: 63)

Nio parece ser um equivoco afirmar certo incomodo vivido por Ianni nos

anos em que foi pesquisador do Cebrap, entre 1970 e 1981, aproximadamen-

te. No inicio, havia a contrariedade politica em trabalhar em uma instituicdo

com financiamento empresarial norte-americano — um dos responsaveis dire-

tos pelo golpe de 1964 —, assim como tdo perto da elite empresarial e politica
paulista, como fica evidente em Sorj:

O segundo fator que contribuiu para que o Cebrap conseguisse arraigar-
-se num contexto de condi¢des particularmente adversas foram os vinculos
que alguns de seus membros tinham com os setores liberais da elite - so-
bretudo paulista (entre os empresarios — todos com forte orientagdo in-
telectual — destacam-se os nomes de José Mindlin, Celso Lafer, Oswaldo
Gusmao, P. Farkas e, entre os politicos, Paulo Egidio e Severo Gomes). Em
1970 Frank Bonilla, num memorando escrito na qualidade de consultor da
Fundagdo Ford, manifestava a impressdo de que o Cebrap néo seria atingi-
do pela repressio politica precisamente devido a seus vinculos “bastante
diversificados, tanto ao nivel dos individuos como ao nivel de relagdes com

instituigdes” (Sorj, 2001: 33).
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O principal articulador entre o Cebrap e os grupos empresariais e politicos —
nacionais e internacionais — era Fernando Henrique Cardoso, que, além de des-
tacar sua discordéncia politica com Ianni, ndo esconde certa divergéncia teérica
em torno do pensamento de Marx desde os tempos do Semindrio d’O Capital:

Uns nio se integraram muito bem. O lanni nunca se integrou propriamente,
nunca se sentiu a vontade no Cebrap. Primeiro porque ele sempre teve muitas
resisténcias ideoldgicas quanto ao financiamento da Fundagao Ford, e tam-
bém porque ele tinha uma visdo... Ndo quero ser injusto, mas eu diria uma
visdo mais mecénica na analise do processo histérico; a forma como ele assi-

milou aleitura do Marx do seminario foi menos matizada (Cardoso, 2009: 39).

A controvérsia tedrica com Ianni acerca do marxismo desde os tempos do
Seminario até o Cebrap também é sublinhada por outro membro importante do
centro de pesquisas, José Arthur Giannotti:

Acho que houve dois momentos de tensdo no Cebrap. Primeiro com o Octa-
vio Tanni, que cada vez mais adotou uma linha de interpretagdo do marxis-
mo, que a meu ver era ideoldgica, sem grandes questionamentos. Desde os

tempos do Seminario do Capital me parecia que ele cortava os problemas a
facadas. Se, de um lado, eu estava interessado na coeréncia e nas condi¢des

de possibilidade do discurso marxiano; de outro, estava buscando seus pon-
tos de indefini¢do. Eu me lembro muito bem que, ao estudarmos o capitulo

sobre a queda tendencial da taxa de lucro, o préprio Singer, que comandava

o semindrio, insistia que daquelas analises era impossivel extrair uma ten-
déncia homogénea que levaria ao fim do capitalismo. Ianni nunca perdeu

a crenga na Revolugdo, sempre insistiu num certo automatismo da luta de

classes. Mas isso fez com que se sentisse pouco integrado ao Cebrap, veio

depois da sua fundagio e saiu logo que pdde. Depois foi para Campinas, e as

coisas se acalmaram (Giannotti, 2009: 63, grifos nossos).

Nesses depoimentos, fica evidente a dupla discordancia instaurada: politica,
em rela¢do a proximidade do Cebrap ao poder econdmico e politico-partidario,
e tedrica, no tocante ao pensamento de Marx. Na fala de Giannotti, isso parece
ficar bem destacado: “Tanni nunca perdeu a crenga na Revoluc¢ao”.

Nesse sentido, outras fontes e alguns personagens realgam essa reconstituigao.
E o caso de Francisco de Oliveira, figura destacada do Cebrap que, em diferentes
depoimentos, relatou afinidades e divergéncias no grupo. Inicialmente convida-
do por Ianni para o Centro, por muitos anos Oliveira também compartilhou a
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mesma sala de trabalho com Giannotti (Giannotti, 1984: 13), mantendo boas re-
lagbes com ambas as perspectivas. De acordo com Francisco de Oliveira:

Eu era muito amigo do Octavio. N6s o levamos varias vezes para cursos na
SUDENE. E ele foi uma das pessoas que me acolheram. N6s nos tornamos
muito amigos. Eu ndo tinha nada a ver com as intrigas de Sao Paulo, eu nao
sou daqui, portanto nio sabia. Eu sabia que o Fernando Henrique, que fazia

par com ele, tinha uma diferenca (Ridenti e Mendes, 2012: 602, grifo nosso).

Fica claro nessa passagem o enfrentamento que ocorria nas “intrigas de Sao
Paulo” e como a “diferenga” entre Tanni e Fernando Henrique era perceptivel.
Uma disputa que vinha ainda do tempo em que ambos eram assistentes ime-
diatos de Florestan Fernandes (Rodrigues, 2011). No trecho seguinte, um pouco
mais extenso, mas revelador, Francisco de Oliveira fala sobre a saida do Centro
de nomes importantes na segunda metade da década de 1970, além da retirada

de Ianni no inicio dos anos 1980:

Assituagao do CEBRAP era assim: ele ganhou muito prestigio externo, passou

a ser uma referéncia, e isso entrou 14 dentro de forma bastante danosa. Em

primeiro lugar, afastaram-se varios dos fundadores. O Fernando Henrique

foi para a politica e nunca mais voltou. O Chico Weffort saiu, fundou o CE-
DEC, e também nunca mais voltou. O Bolivar Lamounier, que era uma voz

dissidente, sempre, também saiu, fundou o IDESP e nio voltou mais. O Oc-
tavio [lanni] saiu por outras razdes. Octavio saiu porque o italiano via longe.
Ele me disse uma vez, quando a gente estava de mudanca da Rua Bahia para

a Alameda Campinas, que foi uma mudanga que durou uns trés anos. Depois

¢ que o CEBRAP foi para essa que ¢ a sede dele hoje. A gente estava se mu-
dando, arrumando gaveta, arrumando escritorio e tal, e o Octavio nao arru-
mou nada. Eu dizia: “Mas vocé nio estd..”, e ele dizia: “Nao, eu nio vou ficar
aqui. O que nos uniu ja passou e daqui pra frente vai ser outra coisa” E ai ele

retirou-se, desde aqueles anos. Entdo, essa projecdo externa trouxe uma luta

que, pelo menos, talvez numa visao romantica, destruia aquele instituto que

havia sido muito estimulante (Ridenti e Mendes, 2012: 612).

Por fim, uma tltima cita¢do de Oliveira sobre Ianni na qual, mais uma vez,
manifesta o combate de posi¢des intelectuais travado no Centro:

0 Octavio tinha uma presenca muito forte. Ele era do quadro do CEBRAP,
entdo ele estava em todos os debates, todas as intervenc¢des. Ele sofria uma

discriminacdo do Fernando Henrique, segundo diziam. Mesmo eu, que era
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recém-chegado, que ndo conhecia essa transa mitica, percebia no ar que ali
havia um problema (Ridenti e Mendes, 2012: 612, grifo nosso).

A vista desses depoimentos, fica evidente como uma das principais divisdes
ocorridas no Cebrap foi entre Ianni e o grupo dos fundadores capitaneados por
Fernando Henrique e Giannotti. Ao ser indagado sobre sua obra de maior in-
fluéncia, Dependéncia e desenvolvimento na América Latina, escrita com Enzo
Faletto, Fernando Henrique, em um trecho esclarecedor do seu pensamento

politico, expde essa controvérsia com lanni:

Nés argumentamos no livro que no se pode imaginar que sé possa haver
desenvolvimento no 4mbito de um Estado nacional, que proteja a economia
e isole o pais. Afirmavamos que pode haver um tipo de desenvolvimento
“dependente-associado” (como o qualifiquei mais tarde) e, portanto, ape-
sar da dependéncia, pode haver desenvolvimento. (...) Estava equivocada,
portanto, a ideia do Partido Comunista de que no Brasil ndo podia haver
crescimento econdmico porque o imperialismo nao queria isso, queria a
agricultura com base no latifundio. Isso fora valido no passado, antes das
multinacionais dispersarem o processo produtivo pelo mundo. Depois que
isso ocorreu, na década de 1960 e de 1970, havia crescimento econdmico
real e a classe operdria estava nitidamente se expandindo. Quando eu disse
isso num semindrio no México, o Octavio Ianni quase me matou: achou que
eu estava aderindo ao regime militar. Eu ndo estava aderindo a nada: estava
dizendo que havia crescimento, embora me repugnassem as formas politi-

cas autoritdrias (Ianni, 2009: 29-31, grifo nosso).

A contenda de Tanni com Fernando Henrique parece ter ficado mais eviden-
te no ambito politico: “(...) Octavio Ianni quase me matou: achou que eu estava
aderindo ao regime militar (...)", nas palavras de Fernando Henrique Cardoso. O
abrandamento das criticas & Ditadura e as demasiadas concessdes ao Regime
Militar, expressas principalmente em Dependéncia e desenvolvimento na Ameé-
rica Latina (1969) e em Autoritarismo e democratizagio (1975), de Fernando
Henrique, além da conciliacio com a elite liberal e, na sequéncia, com a politica
partidaria, seguramente foram fatores que deixaram inquestionaveis a diferen-
¢a e o problema relatados por Francisco de Oliveira na relacdo de discordincia
entre Octavio Ianni e Fernando Henrique Cardoso.

Na perspectiva de Ianni, na mesma medida em que Fernando Henrique
e o Cebrap, ao longo da década de 1970, aproximavam-se do poder econdmi-
co e politico — o Cebrap auxiliou no plano de governo de Ulisses Guimaraes a
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presidéncia pelo Movimento Democratico Brasileiro (MDB), em 1974, e Fernan-
do Henrique foi candidato ao senado pelo mesmo partido, em 1978 - a critica
sociologica independente era prejudicada, em nome da participagdo cada vez
maior em determinados espagos de poder.

Essa percepgao de lanni acerca do colega ¢ externada pelo préprio autor
em entrevista a Hélgio Trindade, na qual esclarece pontos dessa divergéncia de
concepgdo ao discorrer sobre a pesquisa conjunta referente as relagdes raciais
no Sul do pais e, na sequéncia, sobre os anos 1960:

O Fernando, nessa época, também manteve o compromisso com a univer-
sidade. Mas, a partir de certo momento, ele comegou a participar de cole-
giados, e a impressdo que eu posso dar é de que ja estava evidente que ele

estava interessado numa carreira eminentemente politica. Primeiro, dentro

da universidade; depois, com a aceleragdo dos acontecimentos, ele assumiu,
imediata e ostensivamente, um projeto de carreira politica. Mas isso foi du-
rante a sua estada no exterior. Foi depois do golpe que se posiciona. Tanto

que, quando ele regressou e se candidatou a catedra de Politica, ele ja estava

desligado da universidade; ele ndo estava com um compromisso na ativida-
de de ensino e pesquisa. Ele estava muito antenado com a politica, claro que

a politica num nivel mais académico, mas também ja tendo em conta outros

espacos da politica fora da universidade (Ianni, 2012: 74-75).

Na outra ponta, o confronto de Ianni com Giannotti parece ter ocorrido de
forma mais evidente em torno da teoria, em especial, do marxismo. Em uma
discussao que nio serd aprofundada aqui, em determinados momentos, a pers-
pectiva de Giannotti parece ter buscado “liquidar” a filosofia radical de Marx,
questionando as possibilidades historicas da classe operaria enquanto ser social,
com o banimento da revolu¢do (Rago Filho, 2008). Nada mais distante da abor-
dagem de Ianni naqueles anos que, por mais que estivesse centrada na critica do
presente, nunca perdeu o foco nas transformagdes sociais de carater democra-

tico e emancipatdrio nas quais as classes subalternas teriam papel protagonista.

A critica socioldgica levada ao limite

“(...) ciéncia é ciéncia; doa a quem doer?
(Octavio Ianni, 2012: 83)

Mesmo nao se integrando plenamente ao Centro e em oposi¢do aos prin-
cipais porta-vozes, foi nessa fase que Ianni publicou algumas de suas mais
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fecundas andlises sobre a realidade social e politica brasileira. De acordo com
Gabriel Cohn:

E provavel que seja o Tanni das obras de maior folego, dedicadas a recons-
trugdo de diferentes momentos e dimensdes do desenvolvimento capitalista
no Brasil e também na América Latina, que mais diretamente ocorra a me-
moria de quem tenha tido contato com sua vasta produgio — sobre relagdes
raciais e de classe, sobre o Estado e o capitalismo vistos pelo 4ngulo da so-
ciedade, sobre a fase populista da organizagdo politica de sociedades como

a brasileira e a mexicana, sobre os grandes temas enfim (Cohn, 2004, s.p.).

Na entrada dos anos 1980, Octavio Ianni deixou o Cebrap. Mais uma vez, é
Francisco de Oliveira quem nos elucida, agora relatando uma conversa com lanni:

Perguntei-lhe se ndo gostaria de compartilhar comigo um dos gabinetes,
pois na maior parte dos casos os espacos teriam de ser para dois pesqui-
sadores, salvo os da diregdo. Respondeu-me, sem afetagio, sem amargura
e sem ressentimentos: eu ndo estarei nesta casa, Chico. Porque o que nos
uniu, a ditadura, esta se esgotando, e um simples projeto intelectual, além
do mais pouco preciso, ndo sera capaz de nos manter unidos. Estavamos
em 1981, e a ditadura somente seria escorragada em 1984. Outra vez era o
dominio da ciéncia social que o levava a tais previsdes, e nao nenhum mau
humor passageiro ou permanente, nenhuma ilusdo. Muitos anos foram ne-
cessarios para que eu proprio avaliasse aquela previsao de Octavio (Oliveira,
2009, orelha).

Sobre essa questio, e de modo elucidativo, o préprio lanni expde suas razdes
e interpreta essas circunstancias. Em entrevista, descreve o fato de o Cebrap ter
se afastado da critica - elemento fundamental da anélise cientifica independen-
te — e se aproximado de uma visdo ideoldgica, a exemplo do Instituto Superior
de Estudos Brasileiros (ISEB), no Rio de Janeiro:

(...) eu achei que era conveniente participar do projeto CEBRAP, apesar de
que pouco a pouco foi ficando evidente que ele estava se transformando
numa institui¢do que comegava a ser instrumentalizada pelos partidos po-
liticos. A partir de certo momento, o Fernando Henrique engajou direta-
mente o CEBRAP nesse projeto. Dai eu comecei a me desligar um pouco,
me afastei e, quando tive um convite da PUC em 1979 fui embora. Eu fiquei
até 78 no CEBRAP e entdo fui para a UNICAMP. Agora, é interessante, isso
foi uma grande ideia: 0 CEBRAP é 0 ISEB da USP. O CEBRAP, que nasceu
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com a melhor das intengdes e carreando um pessoal que tinha experiéncia
boa, a maioria de nds ja éramos doutores, tinha um potencial bom de tra-
balho cientifico, devido a indugéo dos financiadores, dos temas de pesquisa
e devido aos comprometimentos crescentes de varios colegas com partidos,
ndo s6 o Fernando Henrique, também o Serra e outros — inclusive com o
PT como o proprio Paul Singer —, entdo acontece que o CEBRAP terminou
por ser o ISEB da USP. Em uma entrevista que eu li do Giannotti em algum
momento, ele coloca que o CEBRAP agora ¢ uma escola de governo, quer
dizer, era o que o (Hélio) Jaguaribe queria fazer com o ISEB (IANNI, 2012:
85-86, grifo nosso).

Na passagem seguinte, faz observacdo importante sobre Fernando Henri-
que Cardoso e a sua “transi¢ao” da ciéncia socioldgica para a politica partidaria:

Hélgio Trindade: No CEBRAP aparece esse ensaismo com objetivos politi-
cos militantes?

Octavio Tanni: E um ensaismo totalmente militante. Alids, ja no trabalho
que o Fernando fez sobre a burguesia industrial, que deveria ser um traba-
lho bem rigoroso e comprometido com uma reflexao sobre como é que o
setor industrial do Brasil estava se posicionando com relagdo a industriali-
zagdo, com relagdo ao Estado, ja estd evidente uma opgdo ou uma adesio a
uma visdo na qual esquecem as outras categorias sociais. Intencionalmente,
ou ndo, ele ja estava transitando para uma visdo mais instrumental da refle-

x40 (Tanni, 2012: 84, grifo nosso).

Ficam manifestos, desse modo, os diferentes modos de pensar, os distintos
trilhos percorridos desse contexto intelectual. De um lado, o deslocamento dos
lideres do Cebrap ao centro e em direcdo a politica partidaria liberal de opo-
sicdo, o MDB, de outro, o caminho trilhado por Ianni a esquerda e vinculado
a critica cientifica que nos anos 1970 seguiu os caminhos do marxismo e da
universidade e vivenciou um processo de radicalizagdo ético-ideoldgica que o
afastou de qualquer moderagao em relagdo a Ditadura e o distanciava de agre-
miagdes partidarias e/ou grupos empresariais. De acordo com a avaliagao de
autores como Gabriel Cohn e Carlos Nelson Coutinho, A ditadura do grande
capital, de 1981, foi a culminancia melhor acabada de critica e rigor sem conces-
soes ao Estado ditatorial.

Enquanto referéncia, de modo amplo, outras opg¢des igualmente marcan-
tes foram as escolhas de Francisco de Oliveira e Paul Singer, que igualmente
caminharam a esquerda, mas permaneceram no Centro por mais tempo e a



CONENPIANEY v. 13, n.1 André da Rocha Santos 269

alternativa de Francisco Weffort, que deixou o Cebrap para constituir o Centro

de Estudos de Cultura Contemporéinea (Cedec), em 1976. Os trés intelectuais,

posteriormente, integraram o Partido dos Trabalhadores (PT) a partir de 1979.
De acordo com Ianni, segundo suas proprias palavras na mesma entrevista:

(...) aqui retornamos aos problemas de Marx e de Weber: ciéncia é ciéncia;
doa a quem doer. O problema pode ser o mais grave e urgente, mas o que
conta, preliminarmente, ¢ a consisténcia légica da reflexdo, da analise, da

demonstragdo e do conceito (Ianni, 2012: 83, grifo nosso).

Ao que tudo indica, portanto, lanni ndo abria mao desse imperativo: socio-
logia ¢ ciéncia e, como tal, deve ser autonoma, radical e independente. Nessa
opgao pela ciéncia socioldgica, optou pelo marxismo como interpretacdo de ci-
éncia social, sem deixar de incorporar criteriosamente outras teorias sociais em
temdticas especificas, como Max Weber em sua defesa da independéncia do
trabalho cientifico:

Ou o cientista social reconhece e procura controlar as condi¢des e impli-
cagdes politicas da sua produgio intelectual, ou ele se transforma num ins-
trumento — ativo, ddcil, resignado — dos interesses politicos, econémicos,
militares, religiosos e outros, alheios ou mesmo adversos ao seu proprio
trabalho (Ianni, 1975: 116, grifo nosso).

Fica evidente, desse modo, a diferenca fundamental entre Ianni e seus criti-
cos. Segundo Renato Ortiz (2004), em entrevista, o ponto de inflexao tem a ver
com a compreensdo do trabalho intelectual:

(...) Tanni tem uma trajetdria e uma atitude intelectual que podem ser con-
trastadas com Florestan Fernandes e Fernando Henrique Cardoso. Florestan
Fernandes cultiva essa atitude de uma autonomia do campo das ciéncias so-
ciais, de uma soberania do pensamento, mas no final da vida a substitui pela
ideia de militancia politica. Fernando Henrique interrompe mais prematu-
ramente seu trabalho intelectual e se torna um politico, o que evidentemente
¢ seu direito de escolha - e teve um éxito muito grande em sua carreira, ja
que chegou a presidéncia da Republica. Porém, é importante entender que

essas escolhas tém implicacdes no universo do pensamento (Ortiz, 2004: 06).
Ainda de acordo com Ortiz, no mesmo testemunho:

O Octavio percebia muito bem que este engajamento na politica era con-

traditorio com o engajamento com o pensamento. Isso nao significa que ele
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ndo tinha concepgdes politicas, ou tampouco que nio se interessasse por
questdes desta ordem. Pelo contrério, sdo as contradicdes sociais (racismo,
desigualdade) e politicas (socialismo, totalitarismo, terrorismo mundial)
que nutrem seu pensamento e sua reflexdo critica. Quando digo atitude é
porque a soberania do pensamento ndo pode ceder as exigéncias do partido
politico, do Estado, do sindicato ou dos movimentos sociais. Dai sua traje-
toria se inclinar para um outro lado. Fernando Henrique é um ex-soci6logo.
As vezes, é um pouco desagradével dizé-lo de forma tdo explicita, mas € isso.
Quando ele diz, ou a ele é atribuida a frase, “esquecam o que escrevi’, signi-
fica que ele deve de ser julgado por outros parametros, distintos do mundo
académico. No que ele estd certo, pois na politica, as questdes sdo outras. O
problema é que muitas vezes nas falas do ex-presidente existe uma ambigui-
dade, uma espécie de contrabando do universo da politica para o universo
do pensamento académico. Octavio tinha uma enorme dificuldade em acei-
tar isso. Estou inteiramente de acordo, na medida em que o campo académi-
co ndo pode ser submetido a logica da politica, nem da midia, assim como
as imposicdes do senso comum. E necessario um grau de autonomia, de
soberania (Ortiz, 2004: 06).

Como analisa Botelho (2004: 06): “justamente porque ndo concebia as rela-
¢oes entre conhecimento socioldgico e formulagao politica de modo mecénico,
o tema da responsabilidade era central para Octavio Ianni”, Nesse sentido, para
um entendimento justo da sua elaboragdo como intelectual e da forga ética de
sua conduta, ¢ fundamental observar as correspondéncias entre sua atuagao e
obra: “(...) Ianni encarnou com radicalidade suas proprias ideias a respeito da
sociologia e do papel social do socidlogo” (Botelho, 2004: 09).

Por fim, no 4mbito de seu trajeto profissional, convém salientar um fator
decisivo ao engajamento p6s-1964, no qual lanni se inseriu de forma acentuada:
a consolidagao da industria cultural nos anos 1960 e 1970 junto ao desenvolvi-
mento de um expressivo mercado de bens simbdlicos no segmento editorial
disposto a consumir produtos culturais de contestagio a ditadura (Ortiz, 1999).
Isso fica evidente, por exemplo, com “o éxito da Revista Civilizagio Brasileira,
publicacdo de esquerda em forma de livro que chegaria a mais de vinte mil
exemplares de tiragem entre 1965 e 1968” (Ridenti, 2010: 98).

Desse modo, correlata a sua produgdo nos periddicos do Centro como Es-
tudos Cebrap e Cadernos Cebrap, lanni teve importante colabora¢ao na Revista
e na Editora Civilizagio Brasileira, comandadas por Enio Silveira e nas quais
publicou a maior parte dos seus livros nos decénios de 1960 e 1970. De acordo
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com Francisco de Oliveira, Ianni “era muito prestigiado pela editora. Acho que,
naquela fase, todos os livros dele sairam pela Civiliza¢io Brasileira (...)” (Riden-
ti e Mendes, 2012: 602).

Sdo os exemplos de Politica e revolugdo social no Brasil (1965), organiza-
da em parceria com Gabriel Cohn, Paul Singer e Francisco Weffort; Estado e
capitalismo (1965); O colapso do populismo no Brasil (1968); Sociologia da so-
ciologia latino-americana (1971); Estado e planejamento econdmico no Brasil
(1971); Imperialismo na América Latina (1974); A formagio do Estado populista
na América Latina (1975); Ditadura e agricultura (1979); e A ditadura do gran-
de capital (1981).

Além da Civilizacdo Brasileira, teve obras produzidas também por outras
editoras, todas de oposigdo a Ditadura (Maués, 2013), como Imperialismo e Cul-
tura (1976) e A luta pela terra (1978), pela editora Vozes; Sociologia e Sociedade
no Brasil (1975), pela Alfa-Omega; Escravidio e Racismo (1978) e O ABC da Clas-
se Operdria (1980), pela Hucitec, assim como, pela Atica, escreveu a introdugao
e organizou os textos do livro Marx: sociologia (1979), da Colegdo Grandes Cien-
tistas Sociais, coordenada por Florestan Fernandes.

Consideraces finais

“So aquele que se coloca pura e simplesmente ao servico de sua causa possui,
no mundo da ciéncia, ‘personalidade”.
(Max Weber, 2011 [1917]: 31)

A obra de Octavio [anni, vista em seu conjunto de cinco décadas, é bastante
multifacetada, com alcances e limites, alguns temas suscitando proficuo deba-
te, outros sendo menos influentes, porém, de forma incessante, buscando com-
preender o lugar do Brasil no capitalismo mundial, assim como os obstaculos
que o haviam impedido de se tornar moderno. No 4mbito de uma pesquisa
em andamento que tem o pensamento social e politico brasileiro em geral e a
trajetdria intelectual de Octavio Ianni em particular, nosso intuito ¢ aprofun-
dar a analise dessa obra em suas sequéncias e interrupg¢oes, continuidades e
descontinuidades.

Torna-se fundamental, portanto, buscar localizar seu pensamento na tradi-
¢do intelectual e no quadro histérico em que se inserem. Desse modo, entende-
mos que a sua sociologia critica teve a sua formacéo nas décadas de 1950-1960
em um momento académico muito especifico nos anos em que foi membro da
Escola Paulista de Sociologia, sob a regéncia de Florestan Fernandes, participou
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do Semindario Marx e ficou com a incumbéncia de analisar o Estado brasileiro
no Cesit. A passagem por essas trés instituicoes foi fundamental para sua cons-
trugdo intelectual, que se consolidou no ambiente em que iniciou a docéncia em
1956, na USP, e em meio ao golpe de 1964, ao endurecimento da repressao e da
censura com o Al-5, em 1968, e a cassa¢do do seu direito de lecionar em 1969.

No inicio dos anos 1970, um impasse. Impedido pelos militares de lecio-
nar devido a aposentadoria for¢cada, precisava de um ambiente no qual pudesse
continuar o seu trabalho. Nesse instante, sua trajetéria adquire um duplo per-
curso: no ambito profissional, apds a contrariedade em trabalhar em uma ins-
tituicao financiada com recursos americanos, o soci(’)logo aceita o convite, mas
ndo se integra de forma plena ao Cebrap, que pouco a pouco inicia um movi-
mento de aproximagdo com empresarios e partidos politicos; no dominio inte-
lectual, aprimora sua orientacio critico-marxista e produz anélises implacaveis
sobre as relagdes entre Estado e sociedade em publicagdes/investigagdes sobre
as classes sociais, o capitalismo, o populismo, a dependéncia e o imperialismo,
vistos pelo angulo da sociedade.

Em torno dessa tematica, como pano de fundo, buscamos dar énfase a
uma investigacdo mais ampla sobre autonomia intelectual. Como conciliar
um ambiente de trabalho com o qual nio se identificava plenamente e, ao
mesmo tempo, concretizar - como fez — estudos profundos, a raiz do pro-
blema? Nesse sentido, levantamos duas hipoteses de como, acreditamos, o
sociologo procurou nos anos 1970 equilibrar essa tensao permanente entre
trajetoria profissional e percurso intelectual sem renunciar a independéncia
do pensamento e, nessa justaposi¢ao, produziu contribui¢des valiosas de uma
sociologia politica marxista.

A primeira delas reside no confronto de ideias, ou seja, no fato de que, mes-
mo tendo um temperamento discreto e respeitoso, Ianni nunca se omitiu em
participar dos projetos e embates em discussdo no Cebrap. Como demonstrado
no trecho da entrevista de Francisco de Oliveira, Ianni esteve presente nessas
disputas e ndo se furtava a colocar o seu posicionamento, mesmo que, para isso,
por vezes, entrasse em rota de colisdo com outros membros: “O Octavio tinha
uma presen¢a muito forte. Ele era do quadro do CEBRAP, entdo ele estava em
todos os debates, todas as interven¢des” (apud Ridenti e Mendes, 2012: 612).

Esse confronto fica evidente nas falas de Giannotti, uma espécie de lider
intelectual do Centro: “Acho que houve dois momentos de tensdo no Cebrap.
Primeiro com o Octéavio Ianni” (Giannotti, 2009: 63). Assim como nos dizeres
de Fernando Henrique, o representante politico: “Uns nao se integraram muito
bem. O Ianni nunca se integrou propriamente, nunca se sentiu a vontade no
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Cebrap” (Cardoso, 2009: 39). Ambos ndo consideravam o pensamento de lanni
dialético e cientifico, pois seria mecanicista, estaria contaminado pela ideologia
revoluciondria marxista. Sobre a perspectiva de Marx, lanni escreveu a Intro-
dugdo e organizou os textos de Marx: sociologia, em 1979, para a Colegao Gran-
des Cientistas Sociais, coordenada por Florestan Fernandes, e publicou o livro
Dialética e capitalismo: ensaio sobre o pensamento de Marx, em 1983. Da mesma
forma, com sinal invertido, lanni supunha o pensamento dos colegas induzido
pela ideologia liberal. Acusavam-se de se deixar influenciar pela ideologia poli-
tica — embora todos partilhassem da busca do conhecimento objetivo, cientifico.

A segunda se encontra nos seus didlogos intelectuais, isto é, da mesma forma
em que havia certo desconforto, também ¢é possivel ver nos prefacios em suas
obras publicadas no periodo como Ianni compreendia a separaciao entre con-
fronto e didlogo e nunca deixou de agradecer ao Cebrap e destacar o conjunto
das pesquisas e as condigdes de trabalho para a realiza¢io de seus estudos.

No Cebrap, construiu e/ou manteve intercimbio com nomes importantes,
como Juarez Branddo Lopes, Francisco de Oliveira e Licio Kowarick, citados
nominalmente no prefacio de Estado e planejamento econémico no Brasil (1971),
da mesma forma que preservou discussoes cientificas e de amizade com outros
intelectuais que nunca fizeram parte do Cebrap como Florestan Fernandes, Ga-
briel Cohn, José de Souza Martins, Sedi Hirano e Enio Silveira.

Nesse duplo movimento confronto/didlogo, vimos a opg¢do do intelectual
que radicalizou seu posicionamento ético-politico em trés sentidos distin-
tos. No plano intelectual, empenhou-se em demonstrar a centralidade do ca-
rater de classe da Ditadura para compreender suas origens, bem como seu
legado, na mesma propor¢ao em que esta se tornou mais violenta com as
classes subalternas e operarias, além de repressiva em relacao aos artistas e
intelectuais de oposi¢do. De acordo com Gabriel Cohn (2004, s.p.), a “feigdo
inflexivel que, sobretudo nos anos 1970 e no inicio dos 1980, estd presente
em muitos de seus textos exprime muito mais o estigma dos tempos (...)".
Escolha diversa de outros intelectuais, que encontraram maior acomodagédo
a essas circunstancias.

No ambito profissional, buscamos esclarecer certas circunstancias do seu
posicionamento cientifico em relagdo ao Cebrap e sugerir indicios de como o
sociologo buscou inser¢do no processo de expansdo da industria cultural em
seu segmento editorial disposto a consumir produtos de contestagao a Ditadura
e, dessa forma, produziu obras fundamentais, associando sua atuagao sociolo-
gica as “tarefas do intelectual ptiblico sempre pronto ao didlogo e ao debate de
ideias com diferentes grupos da sociedade” (Botelho, 2004: 02).
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Finalmente, no dominio politico, a alegagao de Ianni era de que o Centro
ja ndo cumpria mais a sua fungao de resisténcia, o que justificaria sua saida.
Somado a isso, nas entrelinhas, é possivel supor, quando Francisco de Oliveira
declara que “o italiano enxergava longe”, a inten¢do de demonstrar a percep-
¢do de Tanni de que nao havia como continuarem juntos no Cebrap pesquisa-
dores que se mantinham a esquerda e unidos a uma critica socioldgica radical,
como ele proprio, enquanto outros, criticos seus e lideres do grupo, como
Fernando Henrique Cardoso e José Arthur Giannotti, caminhavam ao centro
e amenizava essa critica. As divergéncias entre esses intelectuais se tornaram,
assim, incontornaveis.
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Resumo: Este artigo analisa, com base em revisdo da literatura, o processo de
submissdo e apreciagao ética de projetos de pesquisa em Ciéncias Humanas e
Sociais (CHS) no Brasil, destacando o histérico da implementagao dos sistemas
de avaliagdo ética, as especificidades da pesquisa no campo das CHS, os princi-
pais problemas e criticas contrarias ao sistema de avaliagdo. O trabalho indica
que houve avancos na legislagao concernente a pesquisa em CHS que melhora-
ram as condicdes de trabalho e que promoveram maior aceitacdo desses meca-
nismos. Entretanto, ainda ha resisténcias em relagdo ao trabalho desses comités
por parte da comunidade das CHS e dificuldades de muitos pesquisadores ao
manusear a Plataforma Brasil para a submissao de seus projetos de pesquisa.
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Abstract: This paper analyzes, through a literature review, the submission process
and ethical assessment of research projects in Human and Social Sciences (CHS)
in Brazil, highlighting the history of the implementation of ethical assessment
systems, the specificities of research in the field of CHS, the main problems and
criticisms in opposition to the evaluation system. This work indicates that there
have been advances in legislation concerning research on CHS that have improved
working conditions and that have promoted greater acceptance of these mechanis-
ms. However, there is still resistance in relation to the work of these committees on
the part of the CHS community and difficulties of many researchers in handling
the Plataforma Brasil to submit their research projects.

Keywords: Research Ethics; Project submission; Plataforma Brasil; Human and
Social Sciences.

Normas, Reglas y Garantias Individuales: una discusion sobre la apre-
ciacion ética de proyectos de investigacion en Ciencias Humanas y Sociales
en Brasil

Resumen: Este articulo analiza, a través de una revision de la literatura, el proce-
so de presentacion y valoracion ética de proyectos de investigacion en Ciencias

Humanas y Sociales (CHS) en Brasil, destacando la historia de la implementaci-
6n de sistemas de evaluacion ética, las especificidades de la investigacion en el

campo de CHS, los principales problemas y criticas al sistema de evaluacion. El

trabajo indica que ha habido avances en la legislacion en materia de investiga-
cion en CHS que han mejorado las condiciones laborales y que han promovido

una mayor aceptacion de estos mecanismos. Sin embargo, atin existe resistencia

en relacion al trabajo de estos comités por parte de la comunidad CHS y difi-
cultades de muchos investigadores en el manejo de la Plataforma Brasil para la

presentacion de sus proyectos de investigacion.

Palabras-Llave: Etica de la Investigacion; presentacion de proyectos; Plataforma
Brasil; Ciencias Humanas y Sociales.

Introdugdo

A existéncia de normas de conduta profissional que garantem o bem-es-
tar dos participantes de pesquisas faz da apreciagdo ética uma das principais
etapas do trabalho académico/ cientifico em todas as areas do conhecimento.
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Considerando este fato, o artigo busca abordar, com base em metodologia qua-
litativa e revisao da literatura, o processo de submissao de projetos de pesquisa

na Plataforma Brasil, tracar o panorama histérico da discussao e implemen-
tacdo dos sistemas de avaliagdo ética em pesquisa e analisar como eles tém se

estruturado no Brasil. Outra questao importante é como a discussdo sobre ética

e procedimentos de pesquisa influencia a pratica dos pesquisadores, com olhar
dirigido as pesquisas no campo das Ciéncias Humanas e Sociais (CHS).

O primeiro documento oficial que trata de pesquisas com seres humanos
no Brasil foi a Resolu¢do n. 001/1988 do Conselho Nacional de Saude - CNS
(Lopes-Junior et al., 2016). Porém, sua implementagdo nio obteve os resultados
esperados no que diz respeito as transformagdes nos procedimentos de pes-
quisa (Goldim, 2006), sendo necessérias mudangas e novas resolucdes. Poste-
riormente, a Resoluc¢do n. 196/1996 do CNS tornou obrigatdria a apreciagdo de
todos os projetos por um Comité de Etica em Pesquisa (CEP), sob supervisio da
Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), criando-se, assim, o Siste-
ma CEP-CONEP. Atualmente, o processo de submissdo ocorre de forma on-line,
por meio da Plataforma Brasil do Ministério da Saude, que retine todos os CEP
em atividade no pais.

Mainardes (2017 apud Campos, 2020) critica o fato de este sistema funcionar
no ambito do Ministério da Saude e defende que ele deveria ser vinculado ao
Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia (CCT) por tratar de questdes relati-
vas a produgdo cientifica, ndo necessariamente somente ligadas a area da satde.
O fato de o sistema ter surgido na “esteira historica” das discussoes bioéticas e
nas pesquisas no campo da satde foi importante para que esta avaliagdo tenha
sido alocada naquele Ministério e para que ao longo dos anos tenha ocorrido
predominancia dos profissionais da drea da satide nos comités, os quais muitas
vezes apresentavam dificuldades para compreender a diversidade e diferencas
metodologicas existentes entre as diversas dreas do saber, o que contribuiu para
o0 debate sobre a construgdo de CEPs especificos para o campo das CHS. A pro-
pria ideia de uma regulamentacéo se mostrou polémica no interior desse cam-
po, como indicado pelo trecho destacado a seguir:

A regulamentacdo da ética na pesquisa com seres humanos em ciéncias hu-
manas e sociais, a despeito de seu anseio de prote¢do aos participantes das
pesquisas, ndo abarca a complexidade das questdes éticas enfrentadas na
produgdo do conhecimento. Se por um lado, ela pode constituir um im-
portante balizador de nossa pratica como pesquisadores; por outro lado, tal

regulamentacdo — que ressignifica o sentido da ética, ao torna-la prescri¢cdo
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— alisa e apaga diferengas importantes entre distintas abordagens teéricas e

epistemoldgicas nas ciéncias humanas. (Hiining, 2017: 1)

A primeira secdo deste trabalho traca um panorama historico e analisa as
discussdes sobre o campo de atuagao dos CEP. O objetivo é compreender em
que medida os protocolos e exigéncias aplicados seriam adequados as especi-
ficidades tedricas e metodologicas das pesquisas no campo das Ciéncias Hu-
manas e Sociais. A existéncia de comités em cada area ou instituicdo evitaria
problemas como exigéncias e questionamentos tipicos das ciéncias médicas,
mas que ndo fariam qualquer sentido em pesquisas no campo das CHS.

A segunda secdo é dedicada as etapas de submissdo de projetos de pesqui-
sa na Plataforma Brasil. O objetivo é indicar as principais etapas e exigéncias
necessarias para a aprovagdo de um projeto de pesquisa e a consequente auto-
rizagdo para inicio das investigacdes no campo das CHS que lidem com seres
humanos, como entrevistas, etnografias, observagao participante, aplicaao de
questionarios ou qualquer abordagem metodoldgica que envolva pessoas de al-
guma maneira.

Este trabalho busca ser uma contribuigao importante para estudantes e pes-
quisadores que se dedicam a produzir conhecimento no campo das CHS, au-
xiliando-os a compreender melhor os mecanismos institucionais/formais que
regem as praticas de pesquisa. Dessa forma, houve a decisao de dedicar uma
se¢do ao detalhamento do processo de submissio e suas exigéncias “tecno bu-
rocraticas”, proporcionando orientagdes praticas para a submissdo de projetos
na Plataforma Brasil.

1. Histdrico, dilemas e implementacdo da avaliacdo ética no Brasil

Em nivel mundial, a consolidagdo de normas para apreciagio ética de pro-
jetos de pesquisa com seres humanos ocorreu como resposta a transformagoes
politicas e sociais ocorridas ao longo do Século XX (Hobsbawm, 1995), que foi
marcado por grandes conflitos mundiais, tensdes geopoliticas, crises sociais e
economicas, pela tragédia do Holocausto e pelo declinio das teorias eugenistas,
valorizagdo e fortalecimento da nog¢do de Direitos Humanos na politica interna-
cional e na comunidade cientifica.

O antigo “consenso cientifico” baseado nos trabalhos de tedricos como Ar-
thur de Gobineau (1816-1882), Herbert Spencer (1820-1903) e Cesare Lombroso
(1835-1909), que hierarquizavam e categorizavam seres humanos racialmente
foi amplamente rejeitado pela comunidade cientifica. De acordo com Giddens
(1989), essas teorias “cientificas” amplamente aceitas no Século XIX defendiam
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o evolucionismo, o “Darwinismo social” e o determinismo geografico, segun-
do os quais fatores bioldgicos e naturais explicariam ndo somente diferengas
fenotipicas entre seres humanos como diferencas no desenvolvimento social e
econdmico entre povos e nagdes. No topo desta “hierarquia” estariam as “racas
brancas” ou “caucasianas’, situadas em paises de clima temperado, que seriam
mais propensas ao trabalho intelectual e ao empreendedorismo, enquanto as
“racas negras” e situadas em locais de clima quente seriam mais “indolentes” e
propensas a trabalhos manuais. Essa construgdo ideoldgica oculta o papel do
colonialismo e da exploragdo capitalista, em suas diversas etapas ao longo da
Historia (Almeida, 2020).

Na base da “pirdmide evolutiva’ se encontrariam os individuos “mesti¢os”,
que ndo seriam biologicamente puros e carregariam as “desvantagens” das
outras “racas” Os manuais de criminologia inspirados com forte inspiracdo
lombrosiana, muito influentes no Brasil durante periodo expressivo de nossa
histéria, identificavam mestigos e pretos como individuos potencialmente pro-
pensos a criminalidade, estimulando que a humanidade desses grupos fosse
desrespeitada, tanto no cuidado de seus corpos quanto na garantia de seus di-
reitos legais (Almintas, 2017).

Segundo Teixeira e Oliveira (2010), diversos documentos e convengdes
internacionais contribuiram decisivamente para as mudancas observadas
nas praticas cientificas ao redor do mundo. Em grande medida eles foram
originados com base no novo equilibrio de poder oriundo das consequéncias
da Segunda Guerra Mundial e da perplexidade causada pela divulgacao dos
registros do exterminio de judeus e outros grupos étnicos e sociais no Ho-
locausto (Konig, 2015). Além disso, os relatos de pesquisas e experimentos
médicos realizados em campos de concentracdo nazistas fizeram com que o
debate sobre as praticas cientificas se impusesse fortemente na agenda po-
litica. Quais seriam os limites da atuagdo humana na busca pelo saber e em
que medida o “avango” cientifico justificaria eventuais danos causados aos
seres humanos?

O Cédigo de Nuremberg (1947) e a Declaragao Universal dos Direitos Hu-
manos das Nagdes Unidas (1948) foram tratados importantes que guiaram as
discussdes sobre protocolos éticos de atuagio profissional para cientistas. Atu-
almente, existe forte concordéncia de que qualquer pesquisa que envolve seres
humanos possui riscos inerentes (ANPED, 2019). Porém, as diferengas entre os
diversos campos de saber criam questdes importantes em relacao a discussao
sobre quais seriam esses riscos, na medida em que pesquisadores do campo das
CHS argumentam que ndo é possivel avaliar todas as areas de estudo segundo
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os padrdes das ciéncias médicas devido @ multiplicidade dos objetos de pesqui-
sa e dos instrumentos de trabalho.

Pesquisadores do campo das CHS sempre teceram criticas contundentes ao
modelo brasileiro de avaliagao ética. Segundo a percepgao na area, desde a Resolu-
¢a0 1. 001/1988 ¢, posteriormente, com a Resolugdo n. 196/1996 e até a Resolugdo n.
466/2012, 0s protocolos para apreciacao ética privilegiavam as logicas de pesquisa
do campo médico. A ligacao das plataformas de avaliacdo com o Ministério da Sau-
de é outro ponto de conflito, ao conferir poder demasiado a esses profissionais na
defini¢do de quais projetos teriam (ou nio) autorizagao para serem desenvolvidos
em todas as dreas do saber. A necessidade de CEPs especificos para cada campo
ganhou cada vez mais forca & medida que o debate avancava. A percepgao era de
que, em termos praticos, ocorreria a transposicao dos principios éticos das ciéncias
médicas para as CHS, prejudicando as humanidades:

A guerra das ciéncias, como é comumente conhecido nos Estados Unidos o
ataque a legitimidade cientifica das humanidades pela ciéncia, mobilizou e
ainda mobiliza cientistas em torno da suposta oposi¢io entre, de um lado, a
verdade e a razdo e, de outro, o relativismo e o multiculturalismo. A acusa-
¢do de irracionalidade e obscurantismo foi usada para desqualificar o fazer
cientifico de parte substantiva das ciéncias humanas. Essa discusséo acirrou
uma relagio hierdrquica entre os saberes cientificos ja existentes desde o

advento da ciéncia moderna. (Alves e Teixeira, 2020: 12).

Os riscos inerentes a pesquisas no campo das humanidades seriam total-
mente distintos dos observados em outros campos, exigindo normas especi-
ficas de avaliagdo e, principalmente, avaliacido pelos pares do campo/drea de
conhecimento. A Resolugio n. 466/2012 definiu risco como “(...) possibilidade
de danos a dimensao fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural ou es-
piritual do ser humano, em qualquer pesquisa e dela decorrente” (Resoluc¢do
n. 466/2012, Cap. II, Art. 22). O principal argumento contrario a aplicagdo dos
critérios da drea médica as CHS ¢ que a bioética “diz respeito mais ao tipo de
pesquisa que utiliza procedimentos invasivos do corpo humano, como no caso
de investigagdes na drea médica ou farmacolégica, que envolvam o avango do
conhecimento sobre o funcionamento de sistemas bioldgicos ou o teste de no-
vos farmacos no tratamento de doencas.” (Campos, 2020: 5).

Tendo como objetivo responder a criticas e reivindicagoes das CHS, em 2016,
foi aprovada a Resolu¢io n. 510/2016 do CNS, que normatizou os procedimentos
para a drea de Ciéncias Humanas e Sociais. Conflitos epistemoldgicos em torno
do posicionamento da CONEP, que defendia a universalidade dos principios da
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bioética, j& haviam feito com que fosse incluida uma normativa na Resolugao n.
466/2012, que indicava a necessidade de uma resolugao complementar que re-
gulasse as CHS, o que ocorreu quatro anos depois com a resolugio supracitada.

Outra novidade trazida pela Resolucdo n. 510/2016 é a delimitagdo do al-
cance da avaliagdo dos CEP, que ndo podem interferir na analise das perspec-
tivas tedrico-metodoldgicas dos projetos de pesquisa das CHS (De La Fare
et al., 2017), ou seja, os CEP ndo podem vetar ou incluir autores nem proibir
abordagens tedricas. A competéncia dos comités foi restrita aos aspectos éti-
cos da interagdo entre seres humanos e a prevengao de riscos a integridade e
dignidade dos participantes das pesquisas. O avango da resolugao é reforgar
o reconhecimento da especificidade da pesquisa em CHS e as peculiaridades
da relagdo entre pesquisador e objeto, que no caso sdo ndo apenas os seres
humanos, mas as relagdes sociais estabelecidas e os sentidos que estes con-
ferem a elas.

A resolugdo define “pesquisa em ciéncias humanas e sociais” como “aquelas
que se voltam para o conhecimento, compreensao das condig¢des, existéncia, vi-
véncia e saberes das pessoas e dos grupos, em suas relagdes sociais, institucio-
nais, seus valores culturais, suas ordenagdes histdricas e politicas e suas formas
de subjetividade e comunicacéo, de forma direta ou indireta, incluindo as mo-
dalidades de pesquisa que envolvam interveng¢ao” (Resolu¢io n. 510/2016, Art.
2°, Item XVI).

Alves e Teixeira (2020) indicam que a pressdo de associacoes cientificas,
como as de Antropologia, Psicologia e Servi¢o Social, foi fundamental para que
ocorressem mudancas que melhoraram as condi¢oes de pesquisa deste campo.
O documento estabeleceu que projetos desenvolvidos com base em revisao de
literatura e dados secundarios (dados publicos ou privados de dominio ptbli-
o) ndo precisam ser avaliados pelos CEP. “Pesquisas com seres humanos” en-
volvem metodologias de coletas de dados que lidem diretamente com pessoas
na producdo de dados primdrios como entrevistas, grupos focais, aplicagao de
questionarios, etnografias e observagio participante, por exemplo.

A Plataforma Brasil, responsavel por recepcionar as propostas de projetos
de pesquisa, reine Comités de Etica em Pesquisa em atividade no pais. Toda
instituicdo que desenvolve pesquisas académicas/ cientificas deve formar seu
CEP para receber os projetos de pesquisa e avalid-los segundo orientacdes das
Resolu¢des do Ministério da Saude. Cabe aos pesquisadores se cadastrarem na
Plataforma Brasil, encontrarem o CEP da instituicdo ao qual sdo vinculados,
fornecerem todas as informagdes sobre suas pesquisas e seguirem 0s passos
para submissao de projetos.
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As universidades e centros de pesquisa disponibilizam em seus sites o calen-
dario de reunides, a composi¢ao dos CEP, orientagdes gerais para submissao e
algumas fornecem relatdrios gerais de atividades ao longo do ano sem, contudo,
divulgar as atas de cada reunido, visando inclusive garantir o sigilo do processo
e dos participantes das pesquisas. Sendo assim, néo é possivel realizar analise
documental das reunides.

A aparente “simplicidade” deste processo se opoe um debate que esté distan-
te de ser livre de controvérsias. Com base em suas experiéncias com avaliacdo
de projetos de pesquisa, D’Espindula e Franca (2016) indicam que parte signi-
ficativa dos pesquisadores das CHS ndo considera que suas pesquisas possam
representar riscos aos participantes. As diferencas em relagao as ciéncias médi-
cas criariam a percepgdo entre parte dos pesquisadores de que as pesquisas das
CHS seriam “indcuas’, na medida em que ndo seriam realizados testes ou a¢des
que poderiam ferir ou prejudicar pessoas, pois seriam atividades intelectuais.

Um trabalho importante sobre o tema é o de Bell (1993). A autora indica em
seu manual de pesquisa educacional que a elaboragdo de perguntas em entre-
vistas ou questiondrios pode, potencialmente, abordar questdes delicadas para
os individuos e violar direitos individuais dos participantes. Desta maneira, a
ideia de que pesquisas sociais ndo apresentam riscos seria falsa. Danos fisicos
ndo devem ser as Unicas preocupagdes, pois € possivel que algum tipo de sofri-
mento psiquico seja imposto ao participante de uma pesquisa ao tratar de ques-
toes sociais, emocionais, historias de vida e a¢des individuais, podendo ainda
leva-los a sofrer danos fisicos e materiais diretos ou indiretos e mesmo o sui-
cidio (D’Espindula e Franga, 2016; Anped, 2019), como pesquisas que utilizem
entrevistas com sobreviventes de massacres, por exemplo.

E plenamente possivel que grande parte das pesquisas desenvolvidas
nao cause problemas aos participantes e que os riscos apontados nao se
concretizem. Cada pesquisa possui seus proprios riscos e dilemas, que devem
ser considerados. O caso brevemente exposto a seguir aponta para um dos ca-
sos mais emblematicos de problemas envolvendo participantes de pesquisas
no campo das CHS.

1.1. 0 experimento da prisdo em Stanford (EUA)

Um caso classico na discussao sobre ética cientifica e efeitos danosos cau-
sados em participantes de pesquisas sociais é a pesquisa-experimento realizada
por Philip Zimbardo, em 1971, na Faculdade de Psicologia da Universidade de
Stanford — EUA, denominada “The Lucifer Effect” (Zimbardo, 2007). Todos os
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participantes da pesquisa eram estudantes universitarios, ou seja, pertencentes
em grande medida ao mesmo grupo social, e possuiam educagao e experiéncias
semelhantes, impedindo que as diferengas entre os ambientes de socializagdo
dos estudantes participantes fossem mobilizadas como argumento relevante
para os resultados do experimento.

Para a realizacio da pesquisa, foi produzida uma réplica de prisdo no pordo
da Faculdade de Psicologia e os estudantes foram distribuidos aleatoriamente
nos papéis de “prisioneiros” e “guardas” e alocados em suas posi¢oes. A ideia, ao
recriar o microcosmo de uma prisao, foi observar se eles internalizariam esses
papéis sociais e agiriam como tal. A hipétese de Zimbardo era de que qualquer
pessoa, independentemente de condi¢cdes socioecondmicas ou intelectuais, se-
ria propensa a ser influenciada pelo poder e abusar dele, até mesmo de forma
violenta; bastaria o ambiente e condicdes adequadas para tal.

Ainda nos primeiros dias da experiéncia comegaram a ocorrer condutas
abusivas por parte dos “guardas” Os “prisioneiros” eram constantemente con-
finados em celas solitarias, ficavam nus grande parte do tempo, obrigados a
realizar exercicios fisicos exaustivos (com requintes de crueldade e sadismo)
e a dormir no chio (tendo o sono perturbado durante a noite). Sacos de papel
eram colocados em suas cabegas e suas necessidades fisiologicas eram feitas
em baldes. Além disso, ocorreram praticas de humilhag¢do sexual, como simu-
lages de praticas de sexo anal entre “prisioneiros”. Zimbardo apresentou essas
terriveis situagdes como provas de sua tese de que qualquer pessoa, colocada
em situagdes propicias (posi¢ao de poder e dominio sobre os corpos de outras
pessoas), poderia ser capaz de praticar atrocidades. Por isso, “Lucifer Effect”
(Efeito Lucifer).

Essas situacoes forcaram a interrupcao do estudo apds seis dias, com en-
volvimento de autoridades policiais reais. Porém, ha vérias discordincias na
analise desse episodio e alguns pesquisadores apontam a possibilidade de que o
comportamento violento e sadico dos “guardas” ndo teria surgido naturalmente
devido ao poder que possufam na condi¢io de detentores de autoridade e poder,
mas que eles teriam sido orientados por Zimbardo a agir daquela maneira, o
que mudaria sensivelmente a andlise dos fatos e mesmo os resultados da pes-
quisa. Apesar desses questionamentos, a pesquisa se tornou um caso classico
para discussao em aulas de Metodologia sobre limites éticos na pesquisa com
seres humanos™

2 Mais detalhes sobre a polémica que envolveu este estudo estao disponiveis em: https://super.abril.com.br/
historia/a-experiencia-mais-comentada-polemica-e-furada-de-todos-os-tempos/ Acesso em: 21 jan. 2023.
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1.2. A pesquisa social ndo é realizada no “vdcuo”: considerando a complexidade da
vida social

Becker (2007) e Parizot (2015) indicam que a pesquisa social ndo é realizada
no “vacuo’ e que os pesquisadores se envolvem em situagdes que exigem pre-
cau¢do na escolha dos instrumentos e estratégias de pesquisa. Com base na
discussao desses trabalhos, é possivel indicar que os pesquisadores precisam
reunir previamente informagoes significativas sobre os individuos ou grupos
com 0s quais irdo interagir e que é preciso compreender as relagdes de poder
que permeiam as situagdes de sociabilidade do universo da pesquisa.

Mesmo o vocabulario utilizado no decorrer da pesquisa pode trazer impli-
cacdes éticas, na medida em que pode suscitar conflitos e dificultar a compre-
ensdo dos individuos sobre a experiéncia em curso. A linguagem é um fator
essencial, tanto para permitir a compreensdo mutua quanto para obter resul-
tados fidedignos. Dessa maneira, devem ser consideradas todas as variaveis
socioecondmicas e historias dos potenciais participantes, visando a adequagido
da linguagem, aos procedimentos e as formas de interagdo, sem, contudo, de-
senvolver uma postura estereotipada, pois, ao tentar agir de forma parecida ou
se mostrar semelhante aos participantes, pode resultar em ofensa aos interlo-
cutores, caso essa tentativa seja falha e vista como uma tentativa de apropria-
¢ao cultural ou como uma “falsidade”. A forma como o pesquisador se insere e
como é visto pelos participantes é essencial (Zaluar, 1985). A apreciagdo ética
dos projetos de pesquisa deve auxiliar os pesquisadores neste processo, garantir
a seguranca dos participantes e a transparéncia dos atos realizados, asseguran-
do, inclusive, seguranca juridica a pesquisadores e “pesquisados”

0 Cddigo de Nuremberg’ (1947), em seu Artigo 1°, estabelece que o consen-
timento livre e esclarecido do participante é fundamental em qualquer pesquisa.
Desta maneira, antes de o participante ser introduzido a pesquisa, o pesquisa-
dor deve explicar os objetivos do trabalho, seus métodos, explicar por que o par-
ticipante foi escolhido para participar e indicar eventuais riscos que a pesquisa
poderia ocasionar. Apos esses procedimentos explicativos, o individuo convida-
do deve decidir de forma auténoma se participard ou nao da pesquisa. A recusa
em participar no pode ser punida com exclusdo da participagao em atividades
médicas, educacionais, programas sociais ou qualquer atividade desenvolvida
pela institui¢ao proponente.

3 Disponivel em: http://www.bioetica.org.br/?siteAcao=DiretrizesDeclaracoesIntegra&id=2. Acesso em:
24 NIOV. 2020.
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Em caso afirmativo, o participante devera assinar o Termo de Consentimen-
to Livre e Esclarecido (TCLE); ou o Termo de Assentimento Livre e Esclarecido
(TALEs), assinado por um adulto responsavel, no caso de menores de idade e
pessoas com alguma incapacidade fisica ou mental que dificulte ou impeca sua
livre decisao (Campos, 2020). Além disso, deve ser explicitado que o participan-
te é livre para desistir da pesquisa a qualquer momento, sem qualquer prejuizo
ou sangoes.

Porém, a exigéncia obrigatoria do TCLE ou TALEs nas pesquisas no campo
das CHS foi e continua sendo motivo para muitas controvérsias. Exemplos im-
portantes sdo as pesquisas no campo da Antropologia, que envolvem observa-
¢do e/ou observagao participante, de pesquisadores do campo da Criminalidade
e atividades ilegais ou de questdes sociais que envolvam estigmas sociais, como
as pesquisas no campo de Género e Sexualidade, por exemplo. Nessas situacoes,
os participantes dificilmente aceitardo (ou poderdo) preencher documentos que
fornecam dados que os identifiquem publicamente (Lopes-Junior et al., 2016).

O debate sobre este tipo de pesquisa é classico e polémico no campo das
CHS, na medida em que questiona qual o nivel de envolvimento “seguro” e éti-
co dos pesquisadores nestes tipos de pesquisa, pois eventualmente poderdo ter
acesso a informagdes sobre praticas moralmente/ socialmente reprovadas ou
até mesmo criminosas.

Um estudo precursor deste tipo de pesquisa e um referencial classico é a
pesquisa de Willian Foote Whyte (2005), Sociedade de Esquina, quando o autor
estudou, por meio de observagao participante, as interagdes sociais de gangues
de rua na cidade de Boston (EUA). Originalmente publicada em 1943, a pes-
quisa teve de lidar com a necessidade de preservagdo da identidade do pesqui-
sador, com os riscos da convivéncia com a gangue devido aos conflitos que se
envolviam e dilemas éticos, como evitar participar de atividades ilegais durante
a pesquisa e expor a identidade dos pesquisados, causando, inclusive, contro-
vérsias legais sobre o que hoje denominamos como direito ao sigilo das fontes,
muito importante para o Jornalismo e para a pesquisa social.

Tendo em vista esses casos, a Resolu¢do n. 510/2016 permite, em situagoes
especiais, a realizacdo de pesquisas encobertas (quando o participante ndo
tem conhecimento de que estd participando de uma pesquisa e o pesquisador
permanece incognito). Esse tipo de pesquisa pode ser necessario quando o
encobrimento visa resguardar a vida e seguranga do pesquisador e/ou de seus
participantes. Esse tipo de trabalho também é permitido quando o fato de os
individuos saberem que estao envolvidos em algum tipo de investigagao pode-
ria alterar suas agdes e fazer com que o objeto da pesquisa nao seja observavel
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como pesquisas que envolvam observagdo de comportamentos estigmatizados,
por exemplo.

Conhecimentos cientificos sobre praticas sociais (em todos os campos da
vida) também podem ser de interesse publico, na medida em que podem au-
xiliar o desenvolvimento e implementacéo de politicas publicas de apoio e ga-
rantia da seguranga e bem-estar das pessoas, como politicas de educagao, saude,
seguranca alimentar, dentre outras, além da propria producéo de ciéncia basica
e conhecimento.

Entretanto, ndo necessariamente o pesquisador ficara incognito durante
toda a pesquisa. O caso descrito a seguir é um exemplo de pesquisa que foi
iniciada de forma encoberta para, apds reunido de informagdes, o pesquisa-
dor se revelar aos participantes para fazer o convite formal para participagio
na pesquisa. Nem sempre esse tipo de abordagem é tranquilo. O estudo que
descreveremos rendeu grande polémica e é outro cldssico no debate ético nas
CHS por se tratar de uma situacdo de interacdo social que envolve atos sexuais
altamente estigmatizados. As implicagdes éticas deste trabalho sdo importantes
para todas as dreas de pesquisa no campo das CHS.

1.3. Tearoom Trade: o sigilo de interacdes em espagos publicos

O trabalho de Humphreys (1975) é um exemplo de pesquisa encoberta que
gerou grande polémica nos meios académicos e que nos auxilia na discussao
ética e metodoldgica. A pesquisa intitulada Tearoom Trade: Impersonal Sex in
Public Places* analisou interagdes homoerdticas e relacoes sexuais impessoais
que ocorriam em banheiros publicos nos Estados Unidos, na década de 1960.
Silva e Liongo (2018) indicam que, apos a divulgagao dos resultados da pesquisa,
em 1970, Humphreys sofreu um processo disciplinar em que foi acusado de vio-
lar a privacidade dos participantes, cujo consentimento explicito nao havia sido
concedido no momento em que ele ingressou no campo e passou a acompanhar
os encontros e estudar as agdes dos agentes sociais envolvidos.

Em sua defesa, o pesquisador descreveu os procedimentos utilizados para
garantir o anonimato dos participantes e “justificou o uso das estratégias an-
tepostas pela motivacdo politica de romper com a homofobia.” (Silva e Liongo,
2018: 603). O trabalho ndo possuia viés de “dentincia” ou “julgamento moral”

dessas interagdes, nem mesmo de “apologia” ou “incitagdo” a encontros sexuais

4 “Astrocas na sala de cha: sexo impessoal em lugares publicos” (Tradugao do autor), em referéncia a ne-
gociagao (das regras e protocolos) dos contatos sexuais anénimos ocorridos nessa situagao.
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em locais publicos, mas de compreensdo das motivagdes dos individuos e das
relagdes sociais e culturais que permeiam esse tipo de interagao.

Assim, esse trabalho envolveu questdes éticas importantes. A primeira estd
relacionada ao ingresso no campo e a encenagao de um papel, pois, para que sua
presenca fosse aceita durante os encontros, os participantes precisariam acredi-
tar que ele era homossexual. Esse papel poderia ser legitimamente exercido na
figura do “guardido’, que protegeria os encontros de olhares indiscretos e evita-
ria a participagdo do pesquisador em atos sexuais (Cardano, 2017: 122).

A questdo da homossexualidade nas décadas de 1960/70 era um tabu social
muito maior que nos dias atuais. Os participantes assiduos nesses encontros
eram oriundos de diversos grupos sociais e possuiam motivagoes distintas para
frequentarem esses locais. Em comum, buscavam sexo casual, rapido, discreto
e principalmente andnimo, pois parte desses homens possuia identidade hete-
ronormativa (grande parte deles era casada com mulheres e eram considerados

“pais de familia exemplares” por suas comunidades). Assim sendo, essa “vida
dupla” tornava suas posi¢des sociais bastante instdveis. Como indicado por Go-
ffman (2012), esses homens seriam desacreditaveis, ou seja, caso esse segredo
viesse a tona, toda consideragao social que estes usufruiam poderia desaparecer,
sendo rejeitados por familiares, amigos e colegas de trabalho, pois a “aparéncia”
também é um elemento importante para varios ramos profissionais, ainda mais
em sociedades e/ou comunidades que se baseiam em valores tradicionais.

Mesmo nos dias atuais, quando o debate sobre orientacdo sexual avancou
consideravelmente e novas formas de viver a sexualidade sio mais aceitas e
compreendidas, esse tipo de pesquisa exigiria enorme cuidado metodoldgico
para ser realizada, pois o peso da homofobia ainda é grande e, por se tratar de
atos em locais publicos, o estigma ¢ ainda maior, com implicagdes criminais.
No Brasil, corresponde ao crime de “Ato Obsceno em Local Publico’, com pena
de detengdo de 3 meses a 1 ano e multa’. Por isso, esse caso ainda é atual para a
discussao ética.

Cardano (2017) indica que o contato do pesquisador com os participan

tes envolveu, em primeiro lugar, a conquista da confianca dos frequentadores
dos banheiros publicos (obtida pelo papel de “guardido voyeur” dos encontros).
Posteriormente, foi desenvolvido um trabalho “quase policial” de anotagao do
numero das placas dos carros dos participantes que estacionavam préximos
aos banheiros. Ao longo de muito tempo, buscando em bases de dados, Hum-
phreys conseguiu nomes e enderecos de centenas de homens que, em algum

5  Codigo Penal, Decreto-Lei n. 2.848/1940.
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momento, participaram desses encontros e metade deles aceitou participar,
tendo sido envolvida anonimamente em uma pesquisa por amostragem sobre
saude e estilo de vida.

Apesar de os participantes se exporem continuamente ao risco de serem
descobertos e a terem seu segredo revelado, era preciso resguardar o anoni-
mato e privacidade durante o trabalho. A eventual descoberta desses encon-
tros e a exposi¢do de algum desses homens ndo poderia ocorrer, em hipdtese
alguma, por intermédio da pesquisa. Qualquer detalhe que pudesse identificar
alguém ou a localizacdo dos banheiros em que os encontros ocorriam precisou
ser suprimido. A pesquisa também nio poderia ser confundida com uma inves-
tigacdo policial, pois seu propdsito nao é elaborar uma pega de dentincia, mas
compreender as motivagdes que os agentes sociais conferem as suas agdes e
suas implicagdes sociais.

Ainda que a aprovacéo por parte de comités de ética em pesquisa ndo con-
siga diminuir o estigma inerente a alguns temas de pesquisa, estes conseguem
resguardar os pesquisadores de eventuais questionamentos (éticos ou judi-
ciais) e garantem que todas as praticas de pesquisa sdo metodolégica e cienti-
ficamente legitimas. Assim, esta se¢do buscou indicar as principais questdes e
controvérsias que orientaram os debates brasileiros sobre a apreciagdo ética de
projetos de pesquisa no campo das CHS e indicar, com base em exemplos de
projetos de pesquisa, os dilemas e problemas aos quais pesquisadores poderdo
estar sujeitos ao desenvolverem seus trabalhos.

Além da avaliacdo cientifica dos pares, existe a avaliacdo da sociedade ou
do “publico” que, em grande parte, ndo possui formagdo académica e ndo
compreende os detalhes das discussoes metodologicas ou os desenvolvimentos
tedricos dos diversos temas de pesquisa. Em continuidade, a proxima se¢do ex-
pde o protocolo e o processo “burocratico” de submissao de projetos de pesqui-
sa na Plataforma Brasil.

2. Submissdo do projeto na Plataforma Brasil

Como indicado anteriormente, as especificidades das CHS, ndo raramente,
tém gerado problemas para os pesquisadores dessas dreas, que precisam “con-
tornar” os entraves burocraticos, além da incompreensdo de parte da opinido
publica em relagdo a alguns temas e propostas de pesquisa, que nao raramente
sdo classificados erroneamente como “imorais” ou “criminosos”, como algumas
pesquisas e discussoes no campo da Seguranga Publica e dos estudos de Géne-
ro e Sexualidade. Guerreiro (2013) indica em editorial da Revista Brasileira de



(ONENPCENEY v. 1 3, n. 1 Eduardo Henrique Narciso Borges 291

Orientagdo Médica a necessidade de critérios especificos para apreciagdo ética
em CHS, questionando a suposta neutralidade cientifica dos comités de ética,
entdo dominado por profissionais das ciéncias médicas.

Esses dilemas em torno do funcionamento dos mecanismos de avaliacio
fizeram com que pesquisadores das Ciéncias Humanas e Sociais se mantives-
sem distantes dos controles do Sistema CEP-CONEP durante muito tempo, na
medida em que, nao raramente, pesquisadores que submetiam projetos muitas
vezes recebiam pareceres que indicavam desconhecimento dos avaliadores so-
bre as logicas e metodologias da drea, com questdes e criticas nio pertinentes a
pesquisas em humanidades (De La Fare et al., 2017).

Guérios (2021) analisou as dificuldades de analise de projetos das CHS que
utilizam metodologia qualitativa e os principais entraves percebidos por pes-
quisadores de grupos de pesquisa da Universidade Federal do Parana (UFPR).
Esses entraves ainda estariam relacionados com a “supremacia” dos critérios de
avaliagdo das ciéncias médicas no comité que avalia os projetos da universidade.
A autora ainda aponta a criacdo de um comité proprio para essas pesquisas na
UFPR como um avango.

Entre as principais queixas dos pesquisadores, encontravam-se a aplica-
¢do as pesquisas dos campos das CHS de pardmetros das pesquisas na area da
Saude, avaliagdes contraditorias entre pesquisas diferentes, pareceristas que
aplicam critérios distintos para avaliar os mesmos projetos, pareceristas que

“impdem” suas formas de ver o mundo no momento de analisar os projetos,
conflitos tedricos e paradigmaticos, visdes “cartesianas” sobre a ciéncia e o ser
humano, incompreensio sobre o vocabulario das pesquisas das CHS, analises
incompativeis com a metodologia de pesquisas qualitativas, incompreensao so-
bre estratégias de coletas de dados, incompreenséao de categorias novas que de-
rivam dos dados e avaliacdes ndo compativeis com o estipulado pela Resolugdo
n. 510/2016.

A submissdo de projetos gera muitas dividas em estudantes/ pesquisado-
res, principalmente no inicio da trajetdria académica e profissional. O primeiro
grande desafio é compreender o funcionamento da plataforma e o processo de
submissdo. Esta se¢do ¢ baseada, em grande medida, em minha primeira ex-
periéncia com submissao de projeto de pesquisa na Plataforma Brasil, no ano
de 2019, quando propus um trabalho baseado na realizacdo de entrevistas para
uma pesquisa no campo da Educagio Superior.

A primeira dificuldade enfrentada é aprender a “manusear” a plataforma:
descobrir como preencher cada campo, quais documentos anexar, onde acessar
notificagdes, dentre outras questoes praticas. O portal on-line da Plataforma
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Brasil fornece um extenso manual para os pesquisadores, mas, ainda assim,
a Plataforma ndo se torna uma ferramenta simples. Em geral, espera-se que o
processo, entre a submissao e a elaboragdo de parecer, dure cerca de trinta dias.
Porém, eventuais erros na documentagao anexada, problemas com os arquivos
enviados ou alteragdes requisitadas no processo de avaliagao podem fazer com
que este processo demore mais que o esperado.

Desta maneira, é necessario observar todas as exigéncias e realizar revisao
cuidadosa dos manuscritos do projeto para evitar este tipo de atraso, que pode
comprometer o cronograma da pesquisa, pois, a cada rodada de avaliagdo, é
necessario adequar o cronograma proposto ao Comité para que as atividades
sejam desenvolvidas somente apos a autorizagdo oficial do CEP. Isso pode com-
prometer trabalhos de curta duragdo, como Trabalhos de Conclusio de Cur-
so de Graduagdo (TCC) e pesquisas de mestrado, por exemplo. O pesquisador
pode acompanhar o andamento da avaliagio por meio do site da Plataforma
Brasil.

O primeiro passo da submissio é o cadastro na Plataforma, quando o(a)
pesquisador(a) deve preencher seus dados pessoais, anexar documento de
identidade (RG), foto de identificagdo, e-mail, curriculo (Comum - Vitae), link
do Curriculo Lattes, indicar vinculo a uma institui¢io (Instituicdo Proponente).
A Instituigdo proponente é aquela onde a pesquisa é desenvolvida (Faculdade,
Escola, Centro, Instituto ou outras). A Instituicdo deve ser pesquisada no meca-
nismo de busca da Plataforma e, apds o cadastro, sera automaticamente indica-
do o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) responsavel pela apreciagio do projeto.

Além dessas informacdes, é necessario anexar uma folha de rosto com au-
torizagdo da Instituicdo Proponente para a realizacdo da pesquisa, na qual o(a)
diretor (a)/responsavel pela instituicdo manifesta estar ciente dos objetivos e
métodos utilizados pelo pesquisador e indica apoio institucional a pesquisa,
assumindo, assim, responsabilidades em relacdo ao projeto. Este documen-
to, fornecido pela Plataforma, deve ser impresso, assinado, carimbado e, pos-
teriormente, digitalizado e anexado na Plataforma Brasil. Também devem ser
anexados o Projeto Detalhado, Termo de Consentimento/Assentimento Livre
e Esclarecido que sera disponibilizado aos participantes da pesquisa e outros
documentos complementares, como questionarios ou roteiro de entrevistas que
serdo utilizados durante a pesquisa. O pesquisador devera preencher todos os
campos solicitados, atentando para o limite de caracteres.

6 Disponivel em: http://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/PB/MANUAL _
PESQUISADOR.pdf. Acesso em: 09 jan. 2021.
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2.1. Principais documentos demandados para andlise do projeto de pesquisa
A) Projeto detalhado

Este documento é o projeto de pesquisa, que deve indicar o tema, objeto
da pesquisa, além das hipdteses, referencial tedrico e estratégias metodologicas
adotadas para alcangar os objetivos. O CEP nao busca interferir nas escolhas
tedricas, mas compreender o processo de construgdo metodoldgica. Este do-
cumento deve conter, obrigatoriamente: Titulo, Resumo, Palavras-chave, Intro-
ducdo, Hipdtese, Objetivo primario, Metodologia proposta, Questdes éticas da
pesquisa, Riscos, Beneficios, Metodologia de Anélise de dados (Qualitativa ou
quantitativa), Desfecho primdrio (principal varidvel medida ao fim da pesquisa,
como eficicia de uma politica, por exemplo), Tamanho da amostra (quantos
individuos serdo afetados/participarao da pesquisa) e Bibliografia.

B) Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

E o documento que durante a pesquisa assegurara que a participagdo de
seres humanos na pesquisa é voluntaria e que todos foram informados sobre os
riscos e beneficios da pesquisa e de que podem desistir de participar a qualquer
momento. Os participantes devem assinar duas vias deste documento (uma
para arquivamento do pesquisador e outra para o participante). Nesta etapa,
pode haver variagoes, a depender do CEP.

Nao existe um modelo padrio para o TCLE e diversas universidades e insti-
tutos de pesquisa disponibilizam modelos que podem servir como referéncia aos
pesquisadores. Nele, devem conter de forma simples para o participante: os objeti-
vos da pesquisa, hipdteses, explicagdes sobre 0 método e a importancia do estudo,
explicar porque ele(a) foi escolhido(a) para participar, garantir o anonimato do
participante, explicar como as informagdes serdo armazenadas, indicar riscos e
beneficios para a participagao, indicar se havera ou nao algum tipo de compensa-
¢do financeira pela participa¢do, indicar que a recusa em participar ndo implicara
sang¢des quanto ao uso de servigos da Instituigio Proponente ou do pesquisador,
nem em interrup¢io de atendimento, e deixar explicito que o participante podera
desistir de sua participagdo a qualquer momento, mesmo apos a realizacao da ati-
vidade, e que todos os arquivos decorrentes dela serdo descartados.

() Outros

Trata-se do espago para inserir arquivos com dados e informagdes impor-
tantes e complementares, como questiondrios que serdo aplicados, roteiro de
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entrevistas ou de atividades de grupo focal, dentre outros documentos impor-
tantes para a analise da proposta metodoldgica da pesquisa.

Os Comités de Etica em Pesquisa (CEP) sdo instrumentos importantes de
regulagdo da pesquisa cientifica, garantindo seguranca a todos os envolvidos
neste processo. O processo de avaliacdo, em geral, é rapido, mas os pesquisado-
res devem ficar atentos em relagdo ao tempo, buscando submeter seus projetos
o mais rapidamente possivel para evitar atrasos em cronogramas, principal-
mente quando estiverem envolvidos bolsas ou financiamentos com tempo de-
terminado. A submissdo do projeto na Plataforma Brasil deve ser feita o quanto
antes e, durante o tempo de tramitacao do processo, o pesquisador pode dedicar
seu tempo a revisio de literatura e outras atividades que nao demandam apre-
ciacdo do CEP.

Consideracdes finais

As transformacdes ocorridas nos protocolos de pesquisa ao longo das ulti-
mas décadas contribuiram para avangos na garantia do respeito a dignidade
dos participantes de pesquisas académicas, evitando a0 maximo que aqueles
que se disponibilizam voluntariamente a contribuir para o avanco da ciéncia e
do conhecimento sofram danos neste processo. Este trabalho buscou analisar o
processo historico que levou a ado¢do de protocolos de avaliagio ética de pes-
quisas académicas e cientificas, destacando a sua importincia em termos de
transparéncia e seguranga.

Esses tém sido requisitos fundamentais exigidos dos pesquisadores em to-
dos os campos do conhecimento. Este trabalho buscou indicar as principais
questdes que envolvem a pratica de pesquisa no campo das Ciéncias Humanas
e Sociais (CHS), destacando suas especificidades tedricas e metodologicas, e as
criticas em relagdo a nao diferenciagao entre estas e as pesquisas no campo das
Ciéncias Médicas, Exatas e Naturais.

A “incompreensao” das questdes especificas das CHS, das “sutilezas” da
vida social e da interagdo entre pesquisadores e agentes no campo estudado
e das distintas formas de coletar informagdo ¢ uma fonte importante de con-
flito. As pesquisas das humanidades nao conseguem definir de forma rigida
0 que acontecerd durante o trabalho de coleta de informagdes, pois a vida
social ndo é estavel e previsivel como a interagdo entre compostos quimicos
em uma experiéncia laboratorial. Eventos ou reagdes inesperados por parte
de pessoas, conflitos no interior do grupo estudado, bem como outras ques-
toes imprevisiveis relacionadas as atitudes humanas podem interferir no
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cronograma ou exigir mudangas no meio da pesquisa. Assim sendo, seriam
necessarios padroes e logicas de avaliagdo mais flexiveis que deem conta des-
sas especificidades.

Indicamos que ao longo dos anos algumas mudangas foram conquistadas,
como a Resolugdo n. 466/2012 e a Resolugdo n. 510/2016, que melhoraram as
condigdes de trabalho de pesquisadores no campo das CHS. Este artigo con-
seguiu indicar que pesquisas em CHS podem discutir temas que, além de nao
terem como principal atrativo o interesse econdmico (lucro), podem ser alta-
mente incomodos e estigmatizantes socialmente, como projetos de pesquisa no
campo da criminalidade, sexualidade e comportamentos desviantes que, ndo
raramente, sio socialmente desprezados.

Essa situagdo pode ser mais um elemento de tensdo e de dificuldade para
pesquisas neste campo de atuagdo, pois ndo se espera que as especificidades
tedricas e metodologicas sejam de dominio publico. Isto também ¢ indicativo
das dificuldades enfrentadas pela comunicagéo cientifica no Brasil, na medida
em que a maioria dos pesquisadores (ndo somente no campo das CHS) pos-
sui grande dificuldade para explicar seus projetos de forma simples ao publico
ndo inteirado dos debates académicos. Porém, ainda é possivel que este tipo de
incompreensdo e preconceito exista, mesmo no interior da comunidade acadé-
mica, o que pode reforcar a “guerra das ciéncias” e as “hierarquias” entre dreas
de conhecimento.

Este trabalho indica que realizar uma pesquisa niao é um trabalho volunta-
rista, baseado nos desejos de pesquisadores ou grupos de pesquisa, em que bas-
ta apenas “coletar” e reunir informagdes que serdo divulgadas massivamente.
Ao invés disso, trata-se de um trabalho complexo, que exige justificativa cientifi-
ca e social (qual problema sera tratado pela pesquisa e quais suas contribuicoes
para o desenvolvimento da area de estudo e para a sociedade?). Também é ne-
cessario grande embasamento tedrico no campo/area de estudo, embasamento
e dominio das estratégias metodoldgicas e uma compreensao dos aspectos éti-
cos que envolvem pesquisas com seres humanos.

As experiéncias historicas contribuiram para a construgdo dos arcabougos
de protecdo e avaliagdo ética da pesquisa em todo mundo e, ainda hoje, esta dis-
cussdo ainda se encontra em aberto no Brasil, e novas mudangas e estratégias
permanecem sendo discutidas e, possivelmente, poderdo ocorrer em algum
momento, indicando a necessidade da formacéo continuada dos pesquisadores
e investimentos na formacdo metodoldgica dos discentes no campo das Cién-
cias Humanas e Sociais (CHS).
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Intersecciones entre Antropologia y Sociologia: entrevista con Renato Ortiz

Otavio Daros (OD): Gostaria de comegar perguntando sobre sua formagao,
uma vez que seu percurso intelectual nao é obvio. Vocé estudou Engenharia an-
tes de se formar em Sociologia. O que o levou as Ciéncias Sociais e como vocé se
percebe enquanto sociélogo-antropologo?

Renato Ortiz (RO): Ha um tempo, encontrei com um colega da Escola Po-
litécnica e ele quis saber o que restava de minha formagao de engenheiro. Eu
tinha feito essa pergunta algumas vezes e, sinceramente, nao sei se possuo uma
boa resposta para ela. Mas creio que, talvez, existam duas coisas. A primeira se
refere ao raciocinio 16gico. Uma “educagdo sentimental’, diria Flaubert, nas are-
as das ciéncias “exatas” (nada tém de exatiddo), privilegia o encadeamento do

1 Versao em portugués da entrevista originalmente publicada em Theory, Culture & Society, 2022, V. 39, n.
7-8, pp. 307-319.

2 Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUCRS) - Porto Alegre — Brasil - otavio.daros@
gmail.com - https://orcid.org/0000-0003-0738-8207

3 Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) — Campinas — Brasil - rortiz@terra.com.br - https://
orcid.org/0000-0003-0246-5576
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raciocinio, isso ¢ bom, sobretudo quando se trata de Ciéncias Sociais, nas quais
a imprecisao é praticamente a regra. As afirmagdes devem ser controladas para
dizer “exatamente” (da melhor maneira possivel) aquilo que evidenciam. Quem
faz Ciéncias Sociais caminha na areia movedica, tomar consciéncia disso é fun-
damental. O outro aspecto se refere as diferencas entre essas praticas cientificas.
Desde o inicio de minha formacéo intelectual, o contraste chamava a atencio.
Fui obrigado a reconverter minha maneira de pensar para adentrar a especifi-
cidade do trabalho socioldgico. As verdades com as quais tinha me habituado
deviam ceder lugar a duvida constante que o oficio exige. Dai meu interesse
pelas questdes epistemoldgicas, ou seja, de uma logica compreensiva voltada
para o social. Mas nada disse ainda dos motivos que me levaram a tudo isso.
Eu era um rapaz do interior, vinha de uma familia politicamente conservadora,
catolica, e fiz curso técnico no secundario (Laticinios e Industria Pecudria). Ao
chegar em Sdo Paulo, em meados dos anos 60, encontrei um ambiente univer-
sitario efervescente, politica e culturalmente. Realidade que abriu as portas de
outro mundo para mim. Conheci o teatro, a literatura, a filosofia e, claro, a luta
contra a ditadura militar. Essas coisas, vividas com paixio, retiram-me da rota
tracada anteriormente. Pouco a pouco, dei-me conta de que o futuro reservava
para mim um destino insipido. Diante do impasse existencial, tomei uma de-
cisdo: comprei uma passagem de ida em um navio, terceira classe, e parti para
a Franca com a ideia de fazer meus estudos por la. Ndo fui bolsista do governo
brasileiro, tampouco exilado politico, enveredei-me em uma aventura na qual

minhas balizas anteriores haviam ruido.

OD: Como esse caminho moldou sua abordagem do social como soci-
o6logo-antropologo, e como isso afetou sua inser¢ao no campo brasileiro?

RO: O desafio das ciéncias “humanas” (atualmente, hd todo um debate sobre
0 humano) é compreender a vida em sociedade. Esse é o tema central. Pode-se
contemplar o passado, como fazem os historiadores, ou o presente, trabalhado
pelos socidlogos e antropologos. Entretanto, o dilema permanece o mesmo, as
Ciéncias Sociais ndo sdo paradigmaticas (para usar uma expressao de Khun).
A questao ¢é, portanto, dar inteligibilidade aquilo que nos cerca. Neste sentido,
Historia, Sociologia ou Antropologia sio disciplinas distintas que enfrentam o
mesmo desafio. Por disciplinas distintas quero dizer que possuem uma iden-
tidade propria, uma tradi¢do, uma maneira de desenvolver seus argumentos.
Nio obstante, tal diferencialidade ndo deve encobrir o que existe em comum.
As fronteiras disciplinares sdo importantes para a institucionalizagao do saber,
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e isso ndo ¢ pouco (fundagdo de universidades e institutos de pesquisa), po-
rém, elas ndo definem propriamente uma fronteira epistemoldgica. Creio que,
as vezes, perde-se muito tempo com os problemas institucionais, profissionais,
deixando-se de lado o essencial, o entendimento das relagdes sociais. No fundo,
0 que interessa ¢ a construgao do objeto socioldgico. Neste sentido, posso, ou

ndo, aproximar disciplinas distintas em fun¢io de uma compreensio mais am-
pla daquilo que pretendo fazer. Dou um exemplo, o livro A Diversidade dos So-
taques: o Inglés e as Ciéncias Sociais. Minha intencao era explicitar a hegemonia
da lingua inglesa em relagdo a prética das Ciéncias Sociais. Dificilmente pode-
ria desenvolver minha argumentagdo sem levar em consideragio a Linguistica.
Claro, isso ndo me transforma em linguista, nunca foi minha inten¢ao, mas o

saber acumulado pela disciplina de forma alguma poderia ser negligenciado.
Apenas a Sociologia seria insuficiente para dar conta do objeto. Outro exemplo:

A Morte Branca do Feiticeiro Negro. O objetivo era apreender a emergéncia da

religido umbandista no contexto de modernizagdo da sociedade brasileira. Ao

propor o tema dessa maneira, imediatamente fui obrigado a circular entre: a

Historia, que considerava a questdo da escravidao no Brasil; a Sociologia, que

havia privilegiado o tema da secularizacdo; a Antropologia, que havia se de-
brugado sobre os mitos e os ritos religiosos, particularmente dos cultos afro-
-brasileiros. O objeto construido exigia, ndo um embaralhamento das fronteiras

disciplinares, mas uma circulagdo no interior delas. Evidentemente, esse movi-
mento de aproximagdo se faz a partir de um “centro’, no meu caso, Sociologia e

Antropologia. E isso ¢ muitas vezes problematico. Porque ao retornar da Franca

(1976) as disciplinas (Histdria, Sociologia, Antropologia, Politica) estavam em

pleno processo de institucionalizagdo com a criagao dos cursos de pos-gradua-
¢do. O importante era a delimitacio das fronteiras disciplinares. Isso se refletia

na cria¢do dos mestrados e doutorados, nos critérios de avaliacio da Capes, das

regras de concessdo de financiamento da pesquisa (CNPq, Ford, Fapesp, Finep).
Retomando parte da pergunta anterior, minha inser¢ao no campo brasileiro era

assim delicada, controversa. O que era compreensivel, pois a transgressao das

fronteiras, as vezes, é mais bem tolerada quando elas ja se encontram consolida-
das. No Brasil dessa época, esse movimento estava ainda em construgao.

OD: Tanto a sua graduacio quanto sua pos-graduacao se deram na Fran-
ca. Na Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales, vocé foi supervisio-
nado por Edgar Morin no mestrado e, ao passar ao doutorado, por Roger
Bastide. Ao mesmo tempo, vocé é um dos responsaveis pela introduciao da
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obra de Pierre Bourdieu no Brasil. Como essas diferentes influéncias inte-
lectuais lhe marcaram?

RO: Nao ¢ simples falar das influéncias (nao irei fugir a pergunta). Deixo
momentaneamente de lado os autores a que vocé se refere. Eu estive na Franga
em um momento privilegiado, creio eu. Logo apés maio 68, quando a questdo
da politica deixou de se limitar apenas aos partidos, sindicatos, Estado, para se
espraiar pela esfera da cultura, dos comportamentos (por exemplo, o feminis-
mo); havia a presenca do estruturalismo, embora ja houvesse todo um clima
de critica deste tipo de abordagem; Sartre, com os movimentos de contesta-
¢do, retornava a cena intelectual; o Terceiro Mundo, com as revolugdes chine-
sa e cubana, além das disputas anticoloniais, era um ator relevante no cendrio
mundial; os frankfurtianos eram traduzidos para o francés (Marcuse esteve em
Vincennes, onde fiz a graduagdo), embora existisse toda uma corrente de pen-
samento critico a seu respeito (Foucault, Lyotard, Deleuze, Michel de Certau);
o marxismo desfrutava de uma reputac¢io viva mesmo quando era questionado.
Clima inteiramente diferente do Brasil, no qual a ditadura militar havia im-
plantado um regime de censura que cerceava um tipo de formagao mais ampla
e plural. Nao tenho duvida de que esse ambiente de efervescéncia me marcou.
Neste sentido, ndo tive apenas uma educagdo profissional de sociélogo ou de
antropologo; a vida na universidade era perpassada por correntes as mais di-
versas de pensamento originarias, inclusive, de fora da universidade. Mas vol-
to a pergunta. Sdo influéncias distintas. Creio que meu estagio no Centre de
Communication de Masse (dirigido por Morin e Barthes) contribuiu para duas
coisas que posteriormente acabei retomando em algumas de minhas pesquisas.
A primeira, uma imersdo no mundo das “estruturas” (uso o termo de manei-
ra imprecisa): estruturalismo, anélise de discurso, critica literaria, semiologia,
linguistica. Eu tinha tido uma boa formagéo em Semiologia na graduagao, fui
aluno do linguista argentino Luis Prieto, e os estudos para o mestrado, diga-
mos assim, reforcavam esta dimensdo que no futuro me foi bastante 1til (por
exemplo, no livro sobre o inglés). O segundo aspecto se refere aos meios de co-
municagdo. Fui obrigado a me familiarizar com toda uma literatura (inclusive
norte-americana) que tematizava o cinema, a publicidade, as revistas, os jornais,
a televisdo etc. Questdes que recuperei em particular em minhas reflexdes sobre
as industrias culturais e o processo de globalizagdo. Bastide me revelou outros
temas e virtudes da vida intelectual. Ele me introduziu no passado intelectual
francés, a escola durkheimiana do IAnnée Sociologique, na qual Sociologia e
Antropologia se encontravam; e no passado brasileiro, o que hoje denominamos
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de “pensamento brasileiro’, pois tinha sido conterraneo de varios desses perso-
nagens na época em que viveu entre nos (Mario de Andrade, Oswald de Andra-
de, Paulo Prado, Gilberto Freyre, Arthur Ramos etc.). Bourdieu veio depois que
terminei minha tese de doutorado (1975). Eu conhecia seus escritos desde a gra-
duagdo (fui também aluno de Passeron) e, com a fundacio da revista Actes de
la Recherche en Sciences Sociales, seu trabalho sobre a esfera cultural me parecia
bastante inovador. A tradug¢io e publicagdo de seus textos na cole¢ao Grandes
Cientistas Sociais foi uma sugestao minha a Florestan Fernandes.

OD: Origina-se da sua tese de doutorado o livro A Morte Branca do Fei-
ticeiro Negro (1978), que trata dos cultos afro-brasileiros, mais especifica-
mente da Umbanda e sua integracdo na sociedade brasileira. Vocé poderia
recuperar essa primeira proposi¢io, uma vez que ela antecipa questdes que
lhe acompanham desde entio, sobretudo a problematica da construcio da
identidade nacional?

RO: Os cultos afro-brasileiros se revestiam, pelo menos na época em que
os estudei, de duas dimensoes distintas. Por um lado, tratava-se de um tipo
particular de religido que podia ser compreendida pelos métodos socioldgicos
ou antropologicos. Neste caso, havia toda uma tradi¢ao anterior que ja havia se
ocupado disso (particularmente a Antropologia), seja do candomblé ou do xan-
g0. O que fiz foi retomar essa tradi¢do (com outros olhos) por meio de um ob-
jeto especifico: a Umbanda. Entretanto, qualquer reflexao sobre os cultos afros
no Brasil, necessariamente, remetia a um espectro mais amplo: a questao racial
e da identidade nacional (dizia-se, como afirmava Gilberto Freyre: o Brasil é
um pais mestico). Mesmo em se tratando de algo particular, uma religido de-
terminada, a reflexdo transbordava para uma temadtica que a transcendia. Ao
escolher a Umbanda como objeto de tese, tinha diante de mim a emergéncia
de uma crenga religiosa que buscava, no contexto conflitivo (racial e de classe)
da sociedade brasileira, uma configuragdo prépria. Os intelectuais umbandistas
tinham orgulho em dizer que a Umbanda era uma “religido brasileira” que se
diferenciava do catolicismo, do espiritismo kardecista, dos rituais de transe de
origem africana. Dito de outra forma: o tema da identidade se impunha. Neste
sentido, tive de construir toda uma argumentacgao para dar conta dessa especi-
ficidade. Nao se tratava ainda da identidade nacional, como a trabalhei poste-
riormente, mas a questdo em si estava presente e devia ser considerada. Por isso,
dei uma atencdo particular aos intelectuais, isto ¢, aos letrados umbandistas
que escreviam livros e elaboravam uma explica¢do do mundo (quais as linhas
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da Umbanda? Qual a diferen¢a entre Umbanda e Quimbanda? Qual o poder
das ervas?) e justificavam as virtudes de uma pratica religiosa especifica. Eles
tinham, assim, de conquistar uma identidade, ainda em construgao, para en-
contrar um lugar (ou seja, uma legitimidade) no interior da sociedade brasileira.
A busca desta “identidade” implicava diferenciagao em relagao a outras crengas,
mas também em relagdes de forga, pois a origem de classe e de “raga” (os negros
africanos) comprometia a autoridade desta crenga popular. Dai o titulo da tese,
a tensdo que envolve a “morte branca” das tradigdes de origem africana, ou seja,
a ambiguidade que a sociedade brasileira entretinha, e entretém ainda hoje, em
relagdo a problematica racial e ao racismo.

OD: Seu livro seguinte, Cultura Brasileira e Identidade Nacional (1985),
aprofunda a incursio pela problematica da cultura brasileira e cultura po-
pular. Nele, vocé busca desenvolver o argumento de que nio existe “o brasi-
leiro”, mas, sim, a constru¢iao de uma brasilidade. Surge, aqui, um dialogo
critico, mas também uma contraposi¢io as interpretagdes de autores como
Gilberto Freyre (1900-1987), a que talvez coubesse um comentario por par-
te do senhor, mesmo passados tantos anos desde a publicacio.

RO: E possivel que minha critica em relacio ao “essencialismo” nas Ciéncias
Sociais, e em particular da ideia de nagdo, seja heranga das leituras estruturalis-
tas. Dentro desta perspectiva tedrica, o que importa nio sdo as “esséncias” das
coisas (que simplesmente ndo existem em si) mas a posicdo que elas ocupam
em determinada rede de relagdes (linguisticas ou antropoldgicas, como queria
Lévi-Strauss em seus estudos de parentesco). Dito de outra forma, os debates
sobre a busca da “esséncia” deveriam ser substituidos por outra perspectiva teo-
rica (Saussure falava da arbitrariedade do signo). A discussao sobre identidade
nacional, no Brasil e na América Latina, era fortemente marcada por esse trago

« » « » .

de essencialismo. Buscava-se “0” (no singular) brasileiro, “0” mexicano, e na
literatura antropoldgica culturalista (tipo Ruth Benedict), “0” japonés. No caso
brasileiro, Gilberto Freyre representa bem essa corrente de pensamento. Ele en-
contra no mestico (também no singular) a expressao de nossa brasilidade. Sua
resposta é diferente dos autores que se debrucam sobre o tema: Paulo Prado
dizia que a tristeza era o fundamento de nosso cardter nacional; outros, como
Monteiro Lobato, preferiam a “indoléncia’, trago de seu personagem Jeca Tatu.
A discussdo poderia se prolongar, pois as virtudes da brasilidade variavam (“cor-
s« <

dial’, em Sérgio Buarque de Holanda; “bondade”, “emo¢ao’, em Cassiano Ricar-
do). O que me surpreendia ndo era tanto os adjetivos que se transformavam em
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substantivo, ou seja, as diferentes qualidades do Ser nacional, segundo as incli-
nagoes de cada autor, mas a propria ideia de Ser, postulada como uma verdade
inquestionavel. O que fiz em Cultura Brasileira e Identidade Nacional foi con-
ceitualmente tratar a identidade como uma construcao simbdlica; neste caso, a
pergunta a ser feita ndo era “o que ¢ o brasileiro?”, mas como essa brasilidade
social e historicamente se constitui. Dai a importincia dos intelectuais, eles atu-
avam como uma espécie de mediadores simbolicos neste processo. Eu podia,
assim, contextualizar a constru¢do da identidade (ela é racista no final do Sé-
culo XIX inicio do XX; culturalista a partir da revolu¢do de 30; progressista nos
anos 50, com o desenvolvimento econdmico na era Kubitschek), e considerar
as relacdes de poder que privilegiavam ou encobriam. Por exemplo, o diagnds-
tico de Gilberto Freyre sobre o Brasil. Ao considerar como principal elemento
de anilise a nogdo de cultura, e ndo mais as teorias racioldgicas que influen-
ciavam autores como Silvio Romero ou Nina Rodrigues, ele pode considerar a
mesticagem como amalgama de nossa brasilidade. Entretanto, no interior desta
mescla engenhosa néo haveria conflitos ou contradigdes. Por isso, Freyre opera
com pares de contrastes — casa grande e senzala, sobrados e mucambos, casa
e rua — que se encontram enquanto complementaridades e se harmonizam. A
senzala ndo é a oposi¢do a casa grande, trata-se de um contraponto que se “re-
solve” na sintese da brasilidade. O mundo de Gilberto Freyre é um mundo sem
contradi¢des. Ele me lembra a proposta estética do artista colombiano Botero
com suas gordas atraentes. Sempre me chamou a atengao esses seres obesos que
ele obsessivamente procura retratar (homens, mulheres, politicos, sacerdotes).
Somente mais tarde entendi sua intengdo (claro, se minha interpretagio estiver
correta), quando em Medellin fui visitar o Museu Botero. Nao é a obesidade
que importa, mas as curvas, aquilo que é redondo. Assim, entre as obras expos-
tas, além das mulheres e homens, existem animais, um gato todo arredondado,
mesas e cadeiras, também com as bordas arredondadas. Botero imagina um
mundo sem arestas, onde a adversidade é anulada pelas curvas. Mas ha uma
diferencga em relagao a Freyre, o artista sabe que o mundo possui muitas arestas,
o intuito é transcendé-las na esfera da arte. Freyre faz o inverso, quer que sua
ilusdo se transforme em modelo de interpretagdo da realidade.

OD: O debate sobre a questdo da cultura nacional foi retomado em A
Moderna Tradigdo Brasileira (1988), mas desta vez com o proposito de pen-
sa-la no quadro de mudangas surgido a partir da emergéncia da industria
cultural no Brasil. O livro ndo deixa de fazer comparativo entre duas situ-
acoes: uma relativa as décadas de 1940 e 1950, quando comeca a se formar
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tal mercado de bens culturais no pais; e outra, referente ao final de 1960
e inicio dos anos 1970, na fase de consolidacio dessa industria. A seu ver,
qual a mudanga ou continuidade mais significativa que se processa entre
essa etapa de modernizacio que se deu durante a ditadura militar e a dos
anos seguintes, com a redemocratizagao?

RO: Vamos por partes. No livro, retomei um debate cldssico na América
Latina, a relacdo entre nacido e modernidade. A questdo era: como a moderni-
dade se realiza nos paises “periféricos” Um bom exemplo é a Semana de Arte
Moderna de 1922. Em sua linguagem estética, ela exprime um modernismo sem
modernizagao. Faz-se em Sao Paulo, uma provincia do pais, e sem a contrapar-
tida que existe no mundo europeu ocidental ou norte-americano (industrias,
urbanizagao acelerada, transformacdo do campo etc.). O Brasil é um pais agra-
rio, tradicional, com uma forte presenca da heranga da escravidao, com taxas de
alfabetizagdo pequenas e de analfabetismo elevadas. Neste sentido, 0 moderno
¢ anunciado, mas néo se realiza enquanto tal; ele ¢ um projeto que aponta para o
futuro. A cultura brasileira, na sua “autenticidade”, deveria ser complementada
no processo da construcdo da na¢do. Havia, portanto, um hiato entre o tempo
presente e o futuro almejado: um dia seriamos modernos. Porém, escolhi como

“marcador” desse processo um elemento novo, nao a Arte, como muitos fizeram,
ou as ideologias politicas, mas as industrias culturais, que em sua materialidade
técnica (editoras, radio, televisdo, tiragem de revistas e jornais), surgiam como
sinais de modernidade. Meu argumento foi o seguinte: distingui entre dois pe-
riodos: 1930-1950 e meados de 1960-1980. O objetivo era demonstrar como no
primeiro periodo todas essas técnicas existiam, mas nao se constitufam ainda
em industrias culturais. Elas diziam respeito a um capitalismo incipiente. No
periodo posterior (advento das grandes redes de televisao, publicidade etc.),
isso se transforma. A ditadura militar (1964) é modernizadora e na esfera cul-
tural favorece a emergéncia de uma “cultura popular de mercado”, que a partir
de entéo integra o pais num mercado nacional de bens simbolicos (por exem-
plo, a transmissdo televisiva em cadeia nacional a partir da Copa do Mundo
de 1970). Isso tinha consequéncias para o debate sobre 0 moderno, pois, ao se
realizar, “a brasileira’, ele deixava de ser uma utopia, algo prefigurado no futuro.
Dito de outra maneira, a modernidade prometida se apresentava com uma face
que traia as promessas esperadas. Creio que esse é 0 momento em que nds, na
discussdao em torno da questdo nacional, nos tornamos céticos em relagao ao
moderno. Esse ceticismo ira se acentuar com o processo de globalizagdo no qual
a oposi¢do moderno/tradicional toma novas configurages (é outro debate, nao
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me alongarei nele). Qual a relagdo disso tudo com a democracia? Sempre tive
uma desconfianca a respeito da aproximagdo que se fazia entre modernidade
e democracia, particularmente as teorias de moderniza¢ao norte-americanas.
Dentro deste quadro, a vida e as instituicoes democraticas seriam o produto de
um processo modernizador da sociedade como um todo. A histéria era uma
clara denegacdo deste tipo de crenga. A Alemanha de Bismark e a revolugdo
Meiji, no Japao no Século XIX, eram claros contraexemplos disso. No caso brasi-
leiro, tanto a revolu¢do de 30 quanto a ditadura militar foram modernizadoras e
nada tinham de democraticas. Nao hd uma relacdo de necessidade entre demo-
cracia e modernidade. A democracia é uma conquista que se faz permanente-
mente na luta contra as arbitrariedades politicas e sociais. Isso nos parece claro
atualmente com o governo Bolsonaro. O fascismo é uma invengdo do Século XX
e ele é moderno.

OD: Na obra, apesar de nio estar inteiramente de acordo com a ana-
lise da Escola de Frankfurt, vocé esclarece que seria ingénuo descartar a
contribui¢io dessa tradi¢ao, especialmente no que diz respeito a énfase na
dimensao da racionalidade. O senhor poderia retomar a apropriacio da
abordagem e comentar a atualidade dos conceitos de “cultura popular de
massa” ou “cultura popular de mercado”, tais como trabalhava?

RO: Tinha dito, embora brevemente, que conheci os frankfurtianos durante
minha educagao parisiense. Na época, certamente por causa dos movimentos
estudantis e da luta contra a guerra do Vietna, minha simpatia estava do lado de
Marcuse. Mas havia, como sublinhei, uma critica de varios filsofos franceses,
em particular em relagdo a questio do Iluminismo e da filosofia da historia de
cunho hegeliano que professavam. Talvez isso tenha despertado em mim um
tipo de aproximacao critica. Quando estive nos Estados Unidos no inicio dos
anos 8o, fui “fellow” da Columbia University, onde, nos anos 30/40, Adorno
tinha realizado, junto com Lazarsfeld, um conjunto de pesquisas sobre os meios
de comunica¢io de massa. Aproveitei a estada para estudar melhor o tema (ver
meu texto A Escola de Frankfurt e a Questdo da Cultura) e a biblioteca da uni-
versidade foi preciosa para este tipo de empreitada. A tradicdo frankfurtiana
tinha, a meu ver, dois pontos complicados: a no¢do de cultura de massa e a iden-
tificagdo dos bens culturais a ideia de mercadoria. Qualquer linguista sabe que
a lingua é um artefato que produz diferencas, isto é, dificilmente o mundo do
simbdlico poderia ser traduzido por meio de um “equivalente universal” como o
capital. A distingao entre valor de uso e valor de troca parecia-me inapropriada
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para descrever a esfera cultural. Por outro lado, o debate sobre a sociedade de
massa (predominante na Sociologia americana) girava em torno de um dilema:
a questdo do homogéneo. Os sociélogos americanos pensavam tal homogenei-
dade sob o signo da democracia, por fim, a distribui¢do industrial dos produtos
culturais teria eliminado a separagdo entre cultura popular e cultura de elite.
Adorno e Horkheimer caminhavam na diregdo contrdria, criticos do capitalis-
mo, buscavam identificar o movimento de pseudo-individualizagdo contido
nesta “massifica¢do” cultural. Porém, nos dois casos o pressuposto “massa” per-
manecia. Eu queria escapar deste dilema. Os frankfurtianos tinham, entretanto,
uma virtude, a perspectiva marxista lhes propiciava um instrumento de analise
para entender as transformagdes recentes: o advento das industrias culturais.
Elas operavam com uma ldgica cultural intimamente associada ao mercado.
Tinham razao. Mesmo hoje, quando ja ndo mais falamos de “massa’, “tudo é
diferenga’, ou melhor, 0 mercado ¢é diversificado em fun¢io dos distintos esti-
los de vida, a dimenséo da racionalidade empresarial permanece. Mais do que
isso, com o processo de globalizagao, surgem diversos oligopolios que operam
em escala transnacional na musica, no cinema, no universo do luxo etc. No
caso brasileiro e latino-americano, onde tinhamos uma tradi¢do em discutir a
tematica da cultura popular, parecia-me superficial falar, nos anos 8o, de uma
“homogeneidade social” (as desigualdades eram substantivas), por isso, preferi
utilizar a ideia de “cultura popular de mercado” ao me referir aos produtos in-
dustriais, como a telenovela. Mas a existéncia desses bens simbolicos disputava
um campo de legitimidade com outros bens culturais, teatro, escolas de samba,
e como propunha Bourdieu, eram reinterpretados segundo as posigoes de clas-
se dos individuos.

OD: Nos trabalhos subsequentes, o foco recaiu sobre a problematica da
globaliza¢ao, sendo Mundializagdo e Cultura (1994) sua contribuicao refe-
rencial. Como o rapido desenvolvimento da internet impacta o processo
descrito naquele momento — isto é, um movimento integrador que assume
um carater hegemonico, sem ser uniforme nem univoco?

RO: Um senhor, que ndo era da area académica, apenas um leitor de Mun-
dializagio e Cultura, disse-me uma vez, isso foi por volta de 2012, que eu era
um visiondrio. Fiquei surpreso com a observagao e perguntei: por qué? Ele res-
pondeu: vocé escreveu o livro antes da internet. Na verdade, ele queria dizer,
antes da invengdo da pagina Web, que de fato no inicio dos anos 9o dava seus
primeiros passos. A observagao é sugestiva, temos as vezes o habito de assimilar
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o mundo globalizado no qual vivemos com a internet, e até mesmo com os tele-
fones celulares. Mas o processo ndo se confunde com essas mudangas tecnol6-
gicas (sei que elas sao importantes). Ele é anterior e possui dimensdes distintas,
econdmica, sociais, culturais, e claro, também tecnoldgicas (advento do com-
putador). Pode-se dizer que a internet acentua o processo, mas nao existe um
mundo integrado, ele é apenas conectado. Vale a pena ressaltar a diferenca en-
tre os dois conceitos. A integragdo, como ocorreu com as nagdes (mesmo com
todas as contradigdes que encerram), pressupde um elemento comum, “organi-
co’, capaz de articular as diferencas existentes dentro de uma mesma totalidade.
Por exemplo: somos brasileiros, falamos portugués (apesar da diversidade lin-
guistica dos grupos indigenas), vivemos em um territorio com fronteiras bem
delimitadas, possuimos uma tradi¢do de cultura popular, uma memdria coleti-
va forjada ao longo da historia etc. O todo, a nagio, contempla um determinado
tipo de “solidariedade” (no sentido de Durkheim) que aproxima as partes. Nada
disso ocorre em escala global. Nao existe uma sociedade global (embora no li-
vro eu utilize o conceito, que abandonei no texto posterior, Um Outro Territério,
de 1996). A no¢io de conexio é distinta, ela é técnica. De fato, como sabemos, é
possivel estar em contato com os espacos fora da presenca individual, neste sen-
tido, pode-se dizer: o planeta se encontra- conectado, mas é preciso acrescentar,
ele ndo ¢ integrado. A internet ¢ um bom exemplo disso. Ela assegura a cone-
x40, e até mesmo favorece a “integracdo” de determinados grupos (podem ser
de trabalho, ou de crengas: catolicos, evangélicos, umbandistas). Os imigrantes
mexicanos nos Estados Unidos assistem as festas de batismos de seus filhos,
transmitidas das pequenas comunidades rurais de suas familias no México. En-
tretanto, ndo ha cultura global, identidade global; neste sentido, a conexao nao
implica, necessariamente, algo que vincule os individuos em uma totalidade
planetéria. O que temos é um espago transnacional no interior do qual as dife-
rencas e as hierarquias se inserem.

OD: Com o conjunto de trabalhos supracitado, vocé se estabeleceu como
um dos mais importantes pensadores brasileiros da cultura. Todavia, em
tal posicdo, seu entendimento é de que os estudos culturais sempre foram
multiplos, em vez de seguirem uma trajetdria linear como se costuma su-
por: nascimento na Inglaterra e desenvolvimento nos Estados Unidos, até
chegarem a América Latina. Qual é a sua visdo sobre a histéria do campo?

RO: De certa forma, pude acompanhar a introdu¢do dos Estudos Cultu-
rais na América Latina a partir do final dos anos 80. Foi um momento em que
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comecei a circular pelos paises do continente (meus livros comegavam a ser
traduzidos para o espanhol), e havia uma forte relacio entre as pesquisas de
comunicagdo e os estudos de cultura. Contrariamente ao que se pensa, a ori-
gem ndo foi a escola de Birmingham, mas os Estados Unidos, ou melhor, uma
leitura especifica desta tradi¢do vinda de determinado pais. Encontrei uma vez
com Stuart Hall (permanecemos juntos varios dias em um semindrio na Esco-
cia, eu estava acompanhado de outros amigos latino-americanos, Jesus Martin-
-Barbero e Nestor Garcia-Canclini) e ele me confidenciou que estava bastante
decepcionado com a trajetdria dos estudos sobre cultura nos Estados Unidos.
De qualquer maneira, era essa a vertente que prevalecia. Nao creio que os Es-
tudos Culturais tenham constituido um campo de estudo que floresceu. Por
véarios motivos. Havia, por um lado, a questdo da indefini¢io da “teoria’, seria
ela plausivel ao estruturar um novo espago de conhecimento? Por outro, a di-
mensdo cultural dificilmente se encaixava nos parametros daqueles que defen-
diam sua autonomia (nos Estados Unidos, grande parte das pessoas vinham
dos Departamentos de Letras). Havia ainda o problema das disciplinas. Esses
estudos encontraram um campo em formacao de outras disciplinas, Sociologia,
Antropologia, Comunicagao. Portanto, a disputa disciplinar em torno do objeto
cultura lhes era desfavoravel. Sei que foram escritos livros procurando estabe-
lecer uma espécie de origem da “disciplina’, ela teria surgido em Birmingham,
passado pelos Estados Unidos, e por fim chegado na América Latina. Confesso
que esse tipo de explicacio nada tem de convincente. A comegar pelas tradi-
¢Oes existentes entre nds, que se ocupavam do tema, desde final do Século XIX,
inicio XX.

OD: No caso do Brasil, quais seriam as raizes dessa corrente identifica-
da com o estudo da esfera cultural? Ou qual seria o “sotaque” dos estudos
culturais brasileiros?

RO: Ha um aspecto, que sempre me chamou a atengdo, em relagio ao
surgimento da Sociologia na Europa Ocidental e nos Estados Unidos, e sua
emergéncia no Brasil. A modernidade do XIX ¢é industrial, por isso os temas pri-
vilegiados por Durkheim, Weber, Marx, Escola de Chicago, sao: fabrica, secu-
larizagao, mundo urbano, anonimato das grandes cidades, mercadoria, divisao
do trabalho etc. Cada um desses temas exprime o que se convencionou chamar
de modernidade. No Brasil, os pensadores do final do XIX, inicio do XX, con-
siderados como precursores das Ciéncias Sociais, tinham outro interesse: mes-
sianismo (Euclydes da Cunha), folclore (Silvio Romero), cultos afro-brasileiros
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(Nina Rodrigues). Durante o Século XX, a temdtica da cultura popular era cen-
tral para os folcloristas, e varios socidlogos de renome, ainda nas décadas de
40/50, trabalharam a questdo (Maria Isaura Pereira de Queirdz, Florestan Fer-
nandes). Dito de outra forma: as Ciéncias Sociais, desde o inicio, privilegiaram a
tematica cultural. Havia ainda outra dimenséo: a questdo nacional. As disputas
em torno da identidade passavam, necessariamente, pela problematica cultural:
Mario de Andrade e a musica classica que se apropria do cancioneiro popular;
o carnaval como simbolo de brasilidade. Basta olharmos a tradi¢do ensaistica
que existe, tanto no Brasil quanto na América Latina; ela se faz em torno de
temas culturais. A identidade se expressa por meio deles. Isso se encontra tan-
to na Sociologia, Antropologia, como na Literatura, de Darcy Ribeiro, Octavio
Paz a Antdnio Candido. Com a implantagdo das universidades, as abordagens
sobre a problematica cultural se diversificam, sendo consideradas dentro dos
mais diferentes pontos de vista. Nao faz sentido apagar ou minimizar toda essa
tradigdo, considerando-a como parte de algo que nunca existiu entre nds, uma
espécie de preludio aos Estudos Culturais. Eu diria que isso constitui o sotaque
que nos caracteriza. Isso ¢ valido, inclusive, em relagao a outras abordagens. Por
exemplo, a de Bourdieu, pois no Brasil o campo da arte nunca se configurou
com a autonomia que ele exprime em um pais como a Franga. Ou o debate so-
bre cultura popular que, praticamente, inexiste no &mbito da Sociologia ou da
Antropologia “classica” europeia.

OD: Mais recentemente, em O Universo do Luxo (2019), vocé aborda o
mundo dos ricos e o mercado de bens de luxo, enquanto explora a peculia-
ridade desse universo que é, nas suas palavras, simultaneamente global ou
transnacional e hiper-restrito. Em vez de entrar na argumentacio propria-
mente, gostaria de tocar na questiao da abertura ou renovagao tematica das
Ciéncias Sociais. Como vé esse movimento em nossa universidade?

RO: Inicio pelo livro. O Universo do Luxo da sequéncia a um conjunto de
reflexdes que vinha fazendo em relagdo a problematica da globalizagao. Ele co-
loca em particular o tema do espago e das fronteiras. No debate contemporineo,
a questdo do espago toma cada vez mais um lugar de destaque. Entretanto, na
situacdo de globalizacdo, geralmente ¢ acentuado o aspecto da quebra das fron-
teiras. Eu queria fazer algo distinto ao considerar um universo simultaneamente
transnacional e hiper-restrito. Dito de outra forma: como se constituem as novas
fronteiras. Isso me permitiu tratar de um aspecto especifico: a insularidade da
riqueza. E bom dizer que o luxo nunca foi um tema privilegiado pelos estudos
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socioldgicos ou antropolégicos, a despeito de existir alguns autores importantes
que trataram do assunto (por exemplo, o livro A Sociedade de Corte, de Norbert
Elias). Entretanto, no contexto atual, ele constitui uma espécie de objeto heuris-
tico que fala do mundo, ou seja, de nossa contemporaneidade. Seria uma reno-
vagao, como formula a pergunta? Eu diria que sim e ndo. Em Ciéncias Sociais, 0s
temas variam, muitas vezes a tradigao intelectual consagra alguns e torna dificil
a emergéncia de outros. E o caso, por exemplo, da discussdo sobre a globalizagao,
ela sempre foi algo dificil para os pensadores franceses que pouco se ocuparam
dela, mas interessante para os autores norte-americanos. As tradicoes existentes
privilegiam certos aspectos da vida em sociedade e encobrem outros (é o caso
do Brasil e da América Latina, no que diz respeito a obsessdo pelo nacional, o
debate em torno da identidade). Mas o problema principal ndo é o tema em si,
mas a forma como ele é tratado. Ao formular o problema como o fiz, a expansao/
restricdo de um universo transnacional (por isso o luxo é paralelo a0 mundo dos
ricos), tem-se uma nova perspectiva de anélise. Na verdade, muitas vezes temas
“antigos’, reelaborados dentro de outros pardmetros, podem ser inovadores. Isso
coloca um problema mais geral, o da criatividade (no Brasil ou em qualquer lu-
gar). As Ciéncias Sociais operam em dois registros, a tradicdo intelectual que
possui e os desafios do mundo que as envolve; elas se fazem entre a continuidade
do passado e os desafios do presente. A criatividade, a meu ver, encontra-se no
“entre”. E preciso ter um repertério competente da tradi¢io, sem isso nao se avan-
¢a. Porém, devemos desconfiar dela. O mundo “la fora” nos interpela a margem
do marco da tradigio. E um pouco como na musica, é necessério termos um
bom repertério para fazermos boa musica, mas a boa musica ndo pode estar in-
teiramente contida no repertdrio anterior. O jogo da criatividade se da ai.

OD: E ai chegamos ao Sobre o Trabalho Intelectual (2021), sua reflexao
que nio é de hoje sobre o fazer intelectual nas Ciéncias Sociais. Gostaria
que vocé comentasse o dilema que é se dedicar a um tipo particular de ar-
tesanato em um contexto marcado por universidades cada vez mais merca-
doldgicas, alta concorréncia para obtenc¢io de recursos junto as agéncias de
fomento, expectativa de participagdo em projetos de internacionalizagao
com equipes multidisciplinares, tendo o inglés como lingua franca. Como
manter vivo o artesanato intelectual? Enfim, sao praticamente 50 anos de-
dicados a pesquisa e a docéncia...

RO: Neste sentido, sou até otimista. As Ciéncias Sociais se fazem em con-
texto, isso significa que nos encontramos desafiados por aquilo que nos envolve.
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Nao hd como escapar disso. Dito de outra forma: a autonomia do pensamento
¢ tensionada por um conjunto de forgas sociais (senso comum, religido, poli-
tica, movimentos identitarios, midia etc.). Por isso digo que as fronteiras das
Ciéncias Sociais sdo porosas. O dilema é realizar o trabalho intelectual imer-
so nessas adversidades. Muitas delas sdo recentes, outras ndo. Um pensador
como Max Weber nao tinha problemas nem com a midia, nem com o sistema
de avaliagdo da ciéncia, essas coisas eram irrelevantes em sua época. O que
o desafiava era a politica, dai seu ensaio sobre as diferencas entre a vocagdo
do politico e do cientista. Hoje, qualquer cientista social deve levar em consi-
deragdo: a heran¢a de constrangimentos do passado distante (a politica), do
passado recente (a emergéncia de um espago publico tensionado pelos meios
de comunicagao, as exigéncias do mercado) e as mudangas atuais (emergéncia
de um sistema de avaliacdo calcado na perspectiva produtivista). A questdo da
politica se mantém, embora adquira ainda novas formas (movimentos identi-
tarios, de género, direitos dos animais etc.); a presenca da midia também, mas
amplificada pelo advento das redes sociais; as transformacdes da universidade
trazem obstdculos internos criados pela propria institui¢ao. Digamos que as
adversidades sdo quantitativamente maiores, entretanto, qualitativamente, em
sua “esséncia’, o dilema permanece 0 mesmo: como conquistar uma relativa
autonomia do pensamento (ela ndo é nunca absoluta). Eu procuro me mover
dentro disso tudo e “alimentar a cabega’, como se diz no candomblé. Para isso,
¢ preciso uma atitude, cultivar a davida, seja em relacdo ao mundo que nos
cerca, ou em relagdo ao status quo académico (conceitos e teorias). No fundo,
as Ciéncias Sociais sdo uma taquigrafia critica daquilo que nos é préximo (a
realidade), por isso, é necessario um estranhamento em relagio a ele. O pensa-
mento ndo é uma opinido que se exprime nas redes sociais, ele demanda ma-
turacdo, densidade, tempo de reflexdo. O encantamento das Ciéncias Sociais
reside nesta dimensao de proximidade/distancia em relagdo as coisas da vida.
As novas geragdes enfrentam os desafios do presente, como as velhas tiveram
que enfrenta-los, a sua maneira, no passado. As coisas mudam, mas, as vezes,
permanecem as mesmas.
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When the analysis of dispute gives in to the methodological optimism:
criticism of a study about the political imaginary of Brazilian women

Cuando el analisis de la disputa cede al optimismo metodologico:
critica a un estudio sobre el imaginario de las mujeres brasilenas

Resenha do livio: COSTA, Beatriz Della; ROCHA, Camila e SOLANO, Esther.
Feminismo em disputa: um estudo sobre o imagindrio politico das mulheres bra-
sileiras. Sao Paulo, Boitempo, 2022.

Na obra desenvolvida com base em uma bateria de pesquisas qualitativas
e quantitativas, sendo esta tltima realizada pelo instituto Big Data, as pesqui-
sadoras e organizadoras do livro em pauta Beatriz Della Costa, Camila Rocha
e Esther Solano procuram descrever e analisar o modo como o feminismo, em
algumas de suas manifestagdes, ganhou uma abrangéncia que vai além das di-
ferencas de classes sociais e, sobretudo, das manifestagdes ideologicas. A ideia
de empoderamento feminino e a defesa de politicas ptblicas que promovam
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a maior igualdade entre homens e mulheres atravessam os discursos de todas
as entrevistadas, quer seja entre as que apresentam perfil mais progressista ou
conservador. A diferenca marcante das conservadoras em relacdo as demais
estd na maneira como estas especificamente irdo perceber o papel delas na fa-
milia e na harmonia do lar.

O livro é um grande demarcador empirico que aponta para a complexidade
com que a agenda feminista, ainda que a nomenclatura desagrade as mulheres
de perfil mais conservador por considerar o termo excessivamente intelectu-
alizado, incompreensivo e/ou voltado para o esvaziamento da importancia da
institui¢ao familiar, passou por diferentes apropriagdes no Brasil, ingressando
nas preocupagdes cotidianas das mulheres brasileiras, ndo importa qual seja a
sua posi¢do ideoldgica. Trata-se de um ganho de relevo para a compreenséo da
questdo distante de consagradas simplificacdes, que retiram a capacidade re-
flexiva de parte das mulheres e aponta para os desafios de movimentos sociais
relacionados ao tema no sentido de instrumentalizar positivamente o didlogo
em favor de um publico mais amplo.

A incompletude das pesquisas, talvez por apostar excessivamente num viés
descritivo, esta ancorada na auséncia de indagacdo no momento em que as mu-
lheres apresentam clara contradi¢do entre suas afirmagdes quando, por exem-
plo, as entrevistadas alegam que sdo favoraveis a mais mulheres na politica, mas
tal preceito ndo significa, conforme a propria narrativa capturada, o voto delas
em candidatas. O leitor fica sem saber se ha alguma explica¢ao para o aparente
antagonismo ou se as entrevistadas, em suas capacidades reflexivas, ao saberem
que estdo diante de pesquisadoras sobre um tema que requer delas respostas
politicamente corretas em torno da defesa do protagonismo da mulher na so-
ciedade, ndo falam aquilo que as entrevistadoras querem ouvir. Este é o ponto
cego do texto.

Na introdugao, Beatriz Della Costa apresenta a proposta do texto e 0o modo
como ela foi encaminhada. Ja de partida, é possivel constatar é que ha um

“feminismo” que esta em disputa, conforme o titulo do livro aponta, no qual
as mulheres se situam em dois extremos. Enquanto 29% das mulheres se di-
zem feministas, 34% nao se assumem assim. Trata-se de um cenario no qual
a divergéncia é, a0 menos por alguns aspectos, aparente. Ainda que a agenda
feminista se encontre sob fogo cruzado, com apoio do préprio governo federal,
92% das entrevistadas sdo a favor do combate a violéncia de género e 83% da
equiparacdo salarial, conforme pesquisa quantitativa encomendada pelo Ins-
tituto Update aos cientistas sociais Natalia Tose e Mauricio Moura, associados
ao instituto Big Data.
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A primeira questdo diante de tal cendrio é: por qual razdo, entdo, em que
pese 0 apoio massivo a alguns pontos importantes da agenda feminista, ha uma
rejeicdo do movimento que leva este nome? Para enfrentar a indagagao, Costa
(2022) disseca sua experiéncia no final dos anos 1990, entrevistando mulheres
por toda a América Latina, o que redundou numa série de sucesso no YouTu-
be, intitulada Eleitas. De tal experiéncia, veio uma segunda questao — como
as mulheres que se definem como conservadoras enxergam as conquistas do
movimento feminista na América Latina. Para responder a esta segunda per-
gunta, foi encomendadoa um levantamento qualitativo exploratdrio, “conser-
vadorismo, género e feminismo’, também encomendado ao instituto Big Data,
com andlise das organizadoras Esther Solano e Camila Rocha. A série Eleitas foi
exibida a um publico selecionado de mulheres que tinham como referéncia a
ministra Damares Alves e a primeira dama Michelle Bolsonaro, ambas ligadas
a um presidente reconhecido por falas misoginas.

O resultado, segundo Costa (2022), foi desconcertante. As mulheres tam-
bém se consideravam feministas quando se tratava de igualdade salarial e di-
visao do trabalho doméstico, mas ndo ativistas no sentido de sairem as ruas
e mostrarem os peitos. A descoberta gera uma necessidade de encontrar um
sentido comum sobre a agenda pré-mulher, o que se desdobra no sentido fun-
damental do texto, que é o de compreender como as ideias feministas foram e
continuam a ser significadas e como desfazer possiveis confusoes sobre o que
¢ feminismo entre aqueles 65% em disputa? Para tanto, foi encomendada uma
segunda pesquisa qualitativa mais ampla, sendo esta diretamente realizada por
Camila Rocha e Esther Solano.

Falar de feminismo, diz Costa (2022), implica enfrentar esteredtipos — con-
forme 36% das mulheres entrevistadas pelo instituto Big Data, feministas sao
pessoas radicais. Para essas entrevistadas, o problema ndo ¢ o feminismo, mas
as feministas. O desafio é trabalhar e desfazer um imaginario distorcido em
que feministas sdo descritas de forma misdgina como agressivas, raivosas e
desrespeitosas, imaginario este formado pela exploracdo de conservadores de
imagens de movimentos como Marcha das Vadias e outras manifestagoes, em
que pese tais imagens ndo contarem com apoio expresso do movimento. Outro
aspecto é cessar o perfeccionismo da linguagem, que afasta a mulher comum,
uma vez que esta ndo ¢ “iniciada” no aparente clube fechado de conceitos aca-
démicos e codigos especificos. O que nao se pode perder de vista é que as mu-
lheres sao diversas.

A pesquisa, enfatiza Costa (2022), é a possibilidade de enxergar novos ca-
minhos e de perceber, por exemplo, que a maioria das entrevistadas concebe
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positivamente uma maior participagdo da mulher na politica. A busca por um
maior pragmatismo traz resultados concretos, como na constituinte de 1988.
Naquele momento, um grupo de mulheres se uniu em torno de pautas comuns
e alcancou conquistas como direito ao divorcio e licenga-maternidade. Reco-
nhecer as diferencas ¢ o primeiro passo para a construgdo de convergéncias.
Costa (2002) aposta no didlogo e no debate, com base no pressuposto de que o
feminismo ndo é um partido no qual s9 se filia se estiver 100% de acordo com
toda a agenda.

A maior parte da obra foi destinada a analise dos dados qualitativos coleta-
dos por Rocha e Solano (2002). Com o intuito de direcionar suas investigagoes,
as pesquisadoras perguntam: mulheres conservadoras se consideram feminis-
tas? O que significa feminismo para eleitores de Bolsonaro? E para as indecisas
no que tange ao pleito eleitoral de 20222 Com o apoio do Instituto Up Date, pe-
quenos grupos foram abordados com temas gerais, como o machismo, materni-
dade, género, aborto, politica. Inicialmente, foi feita uma pesquisa exploratéria
com seis mulheres no segundo semestre de 2020 do sudeste e do nordeste que
se consideravam conservadoras. Um ano e meio depois, as pesquisadoras entre-
vistaram 39 mulheres que votaram em Bolsonaro e se decepcionaram e seis jo-
vens entre 16 e 18 anos sem voto definido para a presidéncia. Todas as mulheres
se sentiam empoderadas e condenavam o machismo. Isto ¢, alcancadas por um
certo espirito do tempo feminista.

A tese central da argumentacdo que, no decorrer da pesquisa, passa por di-
versos temas, é assim resumida pelas autoras:

O que distingue as mulheres que se identificam como conservadoras das
demais ¢ a importancia que as primeiras conferem ao papel desempenha-
do pela mulher na familia e na harmonia do lar; porém todas ressaltam a
relevincia de politicas publicas que permitam que as mulheres conciliem o
trabalho fora de casa e o cuidado com a familia (Rocha e Solano, 2022: 31).

Com base na apresentacdo da tese geral, Rocha e Solano (2022) descem ao
nivel dos temas mais especificos para entender as diferencas e aproximacdes en-
tre os ptiblicos pesquisados. As entrevistadas tém como referéncia mulheres in-
fluenciadoras, bastante conhecidas nas redes sociais, além de empresarias que
souberam monetizar os seus trabalhos, como Boca Rosa, Juliette, Tais Araujo e
Iza. A cantora Anitta é vista de forma controversa entre as conservadoras por-
que faria uma super exploracdo do corpo. As mulheres jovens ndo enxergam
problema na perspectiva. Pelo contrario, a adjetivagdo é em prol do comporta-
mento pela pratica da liberdade. Todas elas citaram também heroinas comuns,
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isto ¢, a figura da mulher de origem pobre que batalhou, seguiu carreira e ven-
ceu barreiras.

Todas demonstram raiva contra o machismo e a violéncia contra a mulher.
Conhecedoras da Lei Maria da Penha, o feminicidio, segundo as entrevistadas,
deve ser superado com mais oportunidades para as mulheres conquistarem sua
independéncia e disseminag¢do de valores de respeito a elas. As mulheres de
perfil mais conservador defendem penas mais duras para agressores. Embora
afirmem fazer as tarefas domésticas com amor, elas veem no espago doméstico
um local potencialmente violento e em que hd uma distribuicdo desigual das
atividades cotidianas.

O trabalho, percebem elas, ndo atrapalha a familia e a maternidade ¢ algo
opcional. S6 que todas concordam que, uma vez iniciada, ¢ algo sagrado, em-
bora elas compreendam que ha um machismo embutido na responsabilizagao
exclusiva da mulher pelo cuidado da familia e dos filhos. As mais jovens, mos-
tram Rocha e Solano (2022), enfatizam a necessidade de atingir estabilidade
financeira, para apenas depois serem maes.

Ja quando o assunto é especificamente a respeito do feminismo, ha sempre
a preocupagdo de demarcar distancia de um imaginado radicalismo militante,
sem gerar uma contraposi¢do a percep¢do de que a luta por direitos das mulhe-
res ¢ um dado importante. As taticas de choque de movimentos sociais feminis-
tas do passado geraram um esteredtipo da “feminista radical”. Excetuando as
entrevistadas mais jovens, as mulheres falam a respeito das taticas de choque
como sinénimo da degradagao da mulher e objetificagdo do corpo feminino.

A religiosidade também ndo entraria em contradi¢do com o feminismo. As
entrevistadas por Rocha e Solano (2022) enfatizam que as “feministas de es-
querda” é que sdo intolerantes com mulheres conservadoras por priorizarem o
lar e por serem religiosas. Para essas conservadoras entrevistadas, o feminismo
¢é compativel com o bolsonarismo. Apesar de falastrao e polémico, o presidente
Jair Bolsonaro seria auténtico, honrado e respeitador da esposa Michele Bolso-
naro e, portanto, preocupado em cuidar das mulheres.

Asentrevistadas aceitam e concordam que hd uma sobreposi¢ao de opressdes
com base no racismo, na LGBTfobia e na desigualdade social. Elas empregam a
palavra “preconceito” ao invés de racismo ou homofobia para o enquadramento
de tais opressoes. A LGBTfobia é condenada pelas entrevistadas por meio da
ideia de ndo violéncia, amor e acolhimento. A maxima vale para aquelas que
consideram que a homossexualidade é pecado. No entanto, entre as mulheres
que se afirmam conservadoras, é preciso combater o que chamam de “ideologia
de género” nas escolas e junto a criangas. Ainda assim, ndo recusam a ideia do
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nome social e da linguagem neutra; s6 alegam que ¢ preciso paciéncia para en-
sinar. E frequente entre as falas das entrevistadas a ideia de que os movimentos
sociais, inclusive o feminista, estdo cortados por academicismos e usos de lin-
guagens e conceitos incompreensiveis aos olhos da cidada nao iniciada e/ou nao
universitaria. A terminologia complicada é significada como uma das barreiras
que afasta as mulheres do feminismo.

0 aborto é o tema que mais divide opinides, mostram Rocha e Solano (2022).
Entre as que defendem a legislagdo atual, ha a preocupagdo de que, se liberar,
todo mundo vai querer abortar, apelando para uma certa banalizacdo da pratica.
Duas mulheres entrevistadas chegam a defender inclusive a proibi¢ao integral.
Porém, outras falaram que o0 aborto ja ocorre de forma silenciosa no pais e ques-
tionaram a respeito das condi¢des e que a legalizagdo traria tratamento mais
salubre. Um ponto lembrado é que as mulheres sdo as unicas a arcar com a gra-
videz indesejada. Por fim, as que defendem o aborto alegam que ocorreria um
acompanhamento psicoldgico, impediria a existéncia de criancas indesejadas e
que é papel das mulheres decidir a respeito do préprio corpo, contrariando uma
l6gica machista.

Para as entrevistadas, a politica é um espago patriarcal em que ha machis-
mo e falta de apoio a participa¢do institucional da mulher. Apesar de defende-
rem o ingresso da mulher na politica, as entrevistadas alegam que as propostas
sdo mais importantes do que o género no momento da escolha e que ha forte
desconhecimento sobre mulheres candidatas. As tinicas mulheres citadas como
politicas foram a vereadora do Rio de Janeiro assassinada Marielle Franco e a
ex-presidente Dilma Rousseff. As duas representariam exemplos de coragem,
mas Dilma divide opinides sobre o fato de que o desempenho de seu governo
foi bastante questionado. Ha consenso, entretanto, sobre o quanto ¢é dificil para
a mulher atuar no ambiente masculino da politica.

No feminismo em disputa, conservadora ou nio, cada uma ao seu modo, diz
que ird votar em mulheres. Rocha e Solano (2022) enxergam a inclinagdo como
mais um elemento de esperanga.

No tdltimo capitulo, Mauricio Moura e Natdlia Tosi apresentam os resultados
de trés levantamentos coordenados pelo Instituto Ideia nos meses de novembro
(2021), janeiro e margo (2022), via telefone, com amostra nacional representa-
tiva da populagdo brasileira acima de dezoito anos. Foram coletadas entre 1.252
e 1.277 entrevistas.

Nos levantamentos quantitativos, é possivel encontrar temas de maior con-
senso e outros mais controversos, assim como nas abordagens qualitativas. Ha
uma complementagao analitica entre as duas fases da obra. Por exemplo, para
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71% dos respondentes ¢ preciso ter mais mulheres na politica, inclusive para ser
menos corrupta, 84% defendem o pagamento do mesmo salario para homem e
mulher e 70% dos pesquisados aprovam que as mulheres recebam auxilio para
cuidar dos filhos.

Moura e Tosi (2022) demonstram que 37% da amostra pesquisada encara
as feministas como radicais, o que gera uma ideia de feminismo como nicho,
corrente ja constatada por Rocha e Solano (2022). Somente um em cada dez
homens se afirma como feminista. Entre os homens, 45% concordam que as
mulheres devem ter metade das vagas nas elei¢des. Entre as mulheres, este dado
chega a cerca de 2/3. Ja na igualdade salarial, homens (80%) e mulheres (88%)
concordam que deve existir igualdades salariais. A convergéncia é ainda maior
sobre a necessidade de combater a violéncia contra a mulher, atingindo 90%.

Os levantamentos quantitativos fortalecem a ideia de que o que racha a so-
ciedade brasileira é o tema do aborto - 34,7% concordam que a escolha sobre
abortar deveria ser um direito garantido, enquanto 31,7% discordam. O ponto
de maior consenso foi a respeito da existéncia do racismo - 98,5% acreditam
que ha racismo na sociedade brasileira, mas somente 14,7% se consideram ra-
cistas. Isso seria uma dissonancia cognitiva, base do racismo estrutural brasilei-
ro, afirmam Moura e Tosi (2022).

No campo das esperancas, apontam Moura e Tosi (2022), 70% afirmam que
votariam numa mulher negra. O exemplo mais citado é o da ex-primeira dama
dos EUA Michelle Obama. Advogada por Havard, Michelle Obama é um feno-
meno de popularidade, com 86% das respostas positivas entre as mulheres. Em
seguida, bem depois, vem a cantora Anitta, com 34% de “sim” entre o publico fe-
minino. Essa admiragao sobe para 54% entre o ptblico jovem até 24 anos (54%),
mas 75% dos evangélicos alegam que ela ndo é “modelo de mulher”. Entre os
homens, a empresaria Luiza Trajano, fundadora do Magazine Luiza, é citada por
40% dos respondentes; 27,5% dos homens citam positivamente Michelle Bolso-
naro e Damares. Essas sdo referéncias distintas que expressam as inclina¢des
ideoldgicas diversas da sociedade brasileira.

Moura e Tosi (2022) concluem, com base na analise das percep¢des cap-
turadas, que ha consensos a serem levados em conta — maior participa¢ao
da mulher na politica, igualdade salarial e combate a violéncia, tendo ou-
tros temas que necessitam de maior debate reflexivo distante das narrativas
e da demagogia.

Os autores dos capitulos ndo enfrentam as contradicdes discursivas esta-
belecidas pelos(as) entrevistados(as). Tanto ¢ assim que a abordagem qua-
litativa desenvolvida por Rocha e Solano (2022) ndo aprofunda, no sentido
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de encontrar mais especificidades — possibilidade que estd menos dada a
abordagem quantitativa —, em relagao ao que ¢é estabelecido como tendéncia
quantitativa das correntes de opinido capturadas. As duas pesquisas acabam
servindo de espelho uma para outra, ao invés de a quantitativa encontrar e
demarcar os grupos/ posigdes/ ideias e o levantamento qualitativo descer ao
nivel da especificidade, estratégia sugerida por exemplo Serapioni (2000) Mi-
nayo e Sanches (1993).

As entrevistadas no momento da abordagem qualitativa confirmaram um
ponto de consenso do levantamento quantitativo demonstrado por Moura e
Tosi (2022) em prol de uma maior participa¢do das mulheres na politica. No
entanto, em que pese 0 ponto passar a ser tratado como uma grande tendén-
cia feminista, ndo ha qualquer indicagdo que isto signifique uma preocupa-
¢do objetiva das eleitoras no sentido de converter tal perspectiva em voto. As
entrevistadas, inclusive, demonstram desconhecimento a respeito de candi-
datas mulheres. O leitor ndo fica seguro de que as entrevistadoras consegui-
ram ultrapassar a superficie discursiva do politicamente correto elaborado por
pesquisadas reflexivas conscientes do que se “espera” delas. Trata-se de uma
limitacdo da obra.

Outro aspecto também ¢ digno de nota. Almeida (2002) demonstrou que,
a depender da posicdo da pergunta, respondentes de duas sondagens quan-
titativas aplicadas no Rio de Janeiro afirmaram em maior quantidade que ja
votaram em Benedita da Silva, uma politica negra bastante conhecida do ci-
tado estado. Quando é que as citacdes aumentaram? Quando a questdo era
precedida por perguntas a respeito do racismo na politica. No levantamento
em que o contexto formado para o respondente era de uma investigacdo a
respeito do racismo, o interlocutor da pesquisa, em sua capacidade reflexi-
va, posicionava-se para nao passar a impressao de que era racista e nao para
expor seu comportamento real. No levantamento em que este contexto ndo
estava posto, as citacdes diminuiram. Ao se debrugar sobre as pesquisas ba-
lizadoras do texto “feminismo em disputa’, o leitor fica sem saber se as entre-
vistadas ndo teriam identificado o contexto dos levantamentos e nio estariam
desempenhando ali um papel formador de uma barreira para as suas opinides
verdadeiramente concretas.

Deste ponto ¢ que nasce o fato de Lahire (2008) defender o aprofundamento
das entrevistas com a perspectiva de ultrapassar o politicamente correto e as
performances dos entrevistados diante dos pesquisadores, com base na tenta-
tiva de pegar o respondente no contragolpe e o situar diante de possiveis con-
tradi¢des. Por exemplo, em um dado momento das entrevistas, Rocha e Solano
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(2022) perdem a oportunidade de perguntar sobre o entendimento das mulhe-
res conservadoras que condenam a LGBTfobia — chamada de preconceito — com
base na ideia de nio violéncia, amor e acolhimento, e, a0 mesmo tempo, de-
monstram preocupagdo com o que chamam de “ideologia de género” entre as
criangas. O leitor fica mais uma vez sem saber se elas ndo percebem uma possi-
vel contradicdo entre defender o amor e, a0 mesmo tempo, manifestar preocu-
pacdo com um aspecto ideoldgico largamente utilizado pela extrema direita no
Brasil como pano de fundo para ndao promover politicas em prol do respeito a
diversidade nas escolas.

Os questionamentos metodoldgicos nao retiram o mérito da obra e o pionei-
rismo dos levantamentos analisados, pois a captura equilibrada de convergén-
cias e desafios a respeito de uma agenda tao importante como a feminista, entre
grupos até entao tratados como antagoOnicos, representa condi¢do fundamental
para a construgdo de uma sociedade mais justa, igualitaria e com dialogo mais
abrangente e equilibrado no Brasil.
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Resenhas

Crime, igreja e estado na periferia de Belo
Horizonte

Nina Rosas'

Crime, Church and State on the periphery of Belo Horizonte
Criminalidad, Iglesia y Estado en la periferia de Belo Horizonte

Resenha do livro: Beraldo, Ana. Negociando a vida e a morte: estado, igreja e cri-
me nas margens urbanas. Cole¢ao Marginalia de Estudos Urbanos. Sao Carlos,
Edufscar, 2022.

Uma guerra entre gangues. Atividades se encerrando mais cedo e tiroteios
ao cair do sol, mesmo que sem vitimas. Uma garota é espancada em praga publi-
ca; seus pés e maos sdo quebrados e seu cabelo, cortado. Carros se aproximam
com faréis apagados e luzes internas acessas. Regras do jogo para quem esta
(ou ndo) na fila da busca por cocaina. Uma funcionaria do apertado e desestru-
turado Centro de Satde é agredida. E com o traficante que a agressora retorna
para o pedido de desculpas. O prefeito adentra o territério e se discute o destino
de um grande lote. Um homem saido do crime, mas envolvido em uma relagdo
extraconjungal, é atingido no peito por uma bala e morre dentro do carro. Um
jovem trabalhador de uma padaria é assassinado por ter feito uma postagem no
Facebook reclamando do conflito na favela. Pessoas especulam que possa haver
um grande chefao por tras de todas as a¢oes criminais. Ex-bandidos oram nas
igrejas. Aos domingos, o almogo em familia a todos retne. No cursinho, jovens
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estudam. Quase nenhum trabalhard na profissao almejada, mesmo apds ter se
formado. Criangas balangam os bracos em salas de aula, trancadas para evitar
evasao. Uma menina propde, na oficina da qual se espera extrair um jornal so-
bre a comunidade, que se fale do minimo que é preciso para viver naquela escu-
riddo. Mas ha uma etndgrafa em campo. Ela pesquisa o Morro e o chama de Luz,
porque nele repousam seus olhos de esperanca.

Esta resenha trata do livro Negociando a vida e a morte: estado, igreja e crime
nas margens urbanas, publicado, em novembro de 2022, como parte da Cole-
¢do Marginalia de Estudos Urbanos, da Edufscar. A obra é de autoria de Ana
Beraldo, graduada e mestre em Psicologia pela UFMG, doutora em Sociologia
pela UFSCar, e que presenteia o leitor com uma excelente etnografia, adaptacao
de seu trabalho de tese sobre uma das periferias de Belo Horizonte, na qual a
autora tem praticamente uma década de inser¢ao. Seu olhar — sinceramente,
muito bem treinado nas ciéncias sociais, apesar da formagdo em drea correla-
ta — privilegia uma das maiores regides urbanas do Brasil, mas cujos estudos
que dela decorrem sao encontrados incomparavelmente em menor quantidade
se comparados aos de Rio e Sdo Paulo. O trabalho em questdo tem pelo menos
trés contribuigdes tedricas fundamentais das quais se falarda melhor adiante. Em
primeiro lugar, afirma a coexisténcia de estado, igreja e crime como enquadra-
mentos normativos concomitantes, que se constituem e refluem em uma rela-
¢ao mais ou menos maledvel (como de uma “massinha de modelar”, para usar
os termos da autora). Em segundo, mas digno de um sublinhado, postula a ideia
da respeitabilidade como uma construgdo mediadora das relagdes no campo
pesquisado. Por fim, e de modo ndo menos importante, dialoga, apropria-se e
se posiciona com base, sobretudo, em Judith Butler, Michael Foucault e Achille
Mbembe, traduzindo as teorizagdes em exemplos claros, atinentes ao contexto
escolhido e tendo a coragem de descartar parte das concepgoes de autores con-
sagrados quando esses nao lhe servem bem.

A etnografia de Beraldo é apresentada em duas grandes partes. Logo no pri-
meiro capitulo, ela nos transporta, de forma didatica e direta, a um repertdrio
que rapidamente naturalizamos. Nao é preciso muitas paginas para nos vermos
escrutinando nomes como o Comando Vermelho, o Terceiro Comando Puro,
o Primeiro Comando da Capital, os Amigos dos Amigos, as Unidades de Po-
licia Pacificadora, a guerra de gangues. De igual modo, vamos nos familiari-
zando com recursos tedrico-interpretativos da area. Alguns termos caminham
na narrativa dali até o final, como “incriminagdo preventiva’, de Misse; “zona
de guerra’, de Leite e Grillo; “ecos de violéncia’, de Freitas; “regime de cam-
po minado’, de Menezes, evidenciando ora as similaridades, ora as distingdes
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belo-horizontinas de administragdo da violéncia na periferia, sem homogenei-
zar, no entanto, nem tampouco estereotipar as multiplas vivéncias que sao pos-
siveis. Embora a construgido de um texto de tese, posteriormente adaptado a
livro, preserve uma linearidade 16gica, Beraldo vai nos enredando de maneira
ciclica nos “enquadramentos” que conformam mortes mais ou menos toleraveis
e corpos que sao ou ndo passiveis de luto.

Ela interpela nossa hostilidade e/ou sensibilidade quando diz:

As diferencas de vulnerabilidades de vidas tém efeitos nos tipos e intensida-
des das emogdes suscitadas diante de cada morte — quando morre alguém
cuja vida é considerada destrutivel, as reacdes podem ser de indiferenga ou
até mesmo de satisfacdo, mas quando morre uma vida que “merecia ser vi-
vida’, o horror, a tristeza e a indignacéo possibilitam o luto e ndo raramente
produzem uma comogao, o que, por sua vez, conta com significativo poten-
cial politico (Beraldo, 2022: 49).

No capitulo dois, vé-se que as rivalidades que atravessam geracoes e os es-
topins que podem ocorrer ao menor deslize sdo regulados e organizados, no
cotidiano, pelo estado e pelo crime, em uma negociagdo situacional e ad hoc
de equilibrio de poder, que, ndo raro, tem a policia por vezes como a fonte da
violéncia, da truculéncia e do perigo, e o crime como imprescindivel para a pro-
dugdo da ordem e da seguranga. Estado — em sua multiplicidade de expressdes
(escola, CRAS, Centro de Saide, representantes politicos, policia) - e crime sdo
retratados como duas instancias ambivalentes, nenhuma delas gozando de total
legitimidade, em disputa uma com a outra, tolerando praticas clandestinas de
reforco mutuo e até eventualmente colaborando entre si, mas ambas contri-
buindo, por fim, para a aferi¢do de sentido, referéncia, moralidade e promogao
de justica na favela. Tal melindre leva os moradores a uma vigilancia constante.
Um calculo didrio estratégico se faz necessario, entdo, para que nao se demons-
tre defender o trafico nem estar ao lado dos policiais que, por causa dessa rela-
¢do, raramente sdo os mediadores preferenciais dos conflitos.

Mas fato é que ndo estamos diante de uma diade. A estratégia de “fazer-

-estado na margem” tem outra ancora, qual seja, a da religido, que pode ser um
caminho de reescrita da subjetividade e da objetividade das histdrias de vida.
A autora nota que ha empréstimo e até cooptagao da legitimidade das igrejas
(catolicas, mas na maioria evangélicas), que operam como espagos de sociabili-
dade, estabelecimento de vinculos e de lazer, mas, acima de tudo, como um du-
plo dispositivo. De um lado, disciplinando corpos, gestos, valores, propositos e
modos de vida de pessoas da periferia, conferindo uma ruptura biografica (que
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pode ser inclusive relativa ao crime, mesmo que incompleta). De outro, atuando
como um modo de protegdo, seguranca e pacificagao do territério. A governa-
mentalidade das igrejas no Morro da Luz reside, assim, na legitimidade quase
irrestrita de que usufruem uma imensa variedade de igrejas e na capacidade
normativa da religido que, para Beraldo, pode ser ainda mais profunda do que
a dos demais regimes. As igrejas, ao deslocarem os conflitos para o ambito espi-
ritual, atuam como reformatdrios de sujeitos, conferindo-lhes uma blindagem
pelo estabelecimento do respeito a sua nova moralidade.

Na segunda parte do livro, trés outros capitulos, ainda recheados de achados
das incursdes em campo, destinam-se a compreensao e interpretacao do modo
como as nogdes de certo e de respeito sdo construidas na favela. Maleabilidade
e instabilidade sdo as palavras-chave para desvendar as negociagdes cotidianas,
situadas, e cujas referéncias morais se constroem a posteriori dos fatos, sendo
cotidianamente atualizadas. Apoiada em Rafael Rocha, a autora alarga o con-
ceito de “gramatica moral do mundo do crime” para apostar em uma gramatica
ampliada, cujo principal significante é a nogdo plastica de respeito. Essa grama-
tica envolve crime, estado e igreja, e é estendida a todas as pessoas do Morro,
que acionam o repertdrio “de forma diferente a cada momento, de acordo com
o perfil de cada individuo e com 0 modo com que as pessoas envolvidas lidam
com cada ocorrido” (Beraldo, 2022: 143).

No quinto capitulo, Beraldo evidencia sua ruptura com a interpretagao de
Gabriel Feltran, um dos mais reconhecidos pesquisadores brasileiros sobre os
contextos periféricos e que orientou a autora durante o doutorado. Segundo ela,
para Feltran, a conexao entre os distintos regimes de normatividade estaria na
valorizagao do consumo, parte da l6gica mercantil que a todos entrecruza. Ana-
lisando 0 Morro da Luz, Beraldo aposta que “a legibilidade que modula o enqua-
dramento da realidade é feita, em grande medida, a partir da nogao de respeito”
(Beraldo, 2022: 192), isto ¢, o dinheiro ndo seria o unico, nem possivelmente
o mais importante, dos mediadores. Na pesquisa que fiz no 4mbito da Igreja
Universal, conhecida pela evoca¢do do dinheiro como mediador-ritual (Rosas,
2014), também encontrei algo parecido, ao perceber como as fiéis abdicavam de
tanto do tempo, que poderia ser orientado para o trabalho remunerado ou para
o lazer, a fim de construir a assisténcia social da igreja. Por parte dos “ajudados’,
era requerido uma espécie de “atestado de probidade” a la Weber (Weber, 2002),
isto é, uma disposicao a retidao, demostrada pelo engajamento e interesse do
fiel em permanecer nas atividades religiosas a ele ofertadas (Rosas, 2012). En-
contro semelhangas frutiferas entre essa no¢io de probidade e o respeito tio
enfatizado por Beraldo.
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No ultimo capitulo, a concep¢ao de enquadramento que configura as nor-
mas, extraida de Judith Butler e tdo cara a interpretagdo do livro, é reformulada
pela metafora da “massinha de modelar”, que permite correcoes as abstragdes
e limitacdes da teoria butleriana. Quanto maior a proximidade com os limites
dessa “massinha de modelar do enquadramento’, maiores os riscos que uma
vida corre de perder o seu status de sujeito, revelando que, na verdade, a autora
traz, como pano de fundo, o debate sobre as constru¢oes de normalidade e hu-
manidade. Nesse sentido, novamente, Beraldo se desvencilha de Feltran quan-
do este postula a nogao dos regimes normativos como “roteadores” capazes de
balizar a organizacdo e o acesso dos individuos a recursos disponibilizadas em
redes®. Para ela, ¢ preciso outra analogia para que se possa compreender ndo
apenas a coexisténcia e concorréncia estabelecida entre crime, estado e igreja,
mas as articulagdes, construcoes e modificacoes de cada um em relagdo ao ou-
tro. Emblematica nessa feita é a descricdo da fala de um policial que, frente a
um aluno que apresentava mal comportamento na escola, ameagava-o, dizendo
que o delataria ao crime.

Nas ultimas paginas do texto, é feita uma nova incursao na literatura para
dar conta de, depois de apresentado todo o trabalho de campo, destrinchar, para
o leitor, conceitos talvez aridos, como os de poder, disciplina, soberania, biopo-
litica e necropolitica, com base em Foucault, Butler e Mbembe. E possivel che-
gar ao encerramento da obra vislumbrando, em olhar retrospectivo, algumas
repeticdes. Na verdade, penso ndo se tratar de demérito do texto. Eu apostaria
muito mais em um certo torpor etnografico, por assim dizer, resultado de um
trabalho de campo sério e muito bem escrito, de alguma forma, romanceado, e
que conta uma historia cuja voz da autora permanece em nossa mente mesmo
aos sons de balas perdidas, agressoes, preces, musicas, servi¢os, passos calcula-
dos, lamentos, angustias e glorias.

A preocupagao de Beraldo em ndo homogeneizar as periferias brasileiras
e, mais especificamente, de retirar da literatura, de forma escrutinada, apenas
aquilo que serve como atravessador de contextos sociais diversos, ¢ de grande
valor. Talvez ela pudesse se arriscar um pouco mais no encontro de padrdes.
De todo modo, se estd diante de uma excelente referéncia para pesquisadores
de criminalidade, periferias e religido, ou para qualquer estudante em busca
de uma tese de doutorado para tomar como referéncia. Ana Beraldo encara

2 Beraldo também explica a ndo utilizagdo plena do conceito de governscapes, de Finn Stepputat, nome
reconhecido na corrente que questiona o estado como tnico detentor legitimo da forga e da violéncia,
apontando que, assim como Feltran, nao ha naquela chave analitica a ideia de que os regimes normativos
se constituem mutuamente na realidade concreta.



334 Crime, igreja e estado na periferia de Belo Horizonte

a produgdo estrangeira, soma-se a latino-americana, que langa mao com pro-
priedade, e ajuda a redesenhar os contornos dos esfor¢os nacionais, usando-os
como uma “massinha de modelar” ou, nas palavras de um bom religioso, como
vasos nas mdos de habilidoso oleiro.
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Bourdieu & Sayad: o forjar de uma sociologia
sobre a ordem colonial em tempos de guerra

Gustavo Dias'

Bourdieu & Sayad: the forging of a sociology on the colonial order in
times of war

Bourdieu & Sayad: la forja de una sociologia sobre el orden colonial en
tiempos de guerra

Resenha do livro: PEREZ, Amin. Combattre en sociologues. Pierre Bourdieu &
Abdelmalek Sayad dans une guerre de libération (Algérie, 1958-1964). Marseille,
Editions Agone, 2022.

Que papel as ciéncias sociais podem assumir diante de um regime susten-
tado na exploragdo brutal? Como um jovem professor, e seu também jovem es-
tudante, em meio a um cendrio de guerra, desenvolveram técnicas de pesquisa
capazes de percorrer campos de concentragao e espagos tomados pelo exército e
forcas paramilitares? Como ambos estabeleceram relacdes simétricas no campo
de pesquisa e colocaram em xeque uma agenda politica e académica conser-
vadora? Essas sdo algumas das importantes questdes levantadas pelo recém-
-publicado livro Combattre en sociologues. Pierre Bourdieu et Abdelmalek Sayad
dans une guerre de libération (Algérie, 1958-1964), do socidlogo Amin Pérez, pela
editora francesa Editions Agone. Trata-se da mais recente publicagdo da colegio
LOrdre des choses, que tem, como objetivo, reunir obras de diferentes geracdes

1 Universidade Federal de Minas Gerais — Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes) — Minas
Gerais — Brasil - tentonidias@hotmail.com - https://orcid.org/0000-0001-5325-3253
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de cientistas sociais comprometidos em valorizar a pesquisa de campo como
forma de denunciar as relacdes de dominacdo que percorrem o tecido social.

O livro explora como Pierre Bourdieu e Abdelmalek Sayad, por meio de
uma pesquisa que entrelagou dados estatisticos com pesquisa de campo, de-
senvolveram uma sociologia critica sobre a ordem colonial e, também, esta-
beleceram uma longa amizade que se estenderia até o final de suas vidas. Sua
publicacdo ocorre em um ano bastante particular. Primeiro, por se tratar dos
60 anos de independéncia da Argélia. Marca o fim de 132 anos de colonizagdo
francesa, que custou a vida de aproximadamente 250.000 a 400.000 argelinos
(segundo o préprio estado argelino, esse niimero poderia alcangar 1,5 milhges).
Um segundo ponto, é o fato de completarmos 20 anos da morte de Pierre Bour-
dieu (1930-2002).

Vale a pena iniciar essa resenha logo pelo titulo do livro: Combattre en so-
ciologues. E bastante conhecida, entre o publico académico brasileiro, a frase “A
Sociologia é um esporte de combate”, proferida pelo proprio Bourdieu, e que
aparece no documentario homonimo, dirigido por Pierre Carles, de 2001. Em
dado momento do video, em uma entrevista para a radio Droit de Cité (RDC),
0 socidlogo define a sociologia como um esporte que nao seria destinado para
0 ataque, mas para a autodefesa e a reivindicagio contra as diferengas exclu-
dentes produzidas na sociedade. Ele demonstra o papel extra-académico que a
sociologia deve assumir, sem perder sua rigorosidade cientifica. Dito isso, escre-
vo com seguran¢a que Combattre en sociologues retoma esse espirito. Todavia,
capta bem o momento de suas origens.

Ao 1é-lo, é inevitavel ndo imaginar como esse intelectual, sendo entrevistado
em uma radio e ja conhecido internacionalmente, vinha forjando tal defini¢ao
décadas antes da célebre frase. E ndo sozinho; mas, ao lado de um jovem profes-
sor escolar argelino, envolvido com a luta anticolonial por meio de movimentos
estudantis e trabalhistas. A sociologia, nesse caso, surge como arma de resis-
téncia em um contexto mais dramatico: o da guerra colonial. O que temos, por-
tanto, nesse livro, é o papel que a pesquisa socioldgica critica e engajada pode
assumir em uma guerra. Pérez demonstra, a partir do titulo, como Bourdieu e
Sayad elaboraram uma sociologia enquanto arma de defesa na luta anticolonial.
Expdem as origens e as consequéncias desse fendmeno social, com o claro obje-
tivo de incitar o debate pela emancipacéo social de populagdes desprivilegiadas.
E, no correr das paginas, encontraremos uma abordagem que estimula o leitor a
pensar como as construgdes intelectual e politica desses dois jovens sociologos
podem ser compreendidas por meio do universo social em que viveram. Aqui,
presumo encontrarmos o elemento central do livro: a sociologia produzida por
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Sayad e Bourdieu, na Argélia, e seu desdobramento na Franga, sdo parte consti-
tuintes de suas trajetdrias de vida e de sua amizade afetiva e intelectual.

Nessa direcdo, esse belo Bildungsroman sociologico se organiza em duas
partes. A primeira recebe o titulo La sociologie comme émancipation e é com-
posta por trés capitulos. Os dois primeiros capitulos se estruturam, cada um, em
dois blocos - o primeiro, focado em Sayad; e 0 segundo, em Bourdieu. Por meio
deles, o leitor ¢ levado a conhecer o que Pérez define como “as origens de um
saber subversivo”. Em outras palavras, explora como suas respectivas posigoes
politicas e intelectuais foram desenvolvidas nesse mundo social em questdo até
a vida adulta. Pontos de similaridade em suas respectivas trajetérias de vida
também sdo abordados nesses capitulos. Talvez, o que mais desperte a atengdo é
o fato de Sayad e Bourdieu terem crescido em familias progressistas, de origens
modestas, e terem tido acesso a um universo educacional de exceléncia.

A trajetoria de Sayad se inicia ao explorar a sua infancia em Aghbala, na pe-
quena Cabilia, e a dificuldade em completar seus estudos, em virtude das cons-
tantes migracoes ou fugas que sua familia precisou realizar. O motivo para tal
vida em mobilidade é decorrente das represélias politicas vividas pelo pai* que,
secretdrio de uma comunidade, ndo poupou esforcos em denunciar casos de cor-
rupgao, exploragdo trabalhista e desvio de recursos vitais de comunidades rurais
produzido por liderangas locais aliadas com o regime colonial francés. Fica claro
que, para a familia, o acesso a educacéo seria a melhor e, possivelmente, a tinica
maneira de os filhos homens ascenderem a posicoes sociais no sistema colonial
em que viviam?. Isso culminaré na sua entrada na prestigiada Ecole Normale do
Instituteurs de Bouzaréa, no suburbio de Argel, entre 1952 e 1956 (ENIB, 2022).
Sayad mergulha, nessa etapa, na leitura de escritores anarquistas, sindicalistas
revoluciondrios e militantes comunistas antistalinistas, caracterizados por um
indissocidvel compromisso reflexivo e politico ao lado do movimento operario.

Torna-se, entdo, professor primario e ativo militante anticolonial. Acompa-
nhamos uma nova etapa na formagao politica de Sayad. Da violéncia campesina,
ele passa a acompanhar, com interesse crescente, os movimentos reivindicatorios
pela independéncia argelina. E nesse momento, como o livro cuidadosamente
demonstra, que Sayad, enquanto intelectual, adere ao movimento Liberal; e isso
precisa ser compreendido com atengdo. Ele se torna um militante anticolonialista

2 Como Pérez demonstra, esse forte posicionamento politico da familia remonta a figura de seu bisavo ma-
terno, Abbas, que, sem reservas, participou da Revolta Mokrani, em 1871. Tratou-se de uma importante
insurreigao cabila contra as condigdes de vida paupérrimas geradas pela metrépole, durante passagem
da Segunda para a Terceira Republica Francesa.

3 Sayad teve quatro irmas e foi o tinico filho homem.
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que combate a ideologia dos ultras da “Argélia Francesa” e seu brago armado, o
OAS*. Entretanto, também ¢é critico ao movimento nacionalista, promovido pela
esquerda argelina e francesa, e que se fard presente na Frente Nacional de Libe-
ragdo (FLN). O motivo central é o fato de que o movimento nacionalista exclui,
de sua agenda de libertacdo, parcelas significativas de outras nacionalidades que
foram trazidas pelo sistema colonial francés para dentro do territério argelino.
Dentre eles, trabalhadores europeus. E, para tal proposta progressista, a agenda
do movimento liberal da época era a mais promissora (Sayad, 1960).

E entdo que, entre 1958 € 1961, Sayad entra na Universidade de Argel para rea-
lizar os cursos de Filosofia e Psicologia, bem como Moral e Sociologia. Pouco inte-
ressado no curso sobre Kant, ministrado pelo titular da cadeira de filosofia, Sayad
resolve acompanhar o curso ministrado por um jovem professor que acabara de
publicar Sociologie de I'Algérie. Trata-se do proprio Pierre Bourdieu, que também
veio de um pequeno povoado rural. Filho de um funcionario dos correios, a fami-
lia apostou na educagdo como forma de proje¢do social. Sua trajetdria educacional
o leva para o Lycée Louis-le-Grand, em Paris, e, em seguida, passa a frequentar
a institui¢io académica de maior prestigio do seu pais: a Ecole Normale Supé-
rieure (ENS). Em 1955, Bourdieu precisa interromper seus estudos em filosofia,
sob orientagio de Georges Canguilhem, para prestar o servigo militar francés. E,
entdo, enviado para a Argélia, onde, diante da experiéncia ali vivida, aprofundara
sua mudanga da filosofia para a sociologia (Bourdieu, 2005). Concluidos os ser-
vicos administrativos militares, em 1958, torna-se professor assistente de filosofia.

Todavia, nem a sua origem social camponesa e provincial, nem a sua forma-
¢do escolar erudita e prestigiosa, nem o cenario politico francés da época o ha-
viam preparado para o que encontraria na Argélia. De forma interessante, Pérez
parece se aproximar da andlise tecida por Kamel Chachoua (2012), a respeito
da posi¢ao de Bourdieu acerca desse pais. A guerra pela libertagdo argelina me-
recia rigor cientifico para ser compreendida. A Argélia ja nao era esse pais “de
arabes e cabilas”, essa “col6nia francesa do Norte de Africa’, mas, sim, um pais e
uma nacdo em desenvolvimento (Chachoua, 2012: 4).

Portanto, incursdes a campo se tornam uma marca nos estudos etnosocio-
légicos de Bourdieu. Seu objetivo inicial ¢ fugir de trabalhos etnolégicos alicer-
cados em categorias juridicas, produzidas, sobretudo, por orientalistas, oficiais
do exército sobre as populagdes localizadas nos universos rural e urbano (Bour-
dieu e Mammeri, 2022). Porém, ndo sd. Bourdieu questiona estudos etnografi-
cos produzidos na Africa. Por exemplo, questiona os trabalhos produzidos por

4 Organisation Armée Secreéte.
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Germaine Tillion, que, focados na ideia de aculturagao, desconsideravam a re-
lagao entre pobreza campesina e o longo regime colonial francés em territorio
argelino. Por outro lado, produziu duras criticas a Michel Leiris, que, em seu en-
saio LEthnographe devant le colonialisme (1950), focado em denunciar o papel
de cumplicidade produzido por etnélogos com suas metrdpoles, desconsidera-
va a possibilidade de o pesquisador poder adotar, por exemplo, uma solidarie-
dade de classe para superar tal impasse (2021). E, ainda, discordaria de Franz
Fanon que, em Os Condenados da Terra, entendia o campesinato proletarizado
e desenraizado como uma suposta for¢a revolucionaria.

Nio por acaso, sua disciplina e pesquisa viriam a atrair um consideravel
publico - incluindo o proprio Sayad -, ao fugir de uma literatura demasiada
convencional que, costumeiramente, era acionada na formacéo dos estudantes.
Juntamente com o ensino da sociologia francesa, das antropologias funcionalis-
ta, estruturalista e culturalista, Bourdieu, aos poucos, aciona escritores argeli-
nos, que produziam etnologia por meio de romances, como Mouloud Mammeri,
Mohammed Dib e, em particular, Mouloud Feraoun, por exemplo.

Como o livro bem explora, Bourdieu passaria de um anticolonialismo moral
(antes de chegar a Argélia) a uma posicao de reivindicagdo da independéncia,
que, assim como Sayad, ndo o impede de constatar as contradicoes e as lutas de
interesses do campo nacionalista, em particular, com intelectuais franceses de
esquerda, que, segundo ele, estavam bastante distantes da realidade vivida na
Argélia. O servigo militar, em tempo de guerra, permite-lhe compreender como
um compromisso a favor dos subjugados pode encontrar sentido na produgao
de um conhecimento, enquanto instrumento de exposicdo das relagdes de do-
minagdo. Ja para Sayad, o movimento liberal o sensibilizou para a necessidade
de um compromisso, a0 mesmo tempo politico e erudito, como pré-condi¢do
para a emancipagao social e a construgdo de um pais capaz de agregar diversas
nacionalidades, que partilhavam as dores do regime colonial. Essas experién-
cias os levam para uma sociologia entendida enquanto uma ferramenta util as
lutas contra o colonialismo. Assim, surge uma sociologia focada na compreen-
sao0 da ordem colonial.

Ao longo dos trés capitulos que compdem a segunda parte do livro, La libé-
ration par la connaissance °, acompanhamos como essa sociologia sera produ-

5  Nao é explicito, mas aparenta que o autor nao escolheu a toa o titulo dessa segunda parte. Ao se valer da
expressao A libertagdo pelo conhecimento, Pérez parece dar movimento ao titulo de um outro livro que,
em uma livre tradugao para o portugués seria A liberdade através do conhecimento (2004). Trata-se de
um livro organizado por Jacques Bouveresse e Daniel Roche e que retine uma série de artigos assinados
por renomados pesquisadores explorando diferentes faces da sociologia bourdieusiana.
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zida em meio a escalada de violéncia promovida pelo exército colonial francés,
por paramilitares da OAS e pela contraofensiva da FLN. Ainda que o livro ndo
sugira isso, eu diria que é possivel acompanharmos como ela compde-se em
trés frentes: levantamento e andlise de dados estatisticos, pesquisa de campo e
didlogo continuo com ativistas e intelectuais anticoloniais.

Por um lado, Bourdieu, em particular, estava preocupado em compreender
padrdes socidlogicos. Gragas as técnicas estatisticas, ele consegue apresentar a di-
mensdo de lenta transformagdo que o sistema colonial francés impunha a popu-
lagdo argelina e que produziam padrdes econdmicos e sociais. Tais padroes, em
longo prazo, permitiam, também, entender criticamente o real impacto da mutabi-
lidade que presenciavam no tempo presente. Para tal, aleitura critica e rigorosa dos
dados coletados pela Association pour la Recherche Démographique, Economique et
Sociale (ARDES)® foi fundamental. Como o livro expde, Bourdieu estava em dia-
logo com Jacques Berque e acompanhava o trabalho de Georges Balandier, sobre a
situagdo colonial. Isso leva Bourdieu a adotar uma abordagem preocupada em res-
tituir a historicidade das sociedades coloniais e o presente politico em que vivem.

A etnosociologia realizada com camponeses e operarios, por sua vez, teria a
capacidade de denunciar as formas de submissdo e exploragdo que o capitalis-
mo colonial produzia sobre a grande massa de trabalhadores argelinos no dia a
dia. Uso de fotos, entrevistas, notas realizadas em cadernos de campo sdo fun-
damentais para retratar como a perda do direito a terra, o éxodo rural e a intro-
dugdo da troca monetaria, pouco a pouco, destroem as estruturas economicas
e temporais de sociedades tradicionais (Bourdieu, 2006). A pesquisa de campo
vem para dar dinamismo e possibilitar uma andlise critica sobre 0os nimeros
coletados pelo proprio INSEE. O resultado dessa combinagdo de pesquisa quali-
tativa e quantitativa pode ser encontrado nos classicos estudos Le Déracinement
e Travail et travailleurs en Algérie.

Em relagdo a terceira frente, Pérez resgata um cendrio intelectual amplo, que
transita pelo Magrebe, Franga e outras localidades. O objetivo ¢ apresentar, ao
leitor, como Bourdieu e Sayad ndo foram os tnicos a aceitarem o desafio de
compreender os mecanismos que produziam e sustentavam regimes coloniais,
bem como buscar alternativas de supera¢ao. Como citado anteriormente, os
exemplos de escritores argelinos, de outros ativistas e de intelectuais anticolo-
niais das coldnias e da metrdpole também estavam dedicados a pensar alterna-

tivas para uma sociedade capaz de atingir ndo s6 a independéncia, mas uma

6  Tornou-se a Association Algérienne pour la Recherche Démographique, Economique et Sociale (AARDES),
apos a independencia (Chachoua, 2012).
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real condi¢do de emancipagdo politica. Este ¢ um momento importante, que,
como Julian Go chama a atencdo, compde a primeira onda de escritores pos-
-coloniais, que surgiram da luta anticolonial (2016 e 2018).

Dentre eles, estariam “[...] pensadores como Frantz Fanon (1925-1961),
Aimé Césaire (1913-2008), Amilcar Cabral (1924-1973), C.L.R. James (1901-1989)
e W.E.B. DuBois (1868-1963), entre outros” (Go, 2018: 13). Ndo por acaso, acom-
panhamos, ao longo do livro, como Sayad e Bourdieu travaram didlogo com
escritores dessa primeira onda e que estavam focados no Magrebe. Dentre eles,
destaco a cuidadosa andlise que Pérez faz sobre a leitura que Sayad realizou em
torno do classico livro Retrato do Colonizado Precedido pelo Retrato do Coloni-
zado, de Albert Memmi, publicado em 1957.

Trata-se de reflexdes que transitam entre a esfera académica e politica, uma
marca da sociologia produzida por esses dois jovens sociologos. Pérez resgata
uma longa carta de Sayad enderecada para Bourdieu, de 1959, onde expde suas
analises sobre o classico livro do intelectual tunisiano. Inicialmente, Sayad se jun-
ta a Memmi na andlise do processo de racionaliza¢do que levou colonizadores e
colonizados a aceitarem suas respectivas condiges. Para Sayad, a reivindicagéo
do colonizado, da injustica dos atos e sua justificagdo pelo colonizador sao as duas
faces de uma mesma relagao de dominagao. Todavia, o socidlogo argelino ndo es-
tava conformado com isso. Ele, entdo, tece uma andlise que avanca para a necessi-
dade de colonizadores e colonizados alcangarem a consciéncia-de-si nessa relaco.

Para Sayad, este ¢ o elemento fundamental para entender tal relagio como
histdrica e, portanto, passivel de ruptura. Conforme ele afirma, o desafio ¢ atin-
gir as relagdes de dominagdo que estruturam as condigdes do colonizador e
colonizado e supera-las concretamente. Isso era algo que, segundo ele, Mem-
mi nio faz completamente. Para ele, na medida em que o intelectual tunisiano
condena o colonizador a permanecer colonizador, ele se fecha em uma reflexao
conservadora, incapaz de dar a perspectiva de uma evolugao. Tal logica arruina
um real projeto politico emancipador, pois proibe pensar no processo de desco-
lonizagao, tanto ao nivel das estruturas politicas como ao dos espiritos.

Bourdieu e Sayad, como o livro bem expde em seu ultimo capitulo, produ-
zem uma sociologia enquanto uma ferramenta capaz de oferecer possibilidades
de emancipagdo social a luz do conhecimento cientifico. Esta sociologia reflete
sobre os caminhos abertos para uma verdadeira transformac¢ao democratica da
sociedade apds a guerra de libertagao e sobre os perigos de reproduzir a domi-
nagdo colonial sem o colonizador. E uma rica meditagdo sobre a convergéncia
da ciéncia, democracia e pedagogia racional como elementos inescapaveis para
a producdo da emancipagio humana.
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Nao ha duvidas de que a sua aguardada publicagdo vem em um momento
bastante especial, como dito no inicio desta resenha. Amin Pérez traz, ao pu-
blico, um livro que nos convida a pensar como uma sociologia comprometida,
ainda que nas condigdes mais adversas, pode se tornar uma ferramenta de de-
nuncia da violéncia histdrica de elites internacionais. Com ele proprio escreve
no sexto capitulo, “[é] por isso que Bourdieu e Sayad ndo concebem a sociologia
como uma reflexdo abstrata e estéril, mas como uma arma de compreensio do
mundo social e um instrumento de sua transformagao politica” (2022: 233. Tra-
dugdo minha). Nao por acaso, por mais distante que seja de um leitor brasileiro
nao tao familiarizado com a luta da independéncia da Argélia, uma sociologia
critica é capaz de demonstrar o quao préximos estamos deles.
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